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I. INFORMACJA O BADANIU

Podstawowym celem zrealizowanego badania byto wskazanie efektéw wsparcia dla
agroturystyki/turystyki wiejskiej w ramach instrumentéw wdrazanych przez Agencje
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, poczawszy od przedakcesyjnego Programu
SAPARD poprzez SPO Restrukturyzacja i modernizacja sektora Zzywnosciowego oraz
rozwd¢j obszarow wiejskich 2004-2006, a skonczywszy na Programie Rozwoju
Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013.

Podstawowe zagadnienia ujete w badaniu
e Ogolna charakterystyka beneficjentéw agroturystyki/turystyki wiejskiej
korzystajacych ze wsparcia ARIMR;

e Charakterystyka prowadzonej dziatalnosci (okres prowadzonej dziatalnosci,
przynaleznos¢  do  branzowych  organizacji  oferta  gospodarstw

agroturystycznych/turystycznych, klienci, promocja wlasnej dziatalnosci);

e Sytuacja ekonomiczna beneficjentéw wsparcia na agroturystyke/turystyke

wiejska (kondycja finansowa);

e Charakterystyka inwestycji zrealizowanych ze $rodkéw wspdtfinansowanych

z funduszy UE;

e Oczekiwania beneficjentéw i plany na przysztos¢ (dalszy rozwoj, potrzeby

szkoleniowe);

e Bariery dalszego rozwoju dziatalnosci agroturystycznej/turystycznej;

Metodologia

Termin badania

Badanie przeprowadzono w okresie od grudnia 2011 do stycznia 2012 r.
Technika realizacji badania - ankieta wystana droga pocztowa.
Metoda doboru préby —losowa

Respondenci - beneficjenci ARIMR ktérzy skorzystali z pomocy na agroturystyke/

turystyke wiejska w ramach dziatan:

e 311 Roznicowanie w kierunku dziatalnosci nierolniczejf PROW 2007-2013 (pierwszy

kwestionariusz);
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e 2.4 Réznicowanie dziatalnosci rolniczej i zblizonej do rolnictwa w celu zapewnienia
roznorodnosci dziatan lub alternatywnych zrodet  dochodéw ,SPO

Restrukturyzacja...2004-2006” (drugi kwestionariusz);

e Schematu 4.1 kategoria , Ustugi turystyczne (w tym agroturystyka)” Programu
SAPARD 2002-2004 i uzyskali ptatnos¢ ostateczng na agroturystyke, hotele
i podobne miejsca zakwaterowania, obiekty noclegowe turystyczne oraz

miejsca kréotkotrwatego zakwaterowania (drugi kwestionariusz).

Liczba beneficjentow, ktorzy zakonczyli realizacje projektow w ramach tych dziatan,

to 2 472 osoby (operat losowania), wg stanu na 3.11.2011 r., w tym:
v 2074 beneficjentow SPO “Restrukturyzacja...” i Programu SAPARD,
v 398 beneficjentow PROW 2007-2013.
Liczba wyslanych ankiet
e ogodlem 1056, w tym:
v 393 do beneficjentéw PROW 2007-2013,
v 663 do beneficjentéw SPO ,Restrukturyzagja...” i Programu SAPARD.
Liczba respondentow, ktorzy odestali ankiete do 31.01.2012 r. wyniosta:

e ogotem 463, co stanowilo 43,8% wystanych ankiet (od 34,8%
do 53,8% w poszczegdlnych wojewodztwach), dla ktérych maksymalny biad
standardowy wyniost 4,1%:

v' 213 ankiet dla beneficjentéw PROW 2007-2013, co stanowito 54,2%
wystanych (od 25,0% do 78,6% w poszczegdlnych wojewddztwach), dla
ktorych maksymalny btad standardowy wyniost 4,6%,

7

v' 250 ankiet dla beneficjentow SPO ,Restrukturyzacja...” i Programu
SAPARD, co stanowito 37,7% (od 25% do 50,0% w poszczegdlnych
wojewddztwach), dla ktérych maksymalny btad standardowy wyniost
5,8%.

Wyniki badania - prezentowane sa w ujeciu ogélnopolskim na 463 osobowej probie
respondentow dla obu badan Iacznie, badZz w podziale na badania w przypadkach

uzasadnionych przedmiotem pytania lub uzyskanymi wynikami.

Na potrzeby prezentacji wynikéw tego badania dziatalnos¢ agroturystyczna
i dziatalnos¢ w zakresie turystyki wiejskiej prezentowane beda jako dziatalnos¢

agroturystyczna.
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TABELA 1. PODSTAWOWE DANE DOTYCZACE PROBY BADAWCZE]

. ANKIETY ODESEANE POZIOM ZWROTU
LICZBA ZREALIZOWANYCH PROJEKTOW* (NA 3.11.2011 R.)
(NA 31.01.2012 R.) ANKIET
. LICZBA ANKIET
WOJEWODZTWO WYSEANYCH
PROW SPO ORAZ RAZEM N o PROW SPO ORAZ RAZEM
2007-2013 PROGRAM SAPARD ? 2007-2013 PROGRAM SAPARD

DOLNOSLASKIE 14 75 89 37 17 3,7% 78,6% 26,1% 45,9%
KUJAWSKO — POMORSKIE 10 69 79 35 14 3,0% 30,0% 44,0% 40,0%
LUBELSKIE 57 236 293 137 63 13,6% 53,6% 40,7% 46,0%
LUBUSKIE 5 37 42 13 7 1,5% 60,0% 50,0% 53,8%
LODZKIE 4 66 70 27 11 2,4% 25,0% 43,5% 40,7%
MALOPOLSKIE 40 219 259 110 48 10,4% 46,2% 42,3% 43,6%
MAZOWIECKIE 11 89 100 42 16 3,5% 45,5% 35,5% 38,1%
OPOLSKIE 5 21 26 13 5 1,1% 60,0% 25,0% 38,5%
PODKARPACKIE 33 236 269 111 56 12,1% 63,6% 44,9% 50,5%
PODLASKIE 43 228 271 117 48 10,4% 69,0% 25,3% 41,0%
POMORSKIE 48 150 198 90 32 6,9% 42,6% 27,9% 35,6%
SLASKIE 18 114 132 53 19 4,1% 44,4% 31,4% 35,8%
SWIETOKRZYSKIE 11 114 125 46 16 3,5% 54,5% 28,6% 34,8%
WARMINSKO — MAZURSKIE 28 179 207 78 31 6,7% 50,0% 34,0% 39,7%
WIELKOPOLSKIE 54 168 222 106 42 9,1% 47,2% 32,1% 39,6%
ZACHODNIOPOMORSKIE 17 73 90 41 16 3,5% 47,1% 33,3% 39,0%
wypelnione ankiety.ode,siane 0 2 48%%

tylko bez nazwy wojewddztwa

SUMA/SREDNIA 398 2074 2472 1056 463 100,0% 54,2% 37,7% 43,8%

* PROW 2007-2013 dziatanie 311; SPO , Restrukturyzacja...

4.1, kategoria ,, Ustugi turystyczne (w tym agroturystyka)”

”: dziatanie 2. 4 — kategoria ,, Agroturystyka” i dziatanie 2. 4 — kategoria ,, Ustugi zwigzane z turystykq i wypoczynkiem” oraz Program SAPARD, Schemat
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II. CHARAKTERYSTYKA PROBY

% Wsréd respondentéw przewazaja kobiety, ktére stanowia 52,9%, badanych;

- Dominujaca grupe stanowia beneficjenci w wieku 50-60 lat (36,1%) oraz 40-49
lat (34,1%);

% Najliczniejsza grupe stanowia respondenci posiadajacy wyksztalcenie $rednie,
ktorzy stanowia 45,9% badanej populacji. Analiza wyksztalcenia beneficjentow
w poszczegdlnych badaniach pokazuje istotne réznice w odsetku osob
z wyzszym wyksztalceniem, ktoéra wynosi 43,5% dla badania beneficjentow
SPO , Restrukturyzacja...” i Programu SAPARD oraz 27,3% dla badania
beneficjentow PROW 2007-2013;

% Ponad polowa badanych (63,1%) posiada gospodarstwo o powierzchni
powyzej 51 ha, z czego wigkszos¢ (40,6%) posiada gospodarstwo powyzej
10 ha;

+ Najwieksza grupa badanych (45,2%) prowadzi dziatalno$¢ turystyczna od 4 do
9 lat (dla obu badan tacznie). W tym przedziale czasowym miesci si¢ rdwniez

4

najwiekszy odsetek beneficjentow SPO , Restrukturyzacja...” i Programu
SAPARD (66,2%). Najwiekszy odsetek beneficjentow PROW 2007-2013 (54,4%)
prowadzi dziatalnos¢ krocej, tj. do 3 lat;

% Z otrzymanych érodkéw pomocowych badani beneficjenci gtéwnie adaptowali
budynki mieszkalne na cele turystyczne/agroturystyczne (64,0%),
zagospodarowali teren wokol domu (39,7%), zakupili sprzet turystyczno-
rekreacyjny (32,9%), urzadzili dodatkowe pokoje dla gosci (30,8%) oraz
zakupili wyposazenie do przygotowywania positkow (30,1%);

* W przewazajacej wiekszosci (82,2%) respondenci zglaszaja swoja
dziatalnos¢ do rejestru wpisu do ewidencji obiektow prowadzonego przez

burmistrza lub wdjta. Nigdzie nie jest zgloszonych 4 % badanych;
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#+ Tylko 13,6% badanych beneficentow zatrudnia dodatkowe osoby
w zwiazku z prowadzona dziatalnoscia (8,5%, sezonowo a 5,1% na etat);
4+ Zdecydowana wigkszoé¢ badanych (76,3%) korzysta z pomocy rodziny

przy prowadzeniu dzialalnosci agroturystyczne;j.
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WYKRES 1. STRUKTURA RESPONDENTOW WG PECI - W PODZIALE NA BADANIA

52,9%
badania tacznie
(N 461) 47,1%
54,9%
badanie beneficjentow
PROW 2007-2013
(N 213) 451%
51,2%
badanie beneficjentow
SPO "Restrukturyzacja..."
i Programu SAPARD 48,8%
(N 248)
Kobieta = Mezczyzna
WYKRES 2. STRUKTURA WIEKU RESPONDENTOW (N 460)
powyzej 60 lat do 30 lat
4,3% \
~30-391at
50-60 lat 22,2%
36,1%

. 40-491at
34,1%
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WYKRES 3. STRUKTURA WYKSZTAECENIA RESPONDENTOW (N 460)

_ wyzsze magisterskie
srednie 25,5%

45,9%

wyzsze
36,1%

yzsze-inzynierskie
5,2%

. inne wyzsze
1,1%

zawodowe podstawowe
16,3% 1,7%

wyzsze licencj at
4,3%

WYKRES 4. STRUKTURA WYKSZTAELCENIA RESPONDENTOW - W PODZIALE NA BADANIA

badania acznie
(N 460)

36,1%

badanie beneficjentow
PROW 2007-2013
(N 212)

50,5%

badanie beneficjentow
SPO "Restrukturyzacja..."
i Programu SAPARD
(N 248)

podstawowe zawodowe $rednie H wyzsze
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WYKRES 5. STRUKTURA GOSPODARSTW BADANYCH RESPONDENTOW (N 458)

ponizej Tha 1,3%
1,0-2,0ha
2,1-3,0 ha
3,1-4,0 ha
4,1-5,0 ha
5,1-10,0 ha 22,5%
powyzej 10 ha 40,6%
nie posiada gospodarstwa rolnego 1,1%
WYKRES 6. OD ILU LAT PROWADZI PAN(I) DZIALALNOSC AGROTURYSTYCZNA - W PODZIALE
NA BADANIA
28,9%
do 3 lat 54,4%
4,6%
45,2%
4do9 lat 23,3%
66,2%
18,5%
10-15 lat 16,5% 1 badania tacznie
(N 422)
20,4%
4,5%
16- 20 lat 2%
6,0% badanie beneficjentow
PROW 2007-2013
2,4% (N 206)
21-261at . 19%
2,8%
0,5% badanie beneficjentow
SPO "Restrukturyzagja..."
27 i wiecej lat 1,0% i Programu SAPARD
(N 216)

0,0%
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WYKRES 7. NA CO PRZEZNACZYE. PAN(I) OTRZYMANE SRODKI POMOCOWE (LACZNIE ZE
WSZYSTKICH PROGRAMOW WSPARCIA, Z KTORYCH PAN(I) KORZYSTALA)
— W PODZIALE NA BADANIA ( respondenci mogli wskazac kilka odpowiedzi)

adaptacje budynku mieszkalnego

budowe nowego budynku niemieszkalnego

adaptacje/remont budynkéw niemieszkalnych

urzadzenie dodatkowych pokojoéw dla gosci

zakup wyposazenia do przygotowywania positkow

zakup sprzetu turystyczno-rekreacyjnego

zakup zwierzat

zakup srodka transportu

zagospodarowanie terenu, siedliska wokét domu

zakup sprzetu komputerowego, oprogramowania

wyposazenie obiektu w infrastrukture ekologiczna

inne

badania tacznie
(N 428)

64,0%
58,2%

8,9% 69,8%

: 4,7%

—

13,8%
13,6%
14,0%

30,8%

31,6%

30,1%

27,9%

32,9%

28,6%

6,8%
: 3,3%

37,2%

10,2%

4,0%

g

s 23%

39,7%

40,5%
14,7%

13,5%

10,7%

21,1%

13,1%

————— 14’0(%)

badanie beneficjentow
SPO "Restrukturyzadja..."
i Programu SAPARD

(N 215)

badanie beneficjentow
PROW 2007-2013
(N 213)
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WYKRES 8. DO JAKICH REJESTROW ZGELOSZONA JEST PROWADZONA PRZEZ PANA(1A)
DZIAEALNOSC AGROTURYSTYCZNA (N 426) (respondenci mogli wskaza¢ kilka
odpowiedzi)

wpis do ewidengji innych obiektow,
w ktérych sa prowadzone ustugi hotelarskie
(prowadzony przez woéjta, burmistrza)

82,2%

wpis do ewidengji obiektéw hotelarskich
(prowadzony przez marszatka wojewddztwa)

wpis do ewidengji dziatalnosci gospodarczej

wpis do rejestru zaktadéw prowadzonego
przez Panstwowa Inspekcje Sanitarna

innych

nigdzie nie zgtoszona

WYKRES 9. CZY W ZWIAZKU Z PROWADZONA DZIALALNOSCIA AGROTURYSTYCZNA
ZATRUDNIA PAN(I) PRACOWNIKOW? (N 435) (respondenci mogli wskazac kilka
odpowiedzi)

5,1%

zatrudnia dodatkowe osoby na etat L
8,5%
zatrudnia dodatkowe osoby sezonowo :

nie zatrudnia pracownikéw, ale pomaga
rodzina (np. wspoétmatzonek, dzieci)

13,8%

76,3%

nie zatrudnia pracownikéw, ale pracuje sam(a) _




WYNIKI BADANIA ,,WSPARCIE AGROTURYSTYKI/TURYSTYKI WIEJSKIE] PRZEZ ARIMR”

III. PRZYNALEZNOSC DO ORGANIZAC]JI W ZWIAZKU
Z PROWADZONA DZIALALNOSCIA AGROTURYSTYCZNA

+ W zwiazku z prowadzong dziatalnoéciq agroturystyczng do organizacji
branzowych nalezy (43,3%) badanych respondentow;

4 Dominujacym typem organizacji, do ktérych naleza respondenci sa podmioty
zrzeszajace gospodarstwa agroturystyczne (68,4%);

4 Najwieksza grupa badanych (32,7%) przystapita do organizacji branzowej od
4 do 6 lat temu, z tym ze przewazaja w tej grupie beneficjenci SPO
»Restrukturyzacja...” i Programu SAPARD (40,6% Dbeneficjentow tych
programéw), a tylko 18,8% beneficjentow PROW 2007-2013. Wséréd badanych
beneficjentow PROW 2007-2013 okres wstepowania do organizacji branzowej na
przestrzeni ostatnich kilku lat rozklada sie stosunkowo réwnomiernie;

% Respondenci, ktérzy nie przystapili do zadnej organizacji thumacza to przede
wszystkim:

v' brakiem informacji o takich organizacjach (47,1%),
v' faktem, iz z tego tytulu jest wiecej obowiazkéw niz korzysci (30,4%),
v zbyt wysokimi kosztami zwigzanymi z przynaleznoscia do organizacji

(17,6%).
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WYKRES 10. PRZYNALEZNOSC DO ORGANIZACJI W ZWIAZKU Z PROWADZONA DZIALALNOSCIA
AGROTURYSTYCZNA - W PODZIALE NA BADANIA

badania tacznie
(434) 56,7%

badanie beneficjentow
PROW 2007-2013

(N 213) 66,2%

badanie beneficjentow 52,5%
SPO
"Restrukturyzacja..."
i Programu SAPARD
(N 221)

47,5%
nalezy do organizacji nie nalezy do organizacji

WYKRES 11. PRZYNALEZNOSC DO ORGANIZAC]I W ZWIAZKU Z PROWADZONA DZIAEALNOSCIA
AGROTURYSTYCZNA (LATA) - W PODZIALE NA BADANIA

do 3 lat 28,8%

32,7%

18,6%

4-6]lat
40,6%
21,8%
T 7-10lat 20.3%
adania facznie
22,6%
(N 165) ;
17,0%
11-131at 20,5%
15,1%
badanie beneficjentow
PROW 2007-2013
(N 59)
14-17 lat
badanie beneficjentow
SPO "Restrukturyzagja..." o
i Programu SAPARD 18 lati wiece]

(N 106)
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WYKRES 12. PRZYNALEZNOSC DO ORGANIZACJI W ZWIAZKU Z PROWADZONA DZIALALNOSCIA
AGROTURYSTYCZNA (N 193) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi)

organizacja zrzeszajaca gospodarstwa
agroturystyczne

68,4%

18,7%
organizacja zrzeszajaca podmioty turystyczne

39,4%
Lokalna Grupa Dziatania

sieci gospodarstw agroturystycznych

inne sieci

WYKRES 13. DLACZEGO NIE PRZYSTAPIE. DO ORGANIZAC]T - W PODZIALE NA BADANIA

(respondenci mogli wskazac kilka odpowiedzi)

zbyt wysokie koszty (sktadki)

26,3%
16,7%
konieczno$¢ udziatu 16,2%
w zebraniach, spotkaniach
17,2%

30,4%

wiecej obowiazkow
niz korzysci

22,9%

38,4%

brak informagji o takich organizacjach 57,1%

inne

badania facznie badanie beneficjentow badanie beneficjentow
(N 204) PROW 2007-2013 SPO "Restrukturyzagja..."
(N 105) i Programu SAPARD

(N 99)
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OFERTA AGROTURYSTYCZNA

% Oprocz ustug noclegowych oferowanych przez wszystkich badanych
respondentow najbardziej popularng oferta dla klientéw sa: miejsce na grill
i ognisko (97,7%), TV (92,4%), mozliwos¢ skorzystania z Internetu (74,2%), plac
zabaw dla dzieci (71,4%) oraz wyzywienie (65,4%);

% Wigkszoé¢ badanych (77,3%) przeznacza na wynajem do 5 pokoi
w zamieszkiwanym przez siebie budynku;

% Blisko potowa (48,4%) respondentéw oferuje swoim gosciom pokoje goscinne
z tazienkg;

% Zdecydowana wigkszo$¢ badanych beneficjentéw (87,5%) oferuje do 19 miejsc
noclegowych w wynajmowanych przez siebie pomieszczeniach, z czego:

V' 47,8% moze zaoferowac nocleg jednoczesnie nie wigcej niz 9 osobom,
v a39,7% moze zaoferowac nocleg jednoczesnie od 10 do 19 osobom;

% Wiekszosé¢ respondentéw (60,3%) nie posiada kategoryzacji dla swoich obiektéw
i wynajmowanych pomieszczenl. Zwrdci¢ nalezy jednak uwage na to, ze
sposrod badanych benefigentow SPO , Restrukturyzacja...” i Programu
SAPARD kategoryzacje posiada az 61,0%, w stosunku do 17,8% badanych
beneficjentéw PROW 2007-2013;

% Sposrod tych, ktérzy posiadaja kategoryzadje (39,7% badanej populacji):

v' 51,2% posiada ja dla wynajmowanych pomieszczen

v' 41,2% dla calego obiektu,

V' 7,6% zaréwno dla wynajmowanych pomieszczen, jak i calego obiektu;
Najpopularniejsze kategoryzacje posiadane przez badanych beneficjentéw
to ,standard” (dla jednego i drugiego badania) oraz ,1 stoneczko” (dla
beneficjentow  SPO  , Restrukturyzacja...” i Programu SAPARD),
a ,2 stoneczka” dla beneficjentow PROW 2007-2013);
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4 Koszt dziennego pobytu w ofercie respondentéw, zardéwno w sezonie, jak i poza
nim, okreslony zostat przez wiekszos¢ w przedziale 21-40 z1 od osoby
4+ Na minimalnie wyzszym poziomie ksztaltuja sie ceny oferowanego przez

respondentow wyzywienia calodziennego.
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WYKRES 14. CO OFERUJE PAN(I) SWOIM GOSCIOM POZA ZAKWATEROWANIEM' (N 434) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi)

wyzywienie

mozliwo$¢ skorzystania z Internetu

vV

miejsce na grill i ognisko

plac zabaw dla dzieci

wypozyczenie sprzetu turystycznego
staw rybny z mozliwo$cig wedkowania

rekreacja konna (jazda konna, bryczka, itp.)

mozliwo$¢ uczestniczenia w pracach gospodarskich
i domowych, mozliwos¢ kontaktu ze zwierzetami

mozliwo$¢ przyjazdu z wlasnym zwierzeciem
$wieze produkty od producenta oraz z matego przetworstwa
organizacja imprez (np. $wigta, spotkania rodzinne, itp.)

inne

1 zakwaterowanie 100% dla N=434

65,4%
74,2%
71,4%
53,2%
35,0%
24,9%
54,4%
58,3%
50,5%
47,7%

16,4%

inne, jakie?

zajecia sportowe (basen, kort,

boisko, rowery wodne, paintball, ...

roézne warsztaty

o,
924% zwiedzanie okolicy, wycieczki

97,7%

kulig

wizyty studyjne, spotkania
ntegracyjne , szkolenia

sptywy kajakowe

oferty zdrowotne (masaze)

grzybobranie

imprezy artystyczno muzyczne,
wystepy teatru ludowego

plaza

inne atrakcje

I 6%

7,7%

26,2%
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WYKRES 15. [LE POKOI PRZEZNACZYE PAN(I) NA WYNAJEM - W PODZIALE NA BADANIA
(respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi)

77,3%
do 5 pokoi 0
w zamieszkiwanym przez siebie e
budynku 74,2%
16,4%
do 5 pokoi 12.8% badania facznie
W niezamieszkiwanym przez {77 (N 432)
siebie budynku 19,9%

wiecej niz 5 pokoi 1 badanie beneficjentow

w niezamieszkiwanym przez PROW 2007-2013
siebie budynku (N 211)
wigcej niz 5 pokoi badanie beneficjentow
w zamieszkiwanym przez siebie SPO "Restrukturyzagja..."
budynku i Programu SAPARD
(N 221)

WYKRES 16. JAKI RODZA] ZAKWATEROWANIA PAN(I) OFERUJE - W PODZIALE NA BADANIA

( respondenci mogli wskazac kilka odpowiedzi)

48,4%

pokoje goscinne z tazienka 44.1%
52,5%

551%

pokoje goscinne z dostepem do tazienki 59,2%
51,1%

pokoje grupowe z fazienka
(powyzej 4 tozek)

pokoje grupowe
(powyzej 4 tozek)
z dostepem do tazienki
14,1%

samodzielne jednostki mieszkalne
18,3%

przyzagrodowe pola namiotowe

inne

M badania tacznie 1 badanie beneficjentow badanie beneficjentow
(N 432) PROW 2007-2013 SPO "Restrukturyzagja..."
(N 213) i Programu SAPARD
(N 219)
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WYKRES 17. PROSZE PODAC LICZBE MIEJSC NOCLEGOWYCH (EOZEK DLA GOSCI) (N 431)

30-39 0séb 40 i wigcej 0sob

2 0,
20-29 oséb 2,8% 8%
7,0%
do 9 os6b
47,8%
10-19 os6b
39,7%

WYKRES 18. CzY PANA(I) OBIEKTY POSIADAJA KATEGORYZACJE - W PODZIALE NA BADANIA

]
badania tacznie
(N 431) 60,3%
badanie beneficjentow
PROW 2007-2013 o
(N 213) 82,2%
badanie beneficentow |
SPO
"Restrukturyzacja..."
iProgramu SAPARD |y 7"
(N 218)

posiadaja kategoryzacje nie posiadaja kategoryzacji
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WYKRES 19. RODZAJE POSIADANYCH KATEGORYZAC]I (N 170)

kategoryzacja zaréwno
wynajmowanych
pomieszczen jak i catego
obiektu
7,6%

kategoryzacja
wynajmowanych
pomieszczen
51,2%
kategoryzacja calego
obiektu

41,2%
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WYKRES 20. KOSZT DZIENNEGO POBYTU NOCLEGU W OFERCIE RESPONDENTOW - W PODZIALE NA BADANIA

$redni koszt noclegu w sezonie $redni koszt noclegu poza sezonem

76,3%

73,7%

66,4%
71,3%

11,4%

4% 1,6%

3% 3,3%

o o 20ztimniej  21-40zt 41-60 zt 61-80zt 81ztiwiecej
20 zt i mniej 21-40zt 41-60 zt 61-80 zt 81 zt i wiecej
badania facznie " badanie beneficjentow badanie beneficjentow
badania tacznie " badanie beneficjentéw badanie beneficjentow (N 378) PROW 2007-2013 SPO '"Restrukturyzadja..."
(N 426) PROW 2007-2013 SPO '"Restrukturyzadja..." (N 184) i Programu SAPARD
(N 211) i Programu SAPARD

(N 194)
(N 215)
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WYKRES 21. SREDNI KOSZT DZIENNEGO POBYTU WYZYWIENIA W OFERCIE RESPONDENTOW - W PODZIALE NA BADANIA

$redni koszt wyzywienia w sezonie

57,0%

58,6%

33,6%

20ztimniej  21-40zt 41-60 zt 61-80zt 81 ztiwiecej

badania facznie " badanie beneficjentow badanie beneficjentow
(N 277) PROW 2007-2013 SPO "Restrukturyzagja..."
(N 128) i Programu SAPARD

(N 149)

$redni koszt wyzywienia poza sezonem

62,1%

56,6%

29,5%

7

20 zt i mniej 21-40 zt

badania facznie
(N 245)

41-60 z1 61-80 zt

" badanie beneficjentow
PROW 2007-2013
(N 113)

81 zt i wiecej

badanie beneficjentow
SPO "Restrukturyzagja..."
i Programu SAPARD
(N132)
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IV. KLIENCI

#% Najczestszymi gosémi korzystajacymi z ustug badanych respondentéw sa turysci
indywidualni (88,9%) i rodziny z dzie¢mi (73,2%);

% Ponad potowa (59,0%) prowadzacych dzialalnoé¢ agroturystyczng przyjmuje
rowniez gosci z zagranicy, przede wszystkim z Niemiec;

% ,Stali klienci” stanowia istotna grupe wypoczywajacych w ciagu roku
u badanych respondentéw. Jednak tylko przypadku tylko 14,1% badanych
stanowia oni ponad potowe gosci;

% Z oferty agroturystycznej badanych beneficjentéw korzystaja réwniez osoby

niepelnosprawne (23,7% wskazan).

WYKRES 22. JAKICH GOSCI PRZYJMUJE PAN(I) NAJCZESCIE]? (N 433)

( respondenci mogli wskazac¢ kilka odpowiedzi)

5,8%
zielone szkoly i grupy kolonijne

88,9%
turystow indywidualnych

73,2%
rodziny z dzieé¢mi

grupy zawodowe na szkoleniach 16,9%

lub wyjazdach integracyjnych

, 6,2%
mne

—
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WYKRES 23. CZY PRZYJMUJE PAN(I) ROWNIEZ TURYSTOW Z ZAGRANICY? (427)

przyjmuje
59,0%

nie przyjmuje
41,0%

WYKRES 24. TURYSCI Z ZAGRANICY - Z JAKIEGO KRAJU? (107)
gtéwnie z jakiego kraju (N 107)

39,0%

Niemcy :— o
Francja 7,7%
Anglia

Holandia -] 416 AD

Ukraina :__ 4,3%
USA e 26%
Wiochy e
Austria
Rosja ==
Czechy = 14%
Stowacja ==
Szwajcaria [
Dania =
Hiszpania [=
Szwecja
Belgia
Biatoru$ [~
Finlandia [
Litwa [
Norwegia [
Turcja [*
Chile [
Grecja [
Islandia [
Indie [
Japonia [
totwa |
Rumunia [
z réznych krajow

14,5%
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WYKRES 25. PROSZE WSKAZAC ILE PROCENT (SZACUNKOWO) WSZYSTKICH

WYPOCZYWAJACYCH W CIAGU ROKU STANOWIA "STALI KLIENCI" (N 376)

11,7%
do 5% klientow

31,9%
6-20%

24,7%
21-30%

17,6%
31-50%

10,1%
51-75%

76% i wiecej
klientow

WYKRES 26. CZY Z PANA(I) OFERTY KORZYSTAJA OSOBY NIEPEENOSPRAWNE? (N 430)

korzystaja
23,7%

nie korzystaja
76,3%
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V. PROMOCJA DZIALALNOSCI

%+ Wiegkszoé¢  respondentéw  (96,5%) promuje swoja  dzialalnosé
agroturystyczna;
“# Do najpopularniejszych instrumentéw promocji naleza:
v’ strona internetowa: wiasna (58,7%), stowarzyszenia (56,3%),
v" ulotki i broszury (47,1%);
4+ Wiegkszoé¢ badanych (655%) zapewnia klientom mozliwoéé rezerwadji

miejsc noclegowych przez Internet;

WYKRES 27. CZY PROMUJE PAN(T) SWOJA DZIALALNOSC AGROTURYSTYCZNA? (N 429)

promuje swoja
dziatalnos¢
agroturystyczna
96,5%

nie promuje swojej
dziatalnosci
agroturystycznej
3,5%
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WYKRES 28. W JAKI SPOSOB PROMUJE PAN(I) SWOJA DZIAEALNOSC AGROTURYSTYCZNA? (N 414) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi)

poprzez wlasna strone internetowa

poprzez strone internetowa/portal stowarzyszenia
agroturystycznego/turystycznego

poprzez ulotki i broszury

poprzez oferty w biurach podrézy

poprzez reklame w prasie regionalnej

poprzez reklame w prasie ogdélnopolskiej

poprzez uczestnictwo w targach i wystawach

poprzez akcje promocyjne, zachety i rabaty

poprzez druk widokowek, plakatdéw, wizytowek,
papeterii z logo i nazwa gospodarstwa

w inny sposéb

I

8,9%

[

II

8,0%

16,4%

i

I

10,1%

22,0%

I

15,7%

l

I

34,3%

I

47,1%

58,7%

56,3%

W inny, jaki?
polecenie przez znajomych oraz bytych
turystow

reklama na stronach internetowych,
szyldy, banery

strone internetowa (reklame swojego
terenu) przez Urzad Gminy),

ogtoszenia w internecie, fora
tematyczne, Facebook

mapy, foldery, LEADER

konkursy, targi, dozynki, festyny,
imprezy

wiasne gadzety

15,2%

12,1%

10,7%

1,5%

1,5%

1,5%

57,5%
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WYKRES 29. CZY KLIENCI MAJA MOZLIWOSC REZERWAC]I MIEJSC NOCLEGOWYCH PRZEZ
INTERNET? (N 423)

nie
34,5%

tak
65,5%
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VI. KONDYCJA FINANSOWA

% Dochdéd uzyskiwany z prowadzonej dziatalnosci agroturystycznej ma
istotne znaczenie dla budzetu beneficjentéw. Dla 67,8% badanych, dochod
uzyskiwany z prowadzonej dzialalnosci stanowi wazny udziat
w dochodach, a dla 5,0% beneficjentow stanowi jedyne Zrédfo utrzymania.
Dochdd uzyskiwany z prowadzonej dzialalnosci agroturystycznej nie ma
wiekszego znaczenia tylko dla 16,1% respondentéw;

* Wiekszoé¢ respondentéw  (58,3%) okreélita swoje roczne  zyski
z prowadzonej dzialalnosci agroturystycznej w przedziale do 10 tys. zi
Co czwarty badany osiaga roczne zyski w wysokosci od 10 do 20 tys. zi;

% Szacunkowa liczba gosci, ktérzy korzystali z ustug agroturystycznych
oferowanych przez badanych 2011 r. jest zblizona do analogicznych
danych za 2010 rok. Najwiekszy odsetek respondentéw deklaruje
wykorzystanie swoich miejsc noclegowych na poziomie 50-299 osobodni

w ciggu roku.
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WYKRES 30. JAKI UDZIAL. W PANA (1) DOCHODACH MA UZYSKIWANY DOCHOD Z
PROWADZONE] DZIAEALNOSCI AGROTURYSTYCZNE]? (N 416)

ma dominujacy udziat; stanowi wazny udzial;
11.1% 67,8%

stanowi jedyne zrédlo
utrzymania;
5,0%

jest bez znaczenia;
16,1%

WYKRES 31. PROSZE OKRESLIC (SZACUNKOWO) PRZEDZIAL, W JAKIM MIESCI SIE ROCZNY
ZYSK (PRZYCHODY MINUS KOSZTY) Z PROWADZONE] PRZEZ PANA (1A)
DZIALALNOSCI AGROTURYSTYCZNE] — W PODZIALE NA BADANIA

37,2%

6,0%
ponizej 5 000 zt

5001 - 10 000 zt

10001 - 20 000 zt

20001 - 30 000 zt

30001 - 40 000 zt

powyzej 40 000 zt

" badania tacznie 1 badanie beneficjentow badanie beneficjentow
(N 422) PROW 2007-2013 SPO "Restrukturyzagja..."
(N 207) i Programu SAPARD

(N 215)
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WYKRES 32. SZACUNKOWA LICZBA OSOBODNI WYKORZYSTANYCH W 2010 ROKU -
W PODZIALE NA BADANIA

| 2010
18,3%
do 49 osobodni 23,0%

14,8%
43,4%
50-299 45,4%
41,9%
12,1%
300 - 499 79%
15,3%
18,3%
500 - 999 16,4%
19,7%
3,7%
1000 - 1499 3,9%
3,4%
42% badanialacznie ' badanie beneficjentéw  badanie beneficjentow
339 (N 355) PROW 2007-2013 SPO '"Restrukturyzagja..."
15001 wigcej osobodni 27 (N 152) i Programu SAPARD
4,9% (N 203)
WYKRES 33. SZACUNKOWA LICZBA OSOBODNI WYKORZYSTANYCH W 2011 ROKU
- WPODZIALE NA BADANIA
2011
do 49 osobodni 22,2%
45,9%
50-299 50,0%
12,8%
300 - 499
16,9%
15,5%
500 - 999
19,4%
1000 - 1499
4,0% badanialacznie = badanie beneficjentéw = badanie beneficjentow
1500 i wiecei osobodni 3.5% (N 399) PROW 2007-2013 SPO '"Restrukturyzadja..."
1 wigeej osobodnt (N 192) i Programu SAPARD

4,5% (N 201)
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WYKRES 34. SZACUNKOWA LICZBA OSOBODNI WYKORZYSTANYCH W 201012011 ROKU
(N 355)

2010 (N 355) 2011 (N 399)

45,9%
43,4%

12,1%  12,8%

3,7%  35% 4,2% 4,0%

do 49 osobodni 50-299 300 - 499 500 - 999 1000 - 1499 15001 wiecej
osobodni
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VII. PLANY NA PRZYSZEOSC

% Az 93,0% beneficjentéw planuje kolejne przedsiewziecia zwigzane z rozwojem
prowadzonej dziatalnosci. Plany te zwiazane sa przede wszystkim
z podniesieniem standardu wyposazenia posiadanych miejsc noclegowych
(59,8%), rozwijaniem infrastruktury rekreacyjnej (55,3%), poszerzeniem oferty
ustug (44,8%) i wzmocnieniem dziatalnosci promocyjnej (39,5%);
% Rozwdj swojej dziatalnoéci respondenci zamierzajq sfinansowaé przede
wszystkim ze Srodkow wlasnych (80,6%) i srodkéw unijnych (63,2%);
% Ci ktérzy nie planuja rozwija¢ prowadzonej dziatalnosci thumacza swoja
decyzje przede wszystkim brakiem pieniedzy, zbyt duza biurokracja
i niewystarczajaca infrastruktura;
%  Zanajwieksze bariery dalszego rozwoju badani beneficjenci uznali:
v' brak infrastruktury turystycznej w regionie,
v' zbyt duzg konkurengje na rynku lokalnym,
v' malq optacalno$¢ prowadzonej dziatalnosci,
v" mate zainteresowanie turystéw/gosci ta forma wypoczynku;

4

% Spoérod badanych benefigentéw SPO ,Restrukturyzacja...” i Programu
SAPARD, czyli po wymaganym okresie zwiazania inwestycji z celem,
aktualnie nie prowadzi dziatalnosci agroturystycznej 11,2%. Ttumacza to oni
przede wszystkim:

v’ brakiem satysfakcjonujacych dochoddw z takiej dziatalnosci,

v' brakiem czasu na dodatkowa dziatalno$¢ w gospodarstwie,

v" malo atrakcyjna lokalizacja prowadzonej dziatalnosci.
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WYKRES 35. PLANY NA PRZYSZEOSC BADANYCH WYKRES 36. JAKIEGO RODZAJU DZIALANIA ZAMIERZA PAN(I) PODJAC? (N 400)
RESPONDENTOW (N 430) ( respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi)

29,3%

zwigkszenie liczby miejsc noclegowych

podniesienie standardu wyposazenia 59.58%
Zamierzam posiadanych miejsc noclegowych
PC:idf.?]TOV.vaC rozwijanie infrastruktury rekreacyjnej, 5530
291; (;;ua np. boisko, sprzet sportowy
a o

nawiagzanie wspotpracy
z posrednikiem ustug turystycznych

podjecie/rozszerzenie dziatan promocyjnych

44,8%
poszerzenie oferty ustug 8%

organizacja pobytow tematycznych
(np. zielona szkota)

dostosowanie gospodarstwa do potrzeb
0s0b niepelnosprawnych

ljue przystapienie do partnerstwa 11,0%
zamierzam c
. , na rzecz budowy turystyki wiejskiej
podejmowac
dziataii . . . 28,5%
7,0% stworzenie strony internetowe;j

inne
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WYKRES 37. JEZELI ZAMIERZA PAN(I) ROZWIJAC DZIAEALNOSC AGROTURYSTYCZNA, TO
Z JAKICH SRODKOW PLANUJE PAN(I) SKORZYSTAC? (N 397)
(respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi)

80,6%

srodki wilasne

$rodki unijne

kredyt bankowy

pozyczka od rodziny lub znajomych

inne

WYKRES 38. JEZELI NIE ZAMIERZA ROZWIJAC DZIAEALNOSCI AGROTURYSTYCZNE], PROSZE
PODAC DLACZEGO? (N 30) (numeracja od 1 do 3, gdzie 1 oznacza
najwazniejsza przyczyne)

brak pieniedzy

problemy

mne z pozyskaniem funduszy

che¢ zachowania
kameralnego charakteru
miejsca

brak pomystow

niewystarczajaca

zbyt duzo biurokracji infrastruktura

jest to nieptacalne

@] wskazanie ) Wwskazanie e 3 Wskazanie
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WYKRES 39. JAKIE WIDZI PAN(T) BARIERY DALSZEGO ROZWOJU DZIAEALNOSCI
AGROTURYSTYCZNE]? (N 404) (odpowiedzi od 1 do 3, gdzie 1 oznacza
najwazniejsza bariere)

zbyt duza konkurencja na

rynku lokalnym
. brak infrastruktury
mne 2020 32,1% 7 turystycznej w regionie
D/,
- R1,5%
\
NS
4’/ S \
}' tab iniet.
. - ra\ stabo rozwinieta
zbyt duzo formalnosci }' Y infrastruktura drogowa
P
17/8% 202%
s . . 1’5 "
trudnosci z dotarciem 18,6% mata oplacalnos¢
informacja o ofercie do S ‘o
potencjalnych klientow prowadzonej dziatalnosci

mate zainteresowanie
turystow/gosci ta forma
wypoczynku

e ] wskazanie ) Wwskazanie e 3 wskazanie

WYKRES 40. CZY AKTUALNIE PROWADZI PAN(T) DZIALALNOSC AGROTURYSTYCZNA? (N 249)

(pytanie dotyczy tylko badania beneficjentéw SPO ,Restrukturyzacja...”
i Programu SAPARD)

prowadzi dziatalnos¢
agroturystyczna/
turystyczng;
88,8%

nie prowadzi
dziatalnosci
agroturystycznej/
turystycznej;
11,2%
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WYKRES 41. JEZELI OBECNIE PAN(I) NIE PROWADZI DZIALALNOSCI AGROTURYSTYCZNE], PROSZE
O WSKAZANIE PRZYCZYN REZYGNACJI (N 28)
(numeracja od 1 do 3, gdzie 1 oznacza najwazniejszq przyczyne)
- pytanie dotyczy tylko badania beneficjentow SPO i SAPARD)

brak satysfakcjonujacych
dochodow
z tej dziatalno$ci

problemy z
pozyskiwaniem
7 funduszy na inwestycje
brak wsparcia ze stron brak czasu na
P y 9 dodatkowa dziatalnosé¢
wiadz samorzadowych % .
~ w gospodarstwie

brak zainteresowania
moja oferta

biurokracja, przeszkody
urzedowe

malo a
lokalizacja

przeksztalcenie w inng
dziatalnosc¢ gospodarcza

duza konkurencja

== ] wskazanie ) wskazanie =3 wskazanie



WYNIKI BADANIA ,,WSPARCIE AGROTURYSTYKI/TURYSTYKI WIEJSKIE] PRZEZ ARIMR”

VIII. POTRZEBY SZKOLENIOWE

% Potrzebe korzystania z kurséw i szkolen zwiazanych z prowadzona

dziatalnoscig agroturystyczna widzi az 69,9% badanych. Obszary tematyczne

cieszace si¢ najwigkszym zainteresowaniem respondentéw, to:

v

v
v
v

promocja i marketing (56,3%),
wypelnianie wnioskéw o pomoc ze srodkéw europejskich (46,3%),
zarzadzanie gospodarstwem agroturystycznym (43,3%),

nauka jezykdw obcych (42,7%).
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WYKRES 42. CZY WIDZI PAN(I) POTRZEBE KORZYSTANIA WYKRES 43. W JAKICH KURSACH SZKOLENIACH CHCIAEBY(ABY) PAN(I) UCZESTNICZYC? (N 300)
Z KURSOW, SZKOLEN? (N 429) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi)

wypetnianie wnioskéw o pomoc finansowa
ze srodkéw europejskich

nie zarzadzanie gospodarstwem
30,1% tak agroturystycznym

. . 56,3%
promocja i marketing

prowadzenie dziatalno$ci turystycznej

prowadzenie pozarolniczej 21,7%

dziatalnoéci gospodarczej

25,7%
obstuga komputera, Internetu

—)

42,7%
nauka jezykéw obcych

25,3%
rolnictwo ekologiczne

inne
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IX. PROCES APLIKOWANIA O SRODKI W RAMACH
PROW 2007-2013

(DOTYCZY BADANIA BENEFICJENTOW PROW 2007-2013)

4 Blisko potowa (47,9%) badanych beneficjentow PROW 2007-2013 dowiedziata
sie 0 mozliwo$ci wsparcia na agroturystyke przede wszystkim od doradcéw
ODR. Strona internetowa ARIMR byla zrédlem takiej informacji az dla 37,9%,
a telewizja dla 34,6% respondentéw;

+ O mozliwosci ubiegania sie o wsparcie na rozwédj dziatalnosci
agroturystycznej w ramach PROW 2007-2013 za posrednictwem LGD styszato
37,2% badanych beneficjentow;

% Z innych publicznych instrumentéw wsparcia, w zwigzku z prowadzong
dziatalnos$cig agroturystyczna korzystata ponad potowa badanych (53,8%);

#+ Podczas ubiegania si¢ o wsparcie z PROW 2007-2013 najwieksza trudnosc¢
sprawia badanym beneficjentom zbyt rozbudowana dokumentacja/biurokracja
(89,7%);

+ Tylko 14,2% beneficjentéw sporzadzito samodzielnie dokumentacje niezbedna
do ubiegania si¢ o pomoc w ramach PROW 2007-2013. Ponad potowa
respondentow (50,9%) korzystata z pomocy Osrodkow Doradztwa Rolniczego;

4 Ci, ktérzy nie korzystali z ustugi doradczej przy ubieganiu si¢ o wsparcie
skorzystaliby z niej w przysziosci, gdyby mieli pewnos¢, ze ustuga bedzie
profesjonalna (61,7%), nieodptatna lub tylko czesciowo odplatna (57,4%);

+ Zdecydowana wigkszos¢ ocenia ze wunijne $rodki sa trudno (56,8%)
i bardzo trudno dostepne (25,0%) dla osoby, ktora zamierza rozpoczac¢ wlasna

dziatalnos$¢ agroturystyczna.
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WYKRES 44. SKAD DOWIEDZIAL(A) SIE PAN(I) O MOZLIWOSCI UBIEGANIA SIE O WSPARCIE NA
AGROTURYSTYKE Z PROW 2007-2013 (N 211) (respondenci mogli wskazac kilka
odpowiedzi)

0d doradcy O R e A79%
. . . ] 37,9%
ze strony internetowej ARiIMR ——

z telewizji _

22,3%
od sasiad6w, ZNajomy ch | a0

19,4%
Z prasy —

z firmy doradczej

34,6%

od Lokalnej Grupy Dziatania 10,0%

z radia 8,1%

. . . 7,1%
ze strony internetowej MRiRW

z innych stron Internetu

inne

WYKRES 45. CZY SEYSZAL(A) PAN (I) O MOZLIWOSCI UBIEGANIA SIE O WSPARCIE NA
ROZWO] DZIALALNOSCI AGROTURYSTYCZNE] W RAMACH PROW 2007-2013 zA
POSREDNICTWEM LGD? (N 207)

Tak
37,2%

Nie
62,8%
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WYKRES 46. CZY KORZYSTAE PAN(I) JESZCZE Z INNYCH PUBLICZNYCH INSTRUMENTOW
WSPARCIA W ZWIAZKU Z PROWADZONA DZIAEALNOSCIA AGROTURYSTYCZNA?
(N 195)

nie korzystat
46,2%

korzystat
53,8%

WYKRES 47. JAKIE TRUDNOSCI WIAZALY SIE Z UZYSKANIEM PRZEZ PANA(14) SRODKOW
PROW 2007-2013? (N 204) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi)

89,7%
zbyt rozbudowana dokumentacja/biurokracja

niewspotmierny wktad pracy w opracowanie projektu w
stosunku do $rodkow jakie mozna uzyskac

brak $rodkéw na prefinasowanie inwestycji

brak dostatecznej informacji o mozliwosciach uzyskania
dofinansowania

inne
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WYKRES 48. CZY SPORZADZAL PAN(T) DOKUMENTACJE WE WEASNYM ZAKRESIE, CZY
ZLECAJAC JE] WYKONANIE FIRMIE ZEWNETRZNE]? (N 212)

inne;

0,5% samodzielnie;
14,2%

przy wsparciu
rodziny/znajomych;
przy wsparciu 9,4%
Oérodka Doradztwa
Rolniczego;

50,9%

przy pomocy

zewnetrznej firmy

doradczej;
25,0%

WYKRES 49. JEZELI NIE KORZYSTAL(A) PAN(I) Z USLUGI DORADCZE] PRZY UBIEGANIU SIE
O WSPARCIE, TO CZY SKORZYSTALBY(ABY) PAN(I) Z NIE] GDYBY (N 47)

(respondenci mogli wskazac kilka odpowiedzi)

61,7%

profesjonalna

57,4%
ustuga byta nieodptatna lub czeSciowo
odptatna

e St il
———

10,6%
ustuga byta dostepna w poblizu

Pana(i) firmy

10,6%

ustugami

nie jestem zainteresowany takimi ——
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WYKRES 50. JAK OCENIA PAN/I DOSTEPNOSC UNIJNYCH SRODKOW DLA OSOBY, KTORA
ZAMIERZA ROZPOCZAC WEASNA DZIALALNOSC AGROTURYSTYCZNA (N 204)?

nie mam zdania fatwo dostene
6,9% 11,3%

bardzo trudno
dostepne
25,0%

trudno dostepne
56,8%
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SPIS WYKRESOW:

Wykres 1. Struktura respondentéw wg pici - w podziale na badania
Wykres 2. Struktura wieku respondentow (N 460)
Wykres 3. Struktura wyksztatcenia respondentéw (N 460)

O© O o o

Wykres 4. Struktura wyksztatcenia respondentéw - w podziale na badania
Wykres 5. Struktura gospodarstw badanych respondentéw (N 458) 10
Wykres 6. Od ilu lat prowadzi Pan(i) dziatalnos¢ agroturystyczna - w podziale na badania 10
Wykres 7. Na co przeznaczyl Pan(i) otrzymane srodki pomocowe (facznie ze wszystkich programow
wsparcia, z ktorych Pan(i) korzystata) — w podziale na badania ( respondenci mogli wskazac kilka
odpowiedzi) 11
Wykres 8. Do jakich rejestrow zgtoszona jest prowadzona przez Pana(ia) dziatalnos¢ agroturystyczna
(N 426) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi) 12
Wykres 9. Czy w zwiazku z prowadzonga dziatalnoscig agroturystyczna zatrudnia Pan(i)
pracownikéw? (N 435) (respondenci mogli wskazac kilka odpowiedzi) 12
Wykres 10. Przynalezno$¢ do organizacji w zwiazku z prowadzona dziatalnoscia agroturystyczna - w
podziale na badania 14
Wykres 11. Przynaleznos¢ do organizacji w zwiazku z prowadzong dziatalnoscig agroturystyczna
(lata) - w podziale na badania 14
Wykres 12. Przynaleznos¢ do organizacji w zwiazku z prowadzona dziatalnoscia agroturystyczna

(N 193) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi) 15
Wykres 13. Dlaczego nie przystapit do organizacji - w podziale na badania (respondenci mogli wskaza¢
kilka odpowiedzi) 15

Wykres 14. Co oferuje Pan(i) swoim go$ciom poza zakwaterowaniem (N 434) (respondenci mogli

wskaza¢ kilka odpowiedzi) 18
Wykres 15. Ile pokoi przeznaczyl Pan(i) na wynajem - w podziale na badania (respondenci mogli
wskaza¢ kilka odpowiedzi) 19
Wykres 16. Jaki rodzaj zakwaterowania Pan(i) oferuje - w podziale na badania ( respondenci mogli
wskaza¢ kilka odpowiedzi) 19
Wykres 17. Prosze podac liczbe miejsc noclegowych (16zek dla gosci) (N 431) 20
Wykres 18. Czy Pana(i) obiekty posiadaja kategoryzacje - w podziale na badania 20
Wykres 19. Rodzaje posiadanych kategoryzacji (N 170) 21
Wykres 20. koszt dziennego pobytu noclegu w ofercie respondentéw - w podziale na badania 22

Wykres 21. Sredni koszt dziennego pobytu wyzywienia w ofercie respondentéw - w podziale na
badania 23
Wykres 22. Jakich gosci przyjmuje Pan(i) najczesciej? (N 433) ( respondenci mogli wskaza¢ kilka

odpowiedzi) 24
Wykres 23. Czy przyjmuje Pan(i) rowniez turystow z zagranicy? (427) 25
Wykres 24. Turysci z zagranicy - z jakiego kraju? (107) 25
Wykres 25. Prosze wskazac ile procent (szacunkowo) wszystkich wypoczywajacych w ciagu roku

stanowig "stali klienci" (N 376) 26
Wykres 26. Czy z Pana(i) oferty korzystaja osoby niepetnosprawne? (N 430) 26
Wykres 27. Czy promuje Pan(i) swoja dziatalnos¢ agroturystyczna? (N 429) 27

Wykres 28. W jaki sposéb promuje Pan(i) swoja dzialalnos¢ agroturystyczna? (N 414) (respondenci
mogli wskazac kilka odpowiedzi) 28
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Wykres 29. Czy klienci maja mozliwo$c¢ rezerwacji miejsc noclegowych przez Internet? (N 423) 29

Wykres 30. Jaki udziat w Pana(i) dochodach ma uzyskiwany dochdd z prowadzonej dziatalnosci

agroturystycznej? (N 416) 31
Wykres 31. Prosze okresli¢ (szacunkowo) przedzial, w jakim miesci si¢ roczny zysk (przychody minus
koszty) z prowadzonej przez Pana (i) dziatalnosci agroturystycznej — w podziale na badania 31
Wykres 32. Szacunkowa liczba osobodni wykorzystanych w 2010 roku - w podziale na badania 32
Wykres 33. Szacunkowa liczba osobodni wykorzystanych w 2011 roku - w podziale na badania 32
Wykres 34. Szacunkowa liczba osobodni wykorzystanych w 2010 i 2011 roku (N 355) 33
Wykres 35. Plany na przysztos¢ badanych respondentéw (N 430) 35

Wykres 36. Jakiego rodzaju dziatania zamierza Pan(i) podjac¢? (N 400) ( respondenci mogli wskazaé kilka
odpowiedzi) 35
Wykres 37. Jezeli zamierza Pan(i) rozwija¢ dziatalnos¢ agroturystyczna, to z jakich srodkow planuje
Pan(i) skorzystac? (N 397) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi) 36
Wykres 38. Jezeli nie zamierza rozwija¢ dziatalnosci agroturystycznej, prosze poda¢ dlaczego? (N 30)
(numeracja od 1 do 3, gdzie 1 oznacza najwazniejsza przyczyne) 36
Wykres 39. Jakie widzi Pan(i) bariery dalszego rozwoju dziatalnosci agroturystycznej? (N 404)
(odpowiedzi od 1 do 3, gdzie 1 oznacza najwazniejsza bariere) 37
Wykres 40. Czy aktualnie prowadzi Pan(i) dziatalnos¢ agroturystyczna? (N 249) (pytanie dotyczy tylko
badania beneficjentéw SPO ,, Restrukturyzacja...” i Programu SAPARD) 37

Wykres 41. Jezeli obecnie Pan(i) nie prowadzi dziatalnosci agroturystycznej, prosze o wskazanie

przyczyn rezygnacji (N 28) 38
Wykres 42. Czy widzi Pan(i) potrzebe korzystania z kurséw, szkolen? (N 429) 40
Wykres 43. W jakich kursach szkoleniach chciatby(aby) Pan(i) uczestniczy¢? (N 300) (respondenci mogli
wskaza¢ kilka odpowiedzi) 40
Wykres 44. Skad dowiedzial(a) si¢ Pan(i) o mozliwosci ubiegania si¢ o wsparcie na agroturystyke z
PROW 2007-2013 (N 211) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi) 42
Wykres 45. Czy styszal(a) Pan (i) o mozliwosci ubiegania sie o wsparcie na rozwdj dziatalnosci
agroturystycznej w ramach PROW 2007-2013 za posrednictwem LGD? (N 207) 42
Wykres 46. Czy korzystat Pan(i) jeszcze z innych publicznych instrumentéw wsparcia w zwigzku z
prowadzona dziatalnoscig agroturystyczna? ( N 195) 43
Wykres 47. Jakie trudnosci wiazaly sie z uzyskaniem przez Pana(ia) Srodkow PROW 2007-2013? (N
204) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi) 43

Wykres 48. Czy sporzadzat Pan(i) dokumentacje we wlasnym zakresie, czy zlecajac jej wykonanie
firmie zewnetrznej? (N 212) 44
Wykres 49. Jezeli nie korzystat(a) Pan(i) z ustugi doradczej przy ubieganiu sie o wsparcie, to czy
skorzystatby(aby) Pan(i) z niej gdyby (N 47) (respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi) 44
Wykres 50. Jak ocenia Pan/i dostepnos¢ unijnych srodkéw dla osoby, ktora zamierza rozpoczaé
wlasng dziatalnos¢ agroturystyczna (N 204)? 45



