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Przedmowa

Polska jest krajem bardzo zréznicowanym zaréwno pod wzgledem kulturowym, jak i pod
przyrodniczym. Wtlasciwe wykorzystanie jej potencjatu stwarza szanse na budowanie
ciekawej, réznorodnej oferty turystycznej. Turysci interesujg si¢ rodzimymi atrakcjami,
deklarujac che¢ poznawania historii, kultury i tradycji. Przedsi¢biorcy dziatajacy w obszarze
turystyki, obserwujac zmieniajace si¢ trendy, podejmuja dziatania zmierzajace do
udoskonalenia i wyrdznienia swojej oferty na tle innych, liczagc na zwrdcenie uwagi nowych
grup odbiorcow. Co moga w tej sytuacji zaproponowac obszary wiejskie? Na poczatek warto
doprecyzowac, czym dla wspdlczesnego turysty jest turystyka wiejska i co sprawia, ze z roku
na rok grono jej pasjonatoéw stale si¢ powieksza.

Turystow wybierajacych tereny wiejskie na cel swojej podrézy, przekonuje przede
wszystkim mozliwo§¢ doswiadczania wypoczynku w ciszy 1 spokoju, nie przyspieszanego
1 wymuszanego tempa zwiedzania, odkrywania na nowo naszych relacji z naturg. Wszystko
co niesie ze soba rosnaca na sile 1 popularnosci idea ,,Slow”. Wazng rol¢ odgrywa tu typowo
produkcyjny charakter terendw wiejskich, gdyz kolejnym powodem wyjazdéw na wie$ jest
dostepnos¢ do pochodzacej ze znanego zrodta zdrowej i ekologicznej zywnosci, mozliwos¢
posmakowania lokalnych specjatow kulinarnych. Kolejna przyczyna wyjazdéw na wie$,
o ktorej warto pamieta¢ budujac oferte turystyczna, to bogata kultura, odradzajace si¢ tradycje
zwigzane z wsig 1 rytualy wiejskiego zycia, wpisane w rytm por roku. Kazdy region posiada
inny potencjal (przyrodniczy, historyczny czy kulturowy), a tym co dla klienta jest
szczegblnie wazne, jest mozliwo$¢ otrzymania produktu wzbudzajacego emocje bazujace na
jego indywidualnych, autentycznych przezyciach.

Na liscie najlepszych polskich produktéw turystycznych nagrodzonych Certyfikatami
Polskiej Organizacji Turystycznej (POT) znajdziemy miejsca, ktorych oferta wynika
bezposrednio z istniejacych zasobow miejsc/regiondow. Zostaly one w poprawny sposob
zidentyfikowane, skomercjalizowane 1 sprzedane. Ich wspdlng cecha jest znaczace
wyroznianie si¢ na tle konkurencji. Wysoki potencjal wsi, w polaczeniu z oczekiwaniami
wspotczesnych klientow powoduje, ze obiekty agroturystyczne powinny rozwijaé swoja
oferte skupiajac si¢ na posiadanych zasobach, dla ktorych turysta wybiera wlasnie t¢ a nie
inng destynacj¢ (Unikalna Propozycja Destynacji — Unique Destination Proposition).

Omawiajac problematyke konstruowania wartosciowej oferty turystycznej mozna
sparafrazowac¢ powiedzenie ,,Cudze chwalicie, swego nie znacie”. ,,Cudze chwalicie, swego
nie doceniacie” to stwierdzenie, ktore zwraca uwage na fakt, iz to co dla jednej osoby zdaje
si¢ by¢ pospolite, dla innych moze okazac si¢ nie lada atrakcjg. Mozna tu wymieni¢ ,,scenki
rodzajowe z zycia wiejskiego”: mozliwo$¢ uczestniczenia w wykopkach ziemniakow,
pieczenie chleba na zakwasie, dojenie krowy, karmienie inwentarza. Dla rolnikéw to
codzienne obowiazki i cigzka praca, dla potencjalnych klientéw — mieszkancéw duzych
osrodkow miejskich, moze to by¢ ekscytujace przezycie 1 niezapomniana, nieco
ekscentryczna, przygoda.

W rosngcym gronie mito$nikow turystyki wiejskiej zauwazamy grupy klientow, ktore
poszukujg okreslonego rodzaju atrakcji. Tym samym na rynku rysuje si¢ nam kilka
specjalizacji oferty turystycznej, ktore warto rozwazy¢, chcac poszerzy¢ zakres ustug
wlasnego obiektu i dostosowac si¢ do wymogoéw konkretnych grup odbiorcow. Mozna do
nich zaliczy¢ dziatalno$¢ edukacyjna, opiekuncza (na ktérg zapotrzebowanie bedzie rosto ze
wzgledu na tendencje demograficzne), kulinarng, odpowiadajaca na zapotrzebowanie grupy
tzw. foodies (tych, ktorzy zyja aby jes¢, a nie na odwrot), dziatalno§¢ w zakresie turystyki
weekendowej — stanowigcej doskonata opcje dla tych, ktorzy z roznych wzgledéw nie moga
pozwoli¢ sobie na dtuzszy wypoczynek i1 oczekuja intensywnej regeneracji sit w mozliwie
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krotkim czasie. Kontynuujac watek statego deficytu czasu nalezy zwroci¢ uwage na potrzebe
komfortu klienta zaréwno jesli chodzi o form¢ udostepnienia produktu do sprzedazy, jak
1 jego pozniejszej konsumpcji. Odpowiedzig na to zapotrzebowanie jest produkt sieciowy,
czyli pakiet ustug oparty na $cistej wspolpracy tworzacych go podmiotdéw i ich zasoby.

Zmiany w projektowaniu ushug sg konieczne. Przeswiadczenie, ze dlugofalowg dziatalnos¢
mozna opiera¢ na statych klientach, ktorzy ,,zawsze” przyjezdzali, w dtuzszej perspektywie
moze okaza¢ si¢ zgubne. Zachowawczo$¢ wobec nowych wyzwan, ignorowanie zmian
w oczekiwaniach klientow nie grozi staniem w miejscu, lecz tym, ze zaczniemy si¢ cofac.
Na rynku nie brakuje bowiem przedsiebiorcow, ktorych elastyczne i kreatywne podejscie
do budowania oferty spowoduje, ze ,,nasi” turysci stang si¢ w przysztosci go§¢mi konkurencji,
ktéra wykazata wigksza wrazliwos¢ i otwarto$¢ na sygnaty plynace z rynku.

Mamy nadziej¢, ze nasz poradnik bedzie dla Panstwa inspiracja do stalego rozwoju
oraz poszukiwania pretekstow do tworzenia i komercjalizowania nowych ustug. Znajda
w nim Panstwo przydatne informacje nt. prawnych obowiazkéw zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci turystycznej na terenach wiejskich. Wydawnictwo dedykujemy przede wszystkim
wlascicielom gospodarstw agroturystycznych, chcacych rozwingé podstawowa forme
dziatalnosci, ograniczong w zakresie ulg prawnych, oraz osobom planujacym rozpoczgcie
dzialalnosci w sferze turystyki wiejskiej lub poszukujacym sposoboéw na uatrakcyjnienie
obecnej oferty swoich obiektow.

Zyczymy owocnej lektury.



Rozdzial 1. Dzialalno$¢ gospodarcza rolnicza i pozarolnicza
1.1. Wprowadzenie

Uksztaltowanie odrgbnych reziméw prawnych i1 podatkowych dla dziatalnosci rolnicze;j
i pozarolniczej dziatalnos$ci gospodarczej, ktéore wynikalo z uwarunkowan historycznych,
utrzymywane jest z powodoéw praktycznych do dnia dzisiejszego. Rodzinne gospodarstwo
rolne, jako podstawa ustroju rolnego, realizuje =zlozone funkcje gospodarcze
1 spoteczne 1 nie mogto by¢ rozumiane jedynie jako miejsce wytwarzania produktow rolnych
z przeznaczeniem na rynek. Jego dziatalno$¢ opierata si¢ w szczegolnoSci
na samozaopatrzeniu oraz wykorzystywaniu tych samych zasobéw do celow produkcyjnych
i bytowych. Przez dlugi okres czasu gospodarstwa wiejskie pozostawaty takze poza systemem
ubezpieczen spolecznych, w zwigzku z czym ustawodawca nie traktowal gospodarstwa jako
odpowiednika przedsigbiorstwa w odniesieniu do dzialalno$ci rolniczej. Oczywiscie
w zakresie produkcji rolnej dziataly takze przedsigbiorstwa, w tym panstwowe
czy spotdzielcze, ale podstawa pozostawaty indywidualne, rodzinne gospodarstwa.

Pomimo zmieniajacych si¢ warunkéw gospodarowania na wsi, rowniez w chwili obecnej
zastosowanie powszechnego podatku dochodowego, czy tez podatku od nieruchomosci
w odniesieniu do gospodarstw rolnych, napotyka faktyczne trudnosci wynikajace na przyktad
z dhugiego cyklu produkcyjnego, stosowania wlasciwego rachunku kosztow i przychodéw
w odniesieniu do sktadnikéw wykorzystywanych rownoczesnie na cele bytowe i1 produkcyjne,
podobnie ja sposobu liczenia nakladow na utrzymanie produktywnosci tych sktadnikow,
amortyzacji majatku itp. Skale problemu wida¢ migdzy innymi na przykladzie niekonczacych
si¢ prob znalezienia dobrego rozwigzania dla rozliczenia samochodéw osobowych,
wykorzystywanych w dziatalnosci gospodarczej i dla celow prywatnych. A przeciez
w gospodarstwie rolnym takich zasobow jest o wiele wigcej. Dlatego tez nadal utrzymywany
jest co do zasady podatek rolny, o charakterze zryczaltowanym w odniesieniu do powierzchni
gruntow rolnych, nie wymagajacy prowadzenia ksiggowosci ale i nie ujawniajacy
rentownos$ci produkcji. W konsekwencji nie mozna takze stosowac systemu proporcjonalnego
naliczania sktadek na ubezpieczenie spoteczne, gdyz brak ich podstawy.

Réwnolegle w odniesieniu do pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej, szczegélnie
prowadzonej przez osoby fizyczne, korzystajace od poczatku lat dziewigédziesiatych
ze swobody przedsigbiorczosci, stosuje si¢ system zapozyczony od duzych przedsigbiorstw,
wymagajacy okreslenia przedmiotu dziatalnosci, jej ewidencjonowania lub rejestrowania,
prowadzenia  szczegOlowej rachunkowo$ci, optacania  powszechnych  podatkéw
(dochodowego, od towaréw i ustug, od nieruchomosci), uczestniczenia w powszechnym
systemie ubezpieczen spolecznych oraz spetniania innych szczegoétowych obowigzkow.

Istnienie takiego podwdjnego systemu prawno-podatkowego jest szczegodlnie istotne
dla tematu objetego niniejszym poradnikiem, w ktorym podejmujemy probe wskazania
osobom prowadzacym gospodarstwa rolne, jakie istniejg mozliwosci wykorzystania
posiadanego potencjatu do podejmowania aktywnos$ci wykraczajacych poza dotychczasowsg
dzialalno$¢. Pokazemy jakie nowe obowiazki moga si¢ z tym wigza¢ 1 jak wykorzystac¢
utatwienia przewidziane przez ustawodawce. Bez wzgledu na kierunek zamierzonej
specjalizacji dziatalno$ci nalezy bowiem oceni¢ czy wynika z niej konieczno$¢ spehienia
dodatkowych wymagan, a jesli tak, to czy sa one mozliwe do spetnienia oraz w jaki sposob
wplyna na rentowno$¢ podejmowanego zamierzenia.

W zwigzku z tym naszg podroz posrod meandrow przepisdw prawnych rozpoczynamy od
przedstawienia podstawowych informacji na temat regulacji prawnej dziatalnosci rolniczej
1 pozarolnicze;j.



1.2. Dzialalno$¢ rolnicza
1.2.1. Rejestracja gospodarstw

Prowadzenie gospodarstwa rolnego nie wymaga ani wpisu do ewidencji gospodarczej ani
do Krajowego Rejestru Sadowego, jednak uprawa wiasnej ziemi i sprzedaz wytworzonych
produktéw nie moze odbywac si¢ bez powiadomienia odpowiednich wladz. Szczegdlnego
rodzaju ewidencja gospodarstw dysponuja poszczegolne gminy, ktéore na podstawie
obowigzkowo sktadanych przez podatnikéw ,,informacji o gruntach” ustalajg w trybie decyzji
zobowigzania w zakresie podatku rolnego, co wynika z przepisoéw ustawy o podatku rolnym
(tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 1892). Obowiazek ztozenia informacji dotyczy takze podatnikow
zwolnionych z podatku, chociazby z przyczyn wymienionych w rozdziale 4 tej ustawy.

Z kolei ustawa o krajowym systemie ewidencji producentdw, ewidencji gospodarstw rolnych
oraz ewidencji wnioskow o przyznanie platnosci ( tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 1853), zgodnie
ze swoim tytulem wprowadza system ewidencjonowania gospodarstw, a takze wymagania
co do sposobu wykorzystania gruntdéw oraz kwalifikacji rolnikow dla potrzeb ubiegania si¢
o ptatnosci bezposrednie. Rolnik nie ma obowigzku ewidencjonowania gospodarstwa
w systemie, jednakze zaniechanie oznacza rezygnacje z mozliwosci przyznania tego rodzaju
platnosci.

W ustawie o ksztattowaniu ustroju rolnego (t.j. z 2018 r. poz. 1403), definiujacej migdzy
innymi gospodarstwo rodzinne, reguluje si¢ obowigzki w zakresie kwalifikacji rolnikdw,
zwigzane z nabywaniem ziemi i przeksztalcaniem gospodarstw rolnych, jednak nie tworzy si¢
odrebnej ewidencji, a jedynie umozliwia gromadzenie danych niezbednych do ustalenia czy
spetnione sg warunki nabywania nieruchomosci rolnych.

1.2.2. Podatki
Podatek rolny

Opodatkowaniu podatkiem rolnym podlegaja grunty sklasyfikowane w ewidencji jako
uzytki rolne, chyba ze sa wykorzystywane do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej innej
niz dziatalno$¢ rolnicza — bedg woéwczas opodatkowane podatkiem od nieruchomosci.
Ustawodawca roznicuje wysoko$¢ podatku rolnego w zalezno$ci od tego, czy grunty
te wchodzg w sktad gospodarstwa rolnego, czy nie, ustalajagc w tym drugim przypadku
dwukrotnie wyzsza podstawg opodatkowania.

Gospodarstwem rolnym na potrzeby ustawy o podatku rolnym jest obszar gruntu
przekraczajacy 1 ha lub 1 ha przeliczeniowy, stanowiacy wlasno$¢ lub znajdujacy si¢
w posiadaniu jednej osoby lub jednostki. Jest to bardzo uproszczona definicja, nie
nawigzujaca w zaden sposoéb do faktycznego prowadzenia produkcyjnej dziatalnosci
rolniczej. Z orzecznictwa wynika, ze nie wymaga si¢ aby grunty byly ze soba powigzane
inaczej niz przez osob¢ wiasciciela lub posiadacza, co w praktyce oznacza ze moga one na
przyktad znajdowac si¢ w roznych miejscowosciach.

Ustawa o podatku rolnym definiuje dzialalno$é rolnicza jako produkcj¢ roslinng i zwierzeca,
w tym rowniez produkcje materiatu siewnego, szkotkarskiego, hodowlanego oraz
reprodukcyjnego, produkcje warzywnicza, ros$lin ozdobnych, grzybéw uprawnych,
sadownictwo, hodowle 1 produkcje materiatu zarodowego zwierzat, ptactwa i owadoéw
uzytkowych, produkcje zwierzeca typu przemystowego fermowego oraz chow i hodowlg ryb
(art. 2.2.), ze wzgledu na potrzebe jej odrdznienia od ,,innej” dziatalnos$ci gospodarcze;.



Dla potrzeb okreslenia wysokosci podatku wprowadza si¢ pojecie  hektara
przeliczeniowego, stosujac do fizycznego obszaru gruntow odpowiednie przeliczniki
uzaleznione od rodzaju uzytku (grunty orne, taki i pastwiska), okregéw podatkowych
(ustalanych przez ministra w zaleznosci od warunkow ekonomicznych 1 produkcyjno-
klimatycznych) oraz klasy uzytkéw (obecnie 10 klas — od I najwyzszej do VI najnizszej).
Rozréznienie to ma odpowiada¢ potencjalnej produktywnosci gruntéw i1 w konsekwencji
skutkowa¢ zblizeniem obcigzenia podatkowego do faktycznej sytuacji podatnika.

Podatek lesny

Bardzo zblizonym co do konstrukcji, metody naliczania i zakresu obowigzkow jest podatek
lesny, naktadany na podstawie ustawy o podatku lesnym (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1821) na
wiascicieli lub posiadaczy lasow, jezeli nie s3 zajete na inng niz lesna dziatalnosé
gospodarcza. Podstawa decyzji o ustaleniu wysokosci podatku jest informacja wtasciciela lub
posiadacza, a organem podatkowym wojt, burmistrz lub prezydent — podobnie jak
w odniesieniu do podatku rolnego.

Podatek od nieruchomosci

Ustawa o podatkach i optatach lokalnych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1445) jest podstawa
naktadania kilku podatkéw i optat lokalnych, wsrod ktérych najwigksze znaczenie ma
podatek od nieruchomosci, ptacony, wedlug stawek ustalanych przez gminy w granicach
upowaznienia ustawowego, od powierzchni gruntow, budynkoéw i1 wartosci poczatkowej
budowli. Stawki podatku zréznicowane sa w zaleznos$ci od przeznaczenia gruntu i budynku
(dziatalno$¢ gospodarcza, mieszkanie, inne cele), natomiast w odniesieniu do budowli
stuzagcych wylacznie dziatalnosci gospodarczej wynosza 2% podstawy (wartosci pierwotnej
tej budowli) rocznie. Dla dziatalnosci rolniczej podstawowe znaczenie ma art. 2 ust. 2 ustawy,
zgodnie z ktorym opodatkowaniu podatkiem od nieruchomosci nie podlegaja uzytki rolne lub
lasy, z wyjatkiem zajetych na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej. Uzytki te podlegaja
podatkowi rolnemu lub lesnemu — co wskazano wyzej. Dodatkowo art. 7 ust. 1 pkt 4 ustawy
zwalnia z podatku od nieruchomosci miedzy innymi budynki gospodarcze lub ich czesci:

a) stuzace dziatalnos$ci lesnej lub rybackie;,
b) polozone na gruntach gospodarstw rolnych, stuzace wytacznie dziatalnosci rolniczej,
¢) zajete na prowadzenie dziatow specjalnych produkcji rolne;.

Kwalifikowanie budynkéw mieszkalnych, gospodarczych, administracyjnych i innych
niemieszkalnych z punktu widzenia tego przepisu, doczekato si¢ licznych interpretacji
sagdowych i1 administracyjnych sktaniajacych si¢ do zawegzenia zwolnienia do budynkow
gospodarczych 1 to tylko potozonych na gruntach gospodarstwa, a nie jedynie zwigzanych
funkcjonalnie z tym gospodarstwem.

Podatek dochodowy — zwolnienie i dzialy specjalne

Podatkiem bezposrednim najpowszechniejszym w polskim systemie podatkowym jest
podatek dochodowy, ptacony zar6wno przez osoby fizyczne na podstawie ustawy o podatku
dochodowym od o0s6b fizycznych (tj. z 2018 r. poz.1509 — dalej okreslana jako ,,updf”),
a w niektorych przypadkach réwniez na podstawie ustawy o zryczaltowanym podatku
dochodowym od niektérych przychodéw osigganych przez osoby fizyczne (t.j. Dz. U. z 2017 r.



poz. 2157 — dalej okre$lana jako ,,uzpdf”), jak i przez osoby prawne na podstawie ustawy
o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (t.j. Dz. U. 22018 r. poz.1036).

Updf zostanie omowiona bardziej szczegdlowo w czegsci dotyczacej pozarolniczej dziatalnosci
gospodarczej, natomiast dla charakterystyki dziatalno$ci rolniczej istotne jest generalne
wylaczenie przedmiotowe spod dziatania przepisow tej ustawy, przychodow z dziatalnosci
rolniczej (z wyjatkiem przychodow z dziatow specjalnych produkcji rolnej) oraz przychodéw
z dzialalnosci le$nej. Wylaczenie to wynika z objecia tych rodzajow dziatalnosci podatkiem
rolnym 1 le$nym.

Za dziatalno$¢ rolnicza podlegajaca zwolnieniu, updf (art. 2 ust. 2) uznaje dziatalnos¢
polegajaca na wytwarzaniu produktow ro$linnych lub zwierzegcych w  stanie
nieprzetworzonym (naturalnym) z wlasnych upraw albo hodowli lub chowu, w tym réwniez
produkcja materialu siewnego, szkotkarskiego, hodowlanego oraz reprodukcyjnego,
produkcja warzywnicza gruntowa, szklarniowa i pod folig, produkcja roslin ozdobnych,
grzybow uprawnych i1 sadownicza, hodowla 1 produkcja materialu zarodowego zwierzat,
ptactwa 1 owadow uzytkowych, produkcja zwierzeca typu przemystowo-fermowego oraz
hodowla ryb, a takze dziatalno$¢, w ktérej minimalne okresy przetrzymywania zakupionych
zwierzat 1 ro$lin, w trakcie ktérych nastepuje ich biologiczny wzrost, wynosza co
najmniej: miesigc - w przypadku roslin, 16 dni - w przypadku wysokointensywnego tuczu
specjalizowanego gesi lub kaczek, 6 tygodni - w przypadku pozostalego drobiu rzeznego,
2 miesigce - w przypadku pozostatych zwierzat - liczac od dnia nabycia.

W updf pojawia si¢ pojecie ,,dzialow specjalnych produkcji rolnej” co do ktorych
ustawodawca uznal, ze ze wzgledu na intensywno$¢ produkcji uzasadnione jest wymaganie
rozliczenia podatku dochodowego badz na zasadach ogoélnych — w oparciu o ewidencje
przychodéw i1 rozchodoéw, badz w oparciu o normy szacunkowe dochodu rocznego. Tymi
dziatami specjalnymi produkcji rolnej s3: uprawy w szklarniach i ogrzewanych tunelach
foliowych, uprawy grzybow 1 ich grzybni, uprawy roslin ,,in vitro”, fermowa hodowla i chow
drobiu rzeznego i1 nie$nego, wylegarnie drobiu, hodowla i choéw zwierzat futerkowych
1 laboratoryjnych, hodowla dzdzownic, hodowla entomofagéow, hodowla jedwabnikow,
prowadzenie pasiek oraz hodowla i chow innych zwierzat poza gospodarstwem rolnym, jezeli
przekraczaja wielkosci okreslone w zatgcznik nr 2 do tej ustawy. I tak nie bedzie na przyktad
dziatem specjalnym uprawa w szklarniach do 25 m?; tunelach do 50 m?, uprawa grzybow
i grzybni do 25 m?, hodowla drobiu rzeznego do 100 sztuk, a niesnego do 80, hodowla nutrii
1 krolikow do 50 sztuk samic stada podstawowego, prowadzenie pasieki do 80 rodzin czy
hodowla ryb akwariowych do 700 dm’ objetosci akwarium. Ten sam zatacznik 2 okregla
wspomniane powyzej normy szacunkowe dochodu rocznego, np. 7,00 zt za m® szklarni
ogrzewanej z roslinami ozdobnymi, a 2,60 zt za pozostate uprawy, czy 2,00 zt od jednej
rodziny pszczelej.

Podatek od towarow i ustug

Najpowszechniejszym podatkiem posrednim w polskim systemie podatkowym jest tzw.
VAT, ptacony na podstawie ustawy o podatku od towaréw i ustug (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz.
1221 — dalej zwanej ,,uptu”), ktéry zostanie omowiony w czesci dotyczacej pozarolniczej
dzialalnos$ci gospodarczej. W tym miejscu nalezy jednak wskazaé, ze zostal on w sposob
szczeg6lny uregulowany w odniesieniu do dziatalno$ci rolnicze;.

W szczegblnosci w art. 43 1. pkt 3) uptu zwalnia si¢ od tego podatku dostawe produktow
rolnych pochodzacych z wlasnej dziatalnosci rolniczej, dokonywang przez rolnika
ryczattowego oraz $wiadczenie uslug rolniczych przez rolnika ryczattowego. Co to sa



produkty rolne i ustugi rolnicze okresla zalacznik nr 2 do uptu, dodajac do tego towary
wytworzone z nich przez rolnika ryczattowego z produktéw pochodzacych z jego wiasnej
dziatalnos$ci rolniczej przy uzyciu $rodkow zwykle uzywanych w gospodarstwie rolnym,
leSnym 1 rybackim. Wykorzystane w tym przepisie okreslenia dzialalnos$ci rolniczej
i gospodarstwa rolnego, wazne pod katem zwolnienia z podatku VAT, zostaly wyjasnione
w innych przepisach ustawy.

Dzialalno$¢ rolnicza zostata zdefiniowana, w art. 2 pkt 15) uptu, jako produkcja roslinna
1 zwierzeca, w tym réwniez produkcja materialu siewnego, szkotkarskiego, hodowlanego oraz
reprodukcyjnego, produkcja warzywnicza, gruntowa, szklarniowa i pod folig, produkcja roslin
ozdobnych, grzybow uprawnych i sadownicza, chéw, hodowla i produkcja materialu
zarodowego zwierzat, ptactwa 1 owadoéw uzytkowych, produkcja zwierzeca typu
przemystowego lub fermowego oraz chéw i1 hodowla ryb i innych organizméw zyjacych
w wodzie, a takze uprawy w szklarniach i ogrzewanych tunelach foliowych, uprawy grzyboéw
1 ich grzybni, uprawy ro$lin ,,in vitro", fermowa hodowla i chéw drobiu rzeznego i nie$nego,
wylegarnie drobiu, hodowla i chow zwierzat futerkowych 1 laboratoryjnych, chow i hodowla
dzdzownic, entomofagéw 1 jedwabnikow, prowadzenie pasiek oraz chow i hodowla innych
zwierzat poza gospodarstwem rolnym oraz sprzedaz produktéw gospodarki lesnej
1 towieckiej, z wyjatkiem drewna okragltego z drzew tropikalnych (PKWiU 02.20.13.0) oraz
bambusa (PKWiU ex 01.29.30.0), a takze $wiadczenie wspomnianych wyzej ushug
rolniczych.

Gospodarstwo rolne to gospodarstwo rolne w rozumieniu przepisow o podatku rolnym
(art., 2 pkt 16), gospodarstwo lesne to gospodarstwo prowadzone przez podatnika, na ktorym
cigzy obowiazek podatkowy w podatku lesnym (art. 2 pkt. 17), a gospodarstwo rybackie to
prowadzenie dziatalnos$ci w zakresie chowu 1 hodowli ryb oraz innych organizméw zyjacych
w wodzie (art. 2 pkt 18).

Kluczowe znaczenie dla wspomnianego zwolnienia ma poj¢cia rolnika ryczaltowego,
odréznionego przez ustawodawce od rolnika obowigzanego na podstawie odrgbnych
przepisow do prowadzenia ksigg rachunkowych. Konstrukcja podatku VAT zaktada nie tylko
doliczanie do swoich cen towarow i uslug naleznego podatku, ale takze prawo odliczania
podatku, ktéry zaptacito si¢ nabywajac towary 1 ustugi na potrzeby prowadzonej dziatalnosci.
Mechanizm ten jest szczegdlnie korzystny dla podatnika, ktory dolicza stawke obnizong
(produkty rolne 5%), a odlicza wyzszg stawke podstawowa (23%). Dlatego zwykle
zwolnienie z podatku byloby niezbyt korzystne — u rolnika kumulowatyby si¢ podatki
optacone w kosztach, ktérych jako zwolniony, nie mogiby odliczy¢. Aby to rozwigzad
w sposob sprawiedliwy, ustawodawca w art. 115 i nastgpnych uptu, przyjal, ze rolnikowi
ryczattowemu (czyli zwolnionemu), dokonujgcemu dostawy produktéw rolnych dla podatnika
podatku, ktéry rozlicza ten podatek (a zatem nie zwolnionemu — zwykle przedsiebiorcy),
przystuguje zryczattowany zwrot podatku z tytutu nabywania niektorych srodkow produkeji
dla rolnictwa opodatkowanych tym podatkiem w wysokos$ci 6,5% nalezno$ci. Kwota tego
zryczattowanego zwrotu podatku jest wyptacana rolnikowi ryczaltowemu przez nabywce
produktow rolnych. Odwrotnie niz przy innych transakcjach, to podatnik zarejestrowany jako
podatnik VAT czynny, nabywajacy produkty rolne od rolnika ryczaltowego, wystawia
w dwoch egzemplarzach faktur¢ VAT RR dokumentujaca nabycie tych produktow. Oryginat
faktury jest przekazywany dostawcy. Poza trescig szczegdélowo wymieniong w ustawie
faktura ta powinna réwniez zawiera¢ os$wiadczenie dostawcy produktow rolnych
w brzmieniu: ,,O$§wiadczam, ze jestem rolnikiem ryczattowym zwolnionym od podatku od
towardw 1 ustug na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 3 ustawy o podatku od towarow i ushug.".



W konsekwencji tej konstrukcji rolnik ryczaltowy dostarczajacy produkty rolne w zakresie
prowadzonej dziatalno$ci rolniczej jest zwolniony z obowigzkéw wystawiania faktur,
prowadzenia ewidencji dostaw i naby¢ towardéw i ustug, sktadania w urzedzie skarbowym
deklaracji podatkowej 1 dokonania zgloszenia rejestracyjnego, do czego zobowigzani
sa podatnicy czynni — czyli tacy, ktorzy podatek w pelnym zakresie doliczaja i odliczaja.

Podobny sens ma szczegdlne rozwigzanie w odniesieniu do innego podatku posredniego
— akcyzy. W tym przypadku zwolnienie paliwa wykorzystywanego do produkcji rolnej
z akcyzy realizuje si¢ w sposob zryczattowany na podstawie ustawy o zwrocie podatku
akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego wykorzystywanego do produkcji rolnej
(tj. Dz. U. 22015 r. poz. 1340)

1.2.3. Ubezpieczenie spoleczne rolnikow

Ubezpieczenia spoteczne rolnikow realizowane s3 na podstawie odrgbnej ustawy
o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow (tj. z 2017 r. poz. 2336) przez Kas¢ Rolniczych
Ubezpieczen Spolecznych i obejmuja rolnikow, pracujacych z nimi domownikow oraz od
niedawna pomocnikéw rolnika, zatrudnionych do pomocy przy zbiorach.

Odroznia si¢ ubezpieczenie powstajace z ustawy oraz na wniosek.

Ubezpieczeniom: wypadkowemu, chorobowemu i macierzynskiemu oraz emerytalno-
rentowemu podlega z mocy ustawy rolnik, ktérego gospodarstwo obejmuje obszar uzytkoéw
rolnych powyzej 1 ha przeliczeniowego lub dzial specjalny — jezeli nie podlega innemu
ubezpieczeniu spotecznemu (np. jako pracownik, przedsigbiorca itp.) lub nie ma ustalonego
prawa do emerytury, renty lub §wiadczen z ubezpieczen spotecznych. Podobnie domownik
tego rolnika.

W innych sytuacjach rolnicy i ich domownicy podlegaja ubezpieczeniom na wniosek,
a rozroznienie to ma szczegbdlne znaczenie ze wzgledu na ewentualny zbieg ubezpieczen
rolniczych z ubezpieczeniami z innego tytutu.

Dla potrzeb ubezpieczen spotecznych rolnika definiuje si¢ jako petnoletnia osobg¢ fizyczna,
zamieszkujacg 1 prowadzacg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osobiscie 1 na wiasny
rachunek, dziatalno$¢ rolnicza w pozostajacym w jej posiadaniu gospodarstwie rolnym,
w tym réwniez w ramach grupy producentow rolnych, a takze osobg, ktéra przeznaczyta
grunty prowadzonego przez siebie gospodarstwa rolnego do zalesienia — a zatem inaczej niz
w zakresie podatku rolnego nie wystarczy samo posiadanie gospodarstwa, ale konieczne jest
takze prowadzenie w nim dzialalnoSci rolniczej, co jest szczegdotowo interpretowane
W orzecznictwie np. wobec 0s6b rownoczesnie przebywajacych za granicg, uczacych sie poza
miejscem zamieszkania czy nawet przebywajacych w zakladach karnych. Gospodarstwo
rolne to z kolei kazde gospodarstwo stuzace prowadzeniu dziatalnosci rolniczej — kryterium
obszaru pojawia si¢ dopiero przy rozréznieniu ubezpieczen z ustawy i na wniosek. Takze
dziaty specjalne produkc;ji rolnej definiowane sg w zataczniku do tej ustawy nieco odmiennie
niz w przepisach podatkowych, w szczeg6lnosci wymaga sie wickszego rozmiaru dziatalnosci
dla objecia rolnika ubezpieczeniem z ustawy — np. nie 25 a 100m” upraw szklarniowych.

Wysokos¢ sktadek na ubezpieczenie spoteczne z tytulu ubezpieczenia wypadkowego,
chorobowego 1 macierzynskiego jest ustalana kwotowo, zasadniczo w rownej wysokosci dla
kazdego ubezpieczonego, w planie funduszu sktadkowego i1 oglaszana przez Prezesa KRUS,
natomiast sktadka na ubezpieczenie emerytalno-rentowe powigzana zostata z wysokoscig
rolniczej emerytury podstawowej i wynosi 10% jej wysokoSci miesigcznie, dla o0sob
faczacych dzialalno$¢ rolnicza z pozarolnicza na warunkach art. 5a ustawy — 20%
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miesi¢cznie, a dla rolnikéw posiadajacych wicksze gospodarstwa odpowiednio 12% (ponad
50 do 100 ha przeliczeniowych), 24% (ponad 100 do 150 ha), 36% (ponad 150 do 300 ha)
148% (ponad 300 ha). Emerytura podstawowa od 1 marca 2018 roku wynosi 912,86 zt.

Sktadki na ubezpieczenie spoleczne rolnikdw oplacane sa kwartalnie, a skladki na
ubezpieczenie pomocnika rolnika — miesiecznie.

W odniesieniu do rolnikow obowigzuje takze szczegdlny system odprowadzania sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne, o ktérym mowa w ustawie o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1510). W gospodarstwach
do 6 ha przeliczeniowych sktadka wynosi 1 zt miesi¢cznie za kazdy hektar od rolnika
1 domownika i optacana jest przez budzet panstwa, powyzej 6 ha tyle samo, ale optacana jest
przez rolnika razem ze sktadka na ubezpieczenie spoteczne, natomiast w przypadku dziatéw
specjalnych naliczana jest od deklarowanej podstawy wymiaru (dochodu) nie nizszej niz
minimalne wynagrodzenie, ale moze zosta¢ odliczona od podatku dochodowego (do 7,75%
jego podstawy).

1.3. Pozarolnicza dzialalnos$¢ gospodarcza
1.3.1. Ewidencja i rejestracja dzialalnoS$ci pozarolniczej

Pozarolnicza dzialalno$¢ gospodarcza regulowana jest przede wszystkim przepisami
ustawy Prawo przedsiebiorcow (Dz.U. z 2018 r. poz. 646) oraz kilkoma innymi ustawami,
wsrdod ktorych najwigksze praktyczne znaczenie ma ustawa o Centralnej Ewidencji
1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsigbiorcy (Dz.U.
z 2018 r. poz. 647). Prawo przedsiebiorcow definiuje w art. 3 dzialalno$¢ gospodarczg jako
zorganizowang dziatalno$¢ zarobkowa, wykonywang we wlasnym imieniu i w sposob ciagly
— ktora nie jest dziatalnoscig rolniczg 1 nie zostata wylgczona innymi przepisami. Definicja ta
ma podstawowe znaczenie dla okre§lenia obowigzkéw zwigzanych z ewidencjonowaniem
1 rejestrowaniem dziatalno$ci gospodarczej, ale nalezy pamigta¢, ze nie jest to jedyna
definicja tej dziatalnos$ci — np. w przepisach podatkowych okresla si¢ dochody z pozarolniczej
dziatalno$ci gospodarczej inaczej okreslajac jej zakres, o czym bedzie mowa ponizej.
Odrebne definicje dotycza takze pojgcia przedsiebiorcy, czyli osoby fizycznej, osoby
prawnej lub jednostki organizacyjnej, ktérej przepisy przyznaja zdolnos¢ prawng w zakresie
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w kodeksie cywilnym. Bedzie to miato znaczenie przy
okreslaniu szczegotowych praw 1 obowigzkow w kolejnych rozdziatach.

Zrozumienie definicji dziatalnosci gospodarczej w Prawie przedsigbiorcy wymaga
wyjasnienia pojecia dziatalnos$ci:

- zorganizowanej, czyli prowadzonej w oparciu o celowo uksztaltowane zasoby stuzace
tej dziatalnos$ci, jak np. przedsigbiorstwo, zaktad, a takze dokonane zgloszenia,
uzyskane zezwolenia, zawarte state umowy itp.;

- zarobkowej, to znaczy podejmowanej w celu osiggnigcia zysku, nawet jezeli faktycznie
zysk ten nie wystapi (nie kazda dziatalno$¢ odptatna ma charakter zarobkowy);

- prowadzonej we wlasnym imieniu, tzn. na wiasny rachunek i odpowiedzialnos¢, przy
ponoszeniu we wlasnym zakresie ryzyka tej dziatalnosci;

- prowadzonej w sposob ciagly, co oznacza takze dzialalno$¢ sezonowg — inaczej niz
dziatalno$¢ okazjonalng, organizowana doraznie, w miar¢ potrzeby.
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W obecnej definicji zrezygnowano z wyliczenia rodzajow dziatalnosci (produkcyjna,
handlowa, ustugowa itp.) co oznacza¢ moze szersze jej rozumienie i przez to objgcie pojeciem
dziatalnosci gospodarczej np. dochodéw z majatku (np. czynszu najmu).

Ze wzgledu na zroznicowane obowigzki prawne, w oparciu o przepisy Prawa przedsigbiorcéw

wyr6zni¢ mozna:

1) dzialalno$¢ gospodarcza prowadzong przez przedsigbiorce:

a) osobe fizyczng, podlegajaca zgloszeniu do Centralnej Ewidencji i1 Informacji
Dziatalnosci Gospodarczej,

b) osobe prawng lub jednostke organizacyjna, podlegajace rejestracji w Krajowym
Rejestrze Sadowym - rejestrze przedsigbiorcow;

2) dziatalno$¢ gospodarcza regulowang, wymagajaca, poza obowigzkiem z pkt 1:

a) koncesji,

b) zezwolenia,

c¢) zgloszenia do rejestru dziatalno$ci regulowanej,

3) dziatalno$¢ gospodarcza nie wymagajaca zgloszenia do ewidencji i rejestréw, o ktérych
mowa w pkt 112, np., a wymieniong w art. 6 Prawa przedsiebiorcow, zgodnie z ktérym
przepisow tej ustawy nie stosuje si¢ jezeli jest to:

a) dziatalno$¢ wytwodrcza w rolnictwie,

b) tzw. ustugi agroturystyczne,

¢) wyrob ograniczonej ilo$ci wina,

d) sprzedaz bezposrednia artykutéw rolnych;

4) dzialalno$¢ zarobkowa, ktora nie jest dziatalnoscig gospodarcza w rozumieniu przepisow
Prawa przedsigbiorcy, w szczegodlnosci tzw. dzialalno$¢ nierejestrowana o ktérej mowa
w art. 5;

5) zorganizowang dzialalno$¢ niezarobkowa, prowadzong na przyklad przez stowarzyszenia,
ale takze przez osoby fizyczne, ktora nie jest, w S$wietle definicji art. 3 Prawa
przedsigbiorcow, dzialalno$cia  gospodarcza. Dzialalno§¢ nie jest zarobkowa
w szczegbdlnosci woéwcezas, jezeli osoby korzystajace ze §wiadczen nie wnosza odptatnosci,
ale nawet wowczas gdy odplatno$¢ ta wnoszona jest na pokrycie czgéci, a nawet catosci
kosztow, a nie przewiduje si¢ zysku. Nalezy jednak pamigta¢, ze wynagrodzenie osob
fizycznych organizujacych dzialalno$¢ tego rodzaju nie bedzie uwazane za koszt, a za
dochod, a zatem zastosowanie znajdzie pkt 1 tego wyliczenia.

Zgloszenie dziatalno$ci do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej
(CEIDG) dotyczy przedsigbiorcow — oséb fizycznych, takze jezeli prowadza dziatalnos¢
w formie spotki cywilnej, natomiast zgloszenie do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego dotyczy osob prawnych i1 jednostek organizacyjnych posiadajgcych
zdolno$¢ prawna — na przyktad spotek jawnych. Ze wzgledu na charakter niniejszego
poradnika dziatalno$¢ osdb prawnych zostanie pominigta.

Przekazywanie danych i1 informacji do CEIDG oraz przekazywanie danych i informacji
z CEIDG odbywa si¢ za posrednictwem systemu teleinformatycznego CEIDG lub za
posrednictwem  innego, zintegrowanego z nim  systemu teleinformatycznego
-z wykorzystaniem formularza elektronicznego zamieszczonego na  stronie
internetowej CEIDG. W praktyce oznacza to, ze przedsigbiorca moze samodzielnie dokonaé
wpisu, a jezeli zglasza dzialalno$¢ w gminie to w istocie korzysta z systemu informatycznego
za jej posrednictwem.

Wpisowi do CEIDG podlegaja nastepujace dane ewidencyjne: imi¢ 1 nazwisko, PESEL,
uzupehnienie firmy — jezeli przedsiebiorca zamierza doda¢ co$ do swojego imienia i nazwiska,
REGON, NIP, obywatelstwo, adres do dorgczen, adres wykonywania dziatalnos$ci, inne dane
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kontaktowe (tel., mail, www), przedmiot dziatalnosci wg PKD. Wpisowi podlegaja takze
dane informacyjne: m.in. daty rozpoczecia, zakonczenia, zawieszenia dzialtalno$ci, udziat
w spotce cywilnej, postepowanie o upadto$é, uktad, przeksztalcenia, zakazy dziatalnosci,
a takze informacja o malzenskiej wspolnosci ustawowej, wazna dla wierzycieli ze wzglgedu na
mozliwo$¢ egzekucji z majatku wspdlnego. Wraz z wnioskiem o wpis do CEIDG
(z wyjatkiem wniosku o wykreslenie przedsi¢biorcy) sklada si¢ o$wiadczenia o: a) braku
zakazu dziatalno$ci podejmowanej, b) tytule prawnym do nieruchomosci, ktérych adresy
sg wpisywane. Wniosek o wpis do CEIDG jest wolny od opfat.

Przepis6w o centralnej ewidencji nie stosuje si¢ do dziatalnosci, o ktérej mowa w art. 6 ust.
1 Prawa przedsiebiorcow. Wpisowi nie podlega takze dziatalno$¢ o ktorej mowa w art. 5 —
dziatalno$¢ nierejestrowana, to znaczy taka, z ktorej przychod nie przekracza w zadnym
miesigcu polowy minimalnego wynagrodzenia (obecnie 1050 z1).

Bedzie podlegata zgloszeniu dziatalnos¢ przedsigbiorcow korzystajacych z tzw. ulgi na start,
to znaczy zwolnienia z obowigzku ubezpieczenia spolecznego przez pierwsze 6 miesigcy
dziatalnosci.

Zwolnienie oznacza, ze nie tylko nie maja obowigzku optacania sktadek, ale takze niestety nie
sa objete systemem $§wiadczen. Nie zawsze jest to korzystne dlatego osoba zainteresowana
moze nie korzysta¢ ze zwolnienia z obowigzku ewidencjonowania dzialalno$ci, poniewaz
bedzie chciala uzyskaé¢ status przedsigbiorcy. Sprawa ta byla ostatnio przedmiotem
powszechnej dyskusji w zwigzku z zamawianiem przez przedsigbiorcow ustlug u 0sob
korzystajacych z ulgi na start, ktore nie mogly wykaza¢ si¢ ubezpieczeniem spotecznym,
w zwigzku z czym odrebne przepisy nakazywatly potraci¢ 1 odprowadzi¢ za nie sktadki tak jak
za zleceniobiorce. Oczywiscie przeczyto to istocie tej ulgi i oficjalna interpretacja Prezesa
ZUS rozstrzyga, ze od osoby zgtoszonej do ewidencji gospodarczej sktadek si¢ nie potraca.

Podobny problem dotyczy dziatalnos$ci nierejestrowanej (niecewidencjonowanej), o ktorej
mowa w art. 5. — osoby prowadzace dzialalno$¢ nieewidencjonowang, §wiadczace ustugi na
rzecz przedsiebiorcow 1 jednostek organizacyjnych bedg uznawane za nieubezpieczone,
a powierzajacy im ustugi na podstawie umowy podobnej do zlecenia bedzie zobowigzany
jako ptatnik potraci¢ i odprowadzi¢ w ich imieniu zaliczki na podatek dochodowy i sktadki na
ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne. Dlatego pomimo osiggania przychodéw mniejszych niz
polowa minimalnego wynagrodzenia, osoby $wiadczace ustugi dla innych przedsigbiorcéw
moga by¢ zainteresowane wpisem do CEIDG — pozwalajagcym uzyskac status przedsiebiorcy
i rozliczanie podatkow i sktadek we wlasnym zakresie.

Przedsigbiorca zgtaszajacy dziatalnos¢ do CEIDG musi okresli¢ przedmiot tej dziatalnosci
wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci — podejmowanie dziatalno$ci wykraczajacej poza
zgtoszony zakres bedzie rOwnoznaczne z niedopetlieniem obowigzku zgloszenia. Dlatego
korzystne by¢ moze, na wszelki wypadek, objecie zgltoszeniem zakresu wykraczajacego poza
podstawowy przedmiot, a w miar¢ potrzeby dokonanie zgloszenia zmieniajacego. Przypisanie
zamierzonej dziatalno$ci do poszczegdlnych podklas moze nastreczaé trudnosci, dlatego
ustawodawca objasnia poszczegdlne pozycje. W ramach dziatalnos$ci objetej niniejszym
poradnikiem uzyteczne mogg by¢ takie kody jak na przyktad:

55.20.Z Obiekty noclegowe turystyczne i miejsca krotkotrwatego zakwaterowania - obejmuje zapewnienie
zakwaterowania w cyklu dziennym lub tygodniowym w specjalnie wydzielonych, umeblowanych
pokojach lub pomieszczeniach umozliwiajacych mieszkanie, przygotowywanie positkow oraz spanie
lub z warunkami do gotowania lub wyposazonymi kuchniami. Moga to by¢ pokoje, apartamenty lub
mieszkania w budynkach wielopi¢trowych lub zespotach budynkéw, domki letniskowe lub domki
kempingowe. Moga by¢ zapewnione minimalne ustugi towarzyszace zakwaterowaniu. Podklasa ta
obejmuje zapewnienie krotkotrwalego zakwaterowania w: o$rodkach kolonijnych i pozostatych
obiektach wypoczynku wakacyjnego (np. w osrodkach wczasowych, domach wycieczkowych,
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56.10.A

79.12.Z

85.51.Z

86.90.D

87.30.Z

88.10.Z

93.13.Z

93.21.Z

osrodkach szkoleniowo-wypoczynkowych); kwaterach dla gosci i bungalowach; domkach Iub
chatach, bez obstugi; gospodarstwach wiejskich (agroturystyka); schroniskach mlodziezowych
i gorskich.

Restauracje i inne state placowki gastronomiczne — obejmuje przygotowywanie i podawanie positkow
gosciom siedzacym przy stotach lub gosciom dokonujacym wiasnego wyboru potraw z wystawionego
menu, bez wzgledu na to czy spozywaja oni przygotowywane positki na miejscu, biorg je na wynos
czy sa im dostarczane. Podklasa ta obejmuje dziatalno$¢: restauracji; kawiarni; restauracji typu fast
food; barow mlecznych; baréw szybkiej obstugi; lodziarni; pizzerii; miejsc z zywno$cig na wynos;
restauracyjna lub barowa prowadzong w $rodkach transportu, wykonywana przez oddzielne jednostki.

Dziatalno$¢ organizatorow turystyki - obejmuje: organizowanie imprez turystycznych, wiaczajac
wycieczki turystyczne, z kompleksowym programem imprez, uwzgledniajace transport,
zakwaterowanie, wyzywienie, zwiedzanie muzeow, miejsc historycznych, ogladanie widowisk
teatralnych, muzycznych i sportowych.

Pozaszkolne formy edukacji sportowej oraz zajg¢ sportowych i rekreacyjnych - obejmuje kursy,
zajgcia sportowe 1 rekreacyjne dla grup i osob indywidualnych. Zajecia moga byé prowadzone
w szkolach, na obozach, obiektach wilasnych jednostki nauczajacej, obiektach klienta lub innych
obiektach, wiaczajac zakwaterowanie. Kursy i zajecia ujete w tej podklasie maja charakter formalnie
zorganizowany.

Dzialalnos¢ paramedyczna - obejmuje dziatalno$¢ paramedyczna prowadzong w takich dziedzinach
jak: irydologia, homeopatia, akupunktura, akupresura itp. Dziatalno§¢ ta moze by¢ prowadzona
w placéwkach medycznych, takich jak: przychodnie ogdlne, specjalistyczne placowki medyczne inne
niz szpitale, prywatne gabinety oraz w domu pacjenta. Dzialalno$¢ ta moze by¢ prowadzona takze
w obiektach zapewniajacych zakwaterowanie, ale innych niz szpitale.

Pomoc spoteczna z zakwaterowaniem dla osob w podesztym wieku i 0s6b niepelnosprawnych -
obejmuje pomoc spoteczng zapewniajaca catodobowg opieke osobom w podesztym wieku i osobom
niepelnosprawnym realizowang w: domach emeryta; domach pomocy spolecznej z minimalng opiecka
pielegniarska; domach pomocy spotecznej bez opieki pielegniarskiej.

Pomoc spoleczna bez zakwaterowania dla os6b w podesztym wieku i 0sob niepetnosprawnych
- obejmuje dziatalno$¢ poradni, schronisk i pozostala pomoc spoteczng bez zakwaterowania,
$wiadczong osobom w podesztym wieku i osobom niepetnosprawnym, realizowana przez instytucje
administracji publicznej, organizacje o zasiegu ogdlnopolskim lub lokalnym oraz przez specjalistow
udzielajacych porad, m.in. poprzez: odwiedzanie oséb w podesztym wieku i chorych w ich domach;
dzienng opieke dla os6b w podesztym wieku lub dorostych oséb niepetnosprawnych; dziatalnosé
zwigzang z przystosowaniem zawodowym o0sob uposledzonych umystowo lub niepetnosprawnych
fizycznie. W dzialalnosci tego typu czynnik edukacyjny powinien wystepowaé w ograniczonym
zakresie.

Dziatalno$¢ obiektow stuzacych poprawie kondycji fizycznej — obejmuje dziatalno$¢ centrow
i klubow fitness oraz innych obiektow stuzacych poprawie kondycji fizycznej i kulturystyce.

Dziatalno$¢ wesoltych miasteczek i parkdéw rozrywki - obejmuje: dziatalno§é wesolych miasteczek
i parkow rozrywki; organizowanie réoznych atrakcji rozrywkowych i rekreacyjnych, takich jak: zjazdy
wodne, gry, pokazy, wystawy tematyczne i imprezy plenerowe.

Poza obowigzkiem ewidencji gospodarczej (w CEIDG lub KRS) przedsigbiorcy
prowadzacy tzw. dzialalno$¢ regulowana, czyli wymagajaca spelnienia szczegélnych
warunkow rozpoczynania 1 prowadzenia, innych niz dla ogdlu przedsiebiorcéw, powinni
dokona¢ wpisu do odpowiedniego rejestru dziatalnosci regulowanej, albo uzyskaé
odpowiednie zezwolenie lub koncesje. Wymienione formy reglamentacji, ograniczajgce
swobode dzialalnosci gospodarczej, dos¢ istotnie roznig si¢ migdzy soba pod wzgledem
prawnym:

- wpis do rejestru dziatalno$ci regulowanej dotyczy dziatalnosci co do zasady
dozwolonej, a zgloszenie do odpowiedniego rejestru, poparte o$wiadczeniem
przedsigbiorcy, ze zna i bedzie stosowal szczegdlne wymagania jej prowadzenia,
wyczerpuje wymagania formalne. Ale os$wiadczenie nieprawdziwe lub uchybienie
warunkom prowadzenia dziatalnoSci moze spowodowaé wykreslenie z rejestru
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i trzyletni zakaz wykonywania tego rodzaju dziatalnosci. Tym instrumentem
ustawodawca postuguje si¢ w odniesieniu do organizowania imprez turystycznych czy
dziatalnosci leczniczej;

- zezwolenie to decyzja administracyjna, uprawniajgca przedsigbiorce do podjecia
dziatalnosci, ktora dla pozostatych jest zakazana. Przed wydaniem zezwolenia dokonuje
si¢ tzw. uprzedniej kontroli spelnienia warunkéw wykonywania dziatalnos$ci,
niezaleznie od pdzniejszej kontroli nastgpczej. Wydanie zezwolenia jest podstawa
wpisu przedsiebiorcy do odpowiedniego rejestru, a uchybienie warunkom zezwolenia
moze spowodowac jego cofnigcie i zakaz prowadzenia dziatalnosci przez trzy lata.
Warunki wykonywania dzialalno$ci sa dla wszystkich przedsigbiorcow posiadajacych
zezwolenia takie same i wynikaja wprost z ustawy;

- koncesja wreszcie, to takze decyzja pozwalajaca na wykonywanie tego co dla ogdtu
zakazane, ale rozni si¢ od zezwolenia indywidualnym okre§laniem tresci decyzji

warunkéw wykonywania dzialalno$ci — dotyczy bowiem obszaréw wrazliwych,
ingerujacych w domeng panstwa, na przyktad wydobywania kopalin czy ochrony oséb
1 mienia.

Przy okazji omawiania obowigzkow rejestracyjnych nalezy wspomnie¢ o mozliwosci
zawieszenia wykonywania dziatalnos$ci gospodarczej. Zawiesi¢ wykonywanie dziatalnosci
gospodarczej moze przedsigbiorca: niezatrudniajacy pracownikow, zatrudniajacy wylacznie
pracownikow przebywajacych na urlopie macierzynskim, urlopie na warunkach urlopu
macierzynskiego, urlopie wychowawczym lub urlopie rodzicielskim (wracajacym do pracy
w okresie zawieszenia nalezy si¢ wynagrodzenie jak za przestoj). Zawieszenie moze dotyczy¢
tylko jednej z kilku dziatalnosci (np. w spotce cywilnej), a jego okres dla przedsigbiorcéw
wpisanych do CEIDG wynosi od 30 dni az po czas nieokre§lony. Dla wpisanych do KRS
—od 30 dni do 24 miesiecy.

W okresie zawieszenia wykonywania dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorca nie moze
wykonywa¢ dziatalno$ci gospodarczej i osigga¢ biezacych przychodow z pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej. Moze natomiast:

a) zabezpieczy¢ zrodto przychoddw,

b) przyjmowac naleznosci 1 regulowacé zobowigzania,

¢) zbywac $rodki trwate i wyposazenie,

d) uczestniczy¢ w postgpowaniach sagdowych, podatkowych 1 administracyjnych,
e) wykonywac¢ obowiazki nakazane przepisami,

f) osiggac przychody finansowe (np. odsetki),

g) zosta¢ poddany kontroli.

1.3.2. Podatki
Podatek dochodowy

Jak wyzej wspomniano podatek dochodowy jest podatkiem powszechnym, ptaconym przez
wszystkie osoby uzyskujace dochdd, chyba ze szczegdlny przepis ustawy zwalnia okreslone
dochody z opodatkowania tym podatkiem (zasada powszechno$ci opodatkowania). Dlatego
w kazdym przypadku nalezy sprawdzi¢, czy nie powstanie obowigzek optacania tego podatku.
Przedsigbiorcy - osoby fizyczne, w tym wspolnicy w spotkach cywilnych i handlowych,
optacajg ten podatek na podstawie updf. W niektorych przypadkach, przewidzianych ustawa
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o zryczattowanym podatku dochodowym od niektérych przychodéw osigganych przez osoby
fizyczne, osoby te mogg wybra¢ uproszczone (zryczattowane) formy oplacania tego podatku
na podstawie ustawy.

Osoby prawne takie jak stowarzyszenia, spolki z ograniczong odpowiedzialno$cia i1 akcyjne,
spotdzielnie, kotka rolnicze itp. oraz niektore inne jednostki organizacyjne optacaja podatek
dochodowy na podstawie ustawy o podatku dochodowym od os6b prawnych.

Podstawa naliczenia podatku jest dochdd. Dochodem podlegajacym opodatkowaniu jest
przychdd pomniejszony o koszty jego uzyskania. Przychéd to suma wszystkich pieniedzy
i $wiadczen w naturze uzyskanych z okreslonego zrodta np. z pozarolniczej dziatalno$ci
gospodarczej, ze zbycia skladnikow majatku, z najmu, uméw o prace, itp. Natomiast
kosztami uzyskania przychodu sa koszty poniesione w celu osiggnigcia przychodéw,
a takze zachowania albo zabezpieczenia zrodia przychodow. Tylko takie koszty moga by¢
odliczane od przychodéw i1 pomniejszaja dochdod do opodatkowania. Wymienione wyzej
ustawy okre$lajg szereg szczegodlnych zasad liczenia przychodu i kosztoéw jego uzyskania,
w tym rodzaje kosztow, ktore nie moga by¢ odliczane od przychodow.

Podstawowe zastosowanie majg tzw. zasady ogélne opodatkowania, wynikajace z updf.
Podstawa opodatkowania jest dochdd, a stawka opodatkowania jest progresywna i wynosi
18% w przypadku dochodu do 85 528 zt rocznie 1 32% nadwyzki ponad t¢ kwote. Podatek
pomniejsza si¢ o tzw. kwote wolng (od 1188 zt przy dochodzie do 6 600 zt do 556,02 zt przy
dochodzie ponad 11 000zt) co oznacza, ze w praktyce dochod nawet do 6 600 zt rocznie jest
wolny od podatku.

Przedsiebiorcy optacajacy podatek dochodowy na zasadach ogolnych moga wybraé
opodatkowanie dochoddéw z pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej wedlug tzw. stawki
liniowe] 19%, bez wzgledu na wysokos$¢ tego dochodu. Inne ich dochody bgda w takim
przypadku opodatkowane wedlug stawki progresywnej lub wynikajacej z przepiséw
szczegOlnych. Podatnicy optacajacy podatek wedtug skali progresywnej moga korzystac
z tzw. ulgi prorodzinnej (odliczen na dzieci), co jest niedostepne dla opodatkowanych stawka
liniowg oraz optacajacych podatek w formach zryczattowanych.

Zryczaltowane formy opodatkowania podatkiem dochodowym od o0s6b fizycznych,
przewiduja uproszczone zasady obliczania i oplacania tego podatku, ale nie zawsze musza
by¢ korzystniejsze dla podatnika niz zasady ogoélne. W kazdym przypadku zaleca si¢
dokonanie odpowiedniej symulacji. Ryczatt od przychodéw ewidencjonowanych to forma
opodatkowania, dla ktorej podstawa obliczenia podatku nie jest dochdéd (pomniejszony
o koszty), a pelny przychdd z prowadzonej dziatalno$ci. Tym samym podatnik zwolniony jest
z koniecznosci dokumentowania i ewidencjonowania ponoszonych kosztow. Stawki tego
ryczaltu sg zroznicowane i wynoszg w uproszczeniu: 20% przychodu z wolnych zawodéw,
17% z niektorych ustug (np. agentéw 1 posrednikow turystycznych), 8,5% dla dziatalnosci
ustugowej, 5,5% dla dziatalno$ci wytworczej oraz 3,0% dla handlu i gastronomii
,bezalkoholowej”. Mozna réwnoczesnie optaca¢ kilka stawek ryczattu, prowadzac
odpowiednia ewidencj¢. Od niedawna 2% stawke ryczattu przewidziano dla sprzedazy
bezposredniej przetworzonych produktow rolnych.

Karta podatkowa jest zryczattowana forma optacania podatku dochodowego, polegajaca
na wplacaniu przez podatnika statej kwoty podatku, bez wzgledu na wysokos$¢ osigganego
przychodu. Z formy tej moga korzysta¢ przedsiebiorcy prowadzacy jeden z rodzajow
dziatalno$ci wymieniony w tabeli — zatgczniku do ustawy, w tym np. interesujace z punktu
widzenia turystyki wiejskiej ustugi stolarskie, kotodziejskie, bednarskie, koszykarskie,

16



greplarskie, kilimiarskie, koronkarskie (z wylaczeniem maszynowego), mtynarskie oraz
przemiat i przerob zbdz w wiatrakach oraz $Srutowanie zboza, zdunskie, studniarskie (bez
studni glgbinowych), ustugi utrzymania i pielggnacji zwierzat, w tym w zakresie zbiorowego
wypasu owiec w rejonach gorskich w sezonie letnim. Kartg podatkowa moze by¢ takze objety
handel detaliczny zywno$cig, w tym owocami 1 warzywami, nhapojami, wyrobami
tytoniowymi 1 kwiatami, niektére ustugi gastronomiczne i transportowe (takséwkowe,
przewozy pasazerskie z wykorzystaniem ludzkiej i zwierzecej sity pociggowej, transportu
wodnego $rodladowego (w tym transportu na rzece Dunajec przez flisakow pieninskich),
ustugi rozrywkowe (automaty zrecznosciowe, karuzele i1 hustawki, strzelnice, tory
1 miasteczka samochodowe) oraz m. in. hipodrom — kuce. Dopuszcza si¢ takze opodatkowanie
w tej formie sprzedazy positkow domowych w mieszkaniach — w przypadku $niadan,
obiadéw 1 kolacji do 30 kazdego rodzaju na dobg, w przypadku positkéw jednodaniowych
na podstawie umowy z jednostkg gastronomiczna lub turystyczng — do 100 positkéw na dobe.

Na podstawie art. 23 ust. la ustawy o zryczaltowanym podatku dochodowym, podatek
w formie karty podatkowej moga oplacaé takze osoby fizyczne nie bedace przedsigbiorcami,
w tym rolnicy rownoczesnie prowadzacy gospodarstwo rolne - na zasadach 1 w warunkach
okreslonych w czesci XII tabeli. Blizej na ten temat w poszczegoélnych rozdziatach dalszej
cze¢sci poradnika.

Podatek od towarow i ustug (VAT)

Podatek od towardw i ustug jest podatkiem powszechnym, obcigzajacym odptatng dostawe
towarow 1 odptatne swiadczenie ustug (okreslane tacznie jako sprzedaz), niezaleznie od tego
czy dostawa lub $wiadczenie nastapily w ramach dziatalno$ci gospodarczej zgloszonej
do rejestru lub ewidencji, a nawet niezaleznie od tego, czy zostaly wykonane z zachowaniem
warunkoéw oraz form okre§lonych przepisami prawa. Ustawa o podatku od towardéw i ustug
zrownuje z dostawg towarow 1 §wiadczeniem ustug szereg Swiadczen, w powszechnym
rozumieniu wykraczajacych poza dostawy i ustugi, jak np. przeniesienie praw do warto$ci
niematerialnych, zobowigzanie si¢ do powstrzymania od okre§lonych czynnosci, uzycie
towarow stanowigcych czgs¢ przedsigbiorstwa do innych celow niz dzialalno$¢ gospodarcza
czy nieodplatne §wiadczenie ustug na cele osobiste podatnika lub jego pracownikoéw. Zgodnie
z art. 15 ustawy, za podatnika uwaza si¢ osobg lub jednostke nie majaca osobowosci prawne;j
wykonujacg dzialalno$¢ gospodarcza obejmujaca wszelkg dzialalno$¢ producentow,
handlowcow lub ushlugodawcow, w tym podmiotéw pozyskujacych zasoby naturalne oraz
rolnikow, a takze dziatalno$¢ osob wykonujacych wolne zawody, réwniez woéwczas, gdy
czynno$¢ zostata wykonana jednorazowo w okolicznosciach wskazujagcych na zamiar
wykonywania czynno$ci w sposob czestotliwy.

Podstawa opodatkowania jest obrot, to znaczy kwota nalezna z tytulu sprzedazy.
Opodatkowanie w stawce podstawowej wynosi 22% (23%). Stosuje si¢ takze stawki obnizone
dla okreslonych grup towardw i ustug 7% (8%) 1 5% oraz stawke 0% przy eksporcie towarow
(1 zrownanej z nim dostawie wewngtrzwspolnotowej). W okresie od 1 stycznia 2011 roku do
31 grudnia 2018 roku stawki zostaly podwyzszone do wartosci podanych w nawiasach.

Przepisy przewiduja takze szereg zwolnien z obowigzku optacania podatku
— przedmiotowych (ze wzgledu na rodzaj towaru lub ustugi) i podmiotowych (ze wzgledu na
osobe podatnika). Najwazniejszym, ze wzgledu na cel niniejszego poradnika, jest zwolnienie
podmiotowe drobnych przedsigbiorcow, to znaczy oséb, u ktorych warto$¢ sprzedazy
opodatkowanej w poprzednim roku podatkowym nie przekroczyta tacznie 200 000 ztotych
(art. 113 ustawy). Do wartos$ci tej nie wlicza si¢ sprzedazy zwolnionej z podatku w tym
sprzedazy produktéw rolnych i1 §wiadczenia ustug rolniczych przez rolnikéw ryczattowych.
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Dla udokumentowania wielkos$ci sprzedazy podatnik powinien prowadzi¢ tzw. dzienng
ewidencje sprzedazy (w dowolnej formie), niezaleznie od tego czy takiej ewidencji wymaga
wybrana przez niego forma opodatkowania podatkiem dochodowym. Nalezy pamigtaé,
ze zwolnienie z podatku nie oznacza zwolnienia z obowigzku prowadzenia kasy rejestrujacej,
o ktorej mowa w art. 111 ustawy, jezeli prowadzona jest sprzedaz na rzecz osob fizycznych
nieprowadzacych dziatalno$ci gospodarczej — w tym zakresie zwolnienia okresowo okresla
minister wlasciwy do spraw finanséw publicznych (obecnie Dz.U. z 2017 r. poz. 2454).
Do konca 2018 roku zwolnieniem objeto przedsigbiorcow, u ktorych roczna wartosé
sprzedazy nie przekracza 20 tys. ztotych. Zwolnieniem objeci sg takze podatnicy, ktorych
sprzedaz przekracza 20 tys. zlotych, jednak ponad 80% tej sprzedazy zwolniona jest
z podatku ze wzgledu na przedmiot (np. ustugi szkot, dziatalnos$¢ lecznicza itp.).
Nie korzystaja ze zwolnienia pewne rodzaje dziatalno$ci wymienione w rozporzadzeniu,
w tym szczegOlnie ustugi gastronomiczne, fryzjerskie, kosmetyczne i kosmetologiczne,
rozrywkowe w zakresie wstepu na dyskoteki i sale taneczne. W takich przypadkach rejestracji
na kasie fiskalnej wymaga kazda sprzedaz na rzecz osob fizycznych nie prowadzacych
dzialalnosci gospodarcze;j.

Zwolnienia przedmiotowe, poza wspomnianym wyzej zwolnieniem rolnikoéw ryczaltowych,
okreslaja przede wszystkim przepisy art. 43 ustawy, w tym w pkt 26 i nastepnych wymienia
si¢ ushugi jednostek systemu o$wiaty (szkoly i uczelnie), prywatne nauczanie §wiadczone
przez nauczycieli, nauczanie jezykéw obcych, a takze inne wustugi ksztalcenia
i przekwalifikowania zawodowego (w tym $§wiadczone przez podmioty ktore uzyskaty
akredytacje 1 gdy sa finansowane ze §rodkdéw publicznych). Jednak zakres tego zwolnienia
wydaje si¢ trudny do wykorzystania w turystyce wiejskiej. Bardziej prawdopodobne wydaje
si¢ wykorzystanie zwolnienia z pkt 33 obejmujacego ustugi kulturalne $wiadczone przez
indywidualnych tworcow 1 artystow wykonawcoéw, w rozumieniu przepisOw o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, wynagradzane w formie honorariow, w tym za przekazanie
lub udzielenie licencji do praw autorskich lub praw do artystycznego wykonania utwordw.

Nalezy pamigtaé, ze zwolnienie z podatku oznacza w praktyce takze niemozno$¢ odliczania
podatku zawartego w ponoszonych kosztach dziatalnosci — zakupach towardéw, oplatach
za ustugi obce, energie itp. Dlatego w niektorych przypadkach, gdy ponosi si¢ znaczne
koszty, w tym zwigzane z rozpoczynaniem dzialalno$ci, inwestycjami i wyposazeniem
gospodarstwa, wybor opodatkowania (statusu czynnego podatnika) moze by¢ korzystny, bo
wigksze s3 sumy podatku naliczonego w kosztach, niz naleznego z tytulu sprzedazy wiasnych
ushug.

Podatki i oplaty lokalne

Podatki i optaty lokalne pobierane s3 na podstawie ustawy z 1991 r. o podatkach i optatach
lokalnych i1 obejmujg miedzy innymi wazne z punktu widzenia turystyki wiejskiej: podatek od
nieruchomosci oraz optat¢ miejscowa, reklamowg i klimatyczng.

Podatek od nieruchomos$ci pobierany jest od powierzchni gruntéw 1 budynkow
w stawkach ustalanych przez rady gmin, zrdéznicowanych w zalezno$ci od sposobu
wykorzystania gruntu lub budynku, oraz od warto$ci budowli lub ich cze$ci zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (ten ostatni wynosi 2% wartos$ci budowli rocznie).
Ustawa okre$la maksymalne stawki, ktorych w uchwale rady gminy nie mozna przekroczy¢.

W przypadku gruntow wykorzystywanych na cele rolnicze lub lesne podatku nie pobiera sie,
bowiem podlegaja one podatkowi rolnemu Ilub lesnemu. W przypadku gruntéw
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wykorzystywanych na cele gospodarcze maksymalna stawka w 2018 roku wynosi 0,91 zt za
m’ rocznie, a pozostatych 0,48 zt za m?. Dla budynkéw mieszkalnych stawka do 0,77 zt za m?
rocznie, budynkéw zwigzanych z dziatalno$cig gospodarcza, w tym takze mieszkalnych
wykorzystywanych dla dziatalnosci gospodarczej — 23,10 zt za m’ rocznie, natomiast
w pozostalych przypadkach 7,77 zt za m”. Budynki gospodarcze lub ich czgéci potozone na
gruntach gospodarstw rolnych i stuzagce wylacznie dziatalno$ci rolniczej, a takze sluzace
dziatalnosci lesnej lub rybackiej, a takze zajete na prowadzenie dziatéw specjalnych produkcji
rolnej zwolnione sg z podatku. Podobnie nieruchomosci lub ich czgéci zajete na potrzeby
prowadzenia przez stowarzyszenia statutowej dziatalno$ci wsrod dzieci i mlodziezy
w zakresie o$wiaty, wychowania, nauki i techniki, kultury fizycznej i sportu, z wyjatkiem
wykorzystywanych do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, oraz grunty zajete trwale
na obozowiska i bazy wypoczynkowe dzieci i mtodziezy.

Jak z powyzszego zestawienia widaé, osoba prowadzaca w gospodarstwie pozarolnicza
dziatalno$¢ ushugowa, powinna wyodrebni¢ nieruchomosci stuzace tej dziatalnosci i dokonaé
odpowiedniego zgloszenia podatkowego w urzedzie gminy.

Oplata miejscowa moze by¢ pobierana, na podstawie uchwaly rady gminy wydanej
w oparciu o art. 17 ustawy, od o0sob fizycznych przebywajacych w miejscowosci dtuzej niz
dobe, gdy jest to pobyt w celach turystycznych, wypoczynkowych lub szkoleniowych,
a miejscowos$¢ posiada korzystne wiasciwosci klimatyczne, walory krajobrazowe oraz
warunki umozliwiajagce pobyt 0os6b w tych celach potwierdzone zgodnie z rozporzadzeniem
Rady Ministrow (stawka do 2,22 zt dziennie), oraz w miejscowosciach znajdujacych si¢
na obszarach, ktorym nadano status obszaru ochrony uzdrowiskowej na zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach
ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1399)
(stawka do 3,14 zt dziennie).

Oplata uzdrowiskowa moze by¢ na podobnych zasadach pobierana w miejscowosciach
znajdujacych si¢ na obszarach, ktorym nadano status uzdrowiska na zasadach okreslonych
w ustawie o lecznictwie uzdrowiskowym (do 4,33 zt dziennie), takze w przypadku pobytow
w celach leczniczych.

Oplata reklamowa jest obcigzeniem stosunkowo niedawno wprowadzonym do systemu
podatkow 1 optat lokalnych i dotyczy¢ moze niektorych tylko gmin i obszaréw. Jej celem jest
ochrona krajobrazu przed nadmiarem tablic reklamowych. Zgodnie z ustawg moze by¢
nakladana przez rady gmin na obszarach wyznaczonych przez te rady zgodnie z art. 37a
ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1073), dla
ktorych obowigzuja zasady i1 warunki sytuowania obiektéw matej architektury, tablic
reklamowych i urzadzen reklamowych oraz ogrodzen. Optata wyznaczona jest w czesci statej,
zaleznej od czasu ekspozycji reklamy i1 zmiennej, zaleznej od jej powierzchni. Na poczet
oplaty zalicza si¢ zaptacony podatek od nieruchomosci — od budowli. Nie pobiera si¢ optaty
m.in. od szyldéw, zgodnych z wymaganiami wspomnianej uchwaty gminnej, a takze od tablic
niewidocznych z miejsc publicznych czy upamigtniajacych jedynie wazne wydarzenia.
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1.3.3. Ubezpieczenie spoleczne

Ustawa o systemie ubezpieczen spotecznych (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1778) wprowadza
powszechny system ubezpieczen emerytalnych, rentowych 1 wypadkowych jako
obowigzkowy dla 0s6b prowadzacych pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarczg, natomiast
pozostawia im swobod¢ w =zakresie ubezpieczenia chorobowego. System ubezpieczen
spotecznych dla tej grupy oséb obstuguje Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, prowadzacy
ewidencj¢ ubezpieczonych, pobierajacy od nich sktadki oraz wyptacajacy $wiadczenia.
Sktadki na ubezpieczenie spoteczne ubezpieczeni przedsigbiorcy (osoby fizyczne) finansuja
z wiasnych $rodkéw. Ubezpieczeniem spotecznym mogg zosta¢ objete réwniez osoby
wspoOtpracujace przy prowadzeniu dzialalno$ci gospodarczej — podobnie jak domownicy
w odniesieniu do ubezpieczen spotecznych rolnikdw.

Ustalenie wysokosci sktadki na ubezpieczenie spoteczne dla tej grupy ubezpieczonych jest
dos¢ skomplikowane. Zasadniczo podstawa wymiaru skladki jest zadeklarowana przez
przedsiebiorce kwota przychodu jednak nie mniejsza niz 60% 1 nie wigksza niz 250%
prognozowanego przeci¢tnego wynagrodzenia. Wysokos$¢ sktadki to odpowiednio: 9,52%
podstawy ~ wymiaru - naubezpieczenie emerytalne, 8,00%  podstawy  wymiaru
na ubezpieczenia rentowe 1 2,45% podstawy wymiaru - naubezpieczenie chorobowe,
jednakowo dla wszystkich ubezpieczonych w tym systemie. Natomiast skladka na
ubezpieczenie wypadkowe uzalezniona jest od oceny zagrozenia i wynosi od 0.40 do 8,12%
podstawy wymiaru — dla matych platnikdéw, zatrudniajacych do 9 oséb przyjeto stawke 1,67%
podstawy.

Dla przyktadu Pan Jan rozpoczat dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie organizowania imprez
okolicznosciowych i integracyjnych dla firm. Aby ubiegaé si¢ o zlecenia musiat posiadaé
status przedsigbiorcy, dlatego dziatalno$¢ od razu zglosit do CEIDG. Juz od pierwszego
miesigca zgloszenia bedzie optacal skladke na ubezpieczenie spoleczne, zdrowotne 1 fundusz
pracy chociaz nie zarobil jeszcze ani ztotowki. W miesigcach, w ktorych faktycznie zrealizuje
imprezy, jego przychdd wielokrotnie przekroczy $rednie wynagrodzenie, jednak sktadke
moze optaca¢ w dotychczasowej wysokosci.

Wyliczone na powyzszych zasadach stawki sa dla wielu matych przedsiebiorcow zbyt
wysokie w odniesieniu do faktycznie osigganych dochodow. Ich zmniejszanie jest o tyle
niekorzystne, ze pociagga za soba odpowiednie zmniejszenie §wiadczen z ubezpieczen
spolecznych, w tym szczegdlnie rent i emerytur. Jednak ustawodawca stwarza mozliwos¢
stopniowego dochodzenia do rentowno$ci umozliwiajacej oplacanie sktadek w podstawowe;j
wysokos$ci poprzez:

- prowadzenie dziatalno$ci nierejestrowanej, nie uwazanej za dziatalno$¢ gospodarcza
1 w konsekwencji wolnej od sktadek, do wielko$ci przychodu miesiecznego nie
przekraczajacej polowy minimalnego wynagrodzenia za pracg, nie podlegajacej
ubezpieczeniu spotecznemu;

- wprowadzenie w Prawie przedsiebiorcow tzw. ulgi na start (przez pierwsze 6 miesiecy
dziatalnosci), w trakcie ktorej nie ma obowigzku optacania sktadek na ubezpieczenie
spoteczne;

- wprowadzenie obnizonej podstawy wymiaru sktadek przez pierwsze 2 lata prowadzenia
dziatalnos$ci na poziomie 30% minimalnego wynagrodzenia;

- wprowadzenie oczekujacego na wejscie w zycie od 1 stycznia 2019 roku tzw. matego
ZUS-u, tzn. mozliwos$ci proporcjonalnego obliczania skladki w zalezno$ci od
osigganego przychodu pomigdzy 0,5 a 2,5 minimalnego wynagrodzenia za prace.
A zatem wysokos$¢ sktadki zalezy od faktycznie osigganego przychodu, liczonego
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jednak jako $rednia z roku poprzedzajacego. Po przekroczeniu 30-krotnosci
minimalnego wynagrodzenia w ciggu roku, przedsigbiorca przechodzi na ogdlne
zasady.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne o0sOb prowadzacych pozarolnicza dziatalno$¢
gospodarcza, pobierane na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych, wynosza 9% podstawy zdeklarowanej przez
ubezpieczonego, jednak nie mniejszej niz 75% przecigtnego wynagrodzenia w sektorze
przedsigbiorstw — tzn. w roku 2018 nie mniej niz 320 zt miesigcznie. 7,75% podstawy sktadki
moze by¢ nastepnie odliczone od podatku dochodowego.

Przedsigbiorcy obowigzani sg takze odprowadza¢ skladki na Fundusz Pracy w wysokosci
2,45% podstawy — nie mniej niz 65,31 zt miesigcznie.

W ponizszej tabeli zestawiono obcigzenia przedsigbiorcow z tytutu ubezpieczen spotecznych
w 2018 r.:

Ulga na Maty ZUS
Do 50% start 23 (1)?);3 0d 1.01.2019 VA
Przychéd min. v 6dm~ min" Min. 60%
Wyn. 1e dotyczy ’ 0d 0,5 Do 2,5 . .
B . | e
_y 778 778
Przedsigbiorca brak brak 199 199 (843) (843)
Osoba Nie 778 778 778 778 778
wspolpracujgca dotyczy (843) (843) (843) (843) (843)
Sktadka zdrowotna 9% 320 320 320 320 320
Fundusz pracy brak 65 65 65 65 65
RAZEM 385 584 584 1163,39 1163,39

Nalezy zwrdci¢ uwage na szczegdlng sytuacje osob wspotpracujacych zgloszonych do
ubezpieczenia, ktorych sktadki w niektérych przypadkach moga by¢ wyzsze niz samego
przedsigbiorcy.

1.3.4. Inne obowiazki administracyjne

Uzyskanie statusu przedsigbiorcy prowadzacego pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza
naklada na zainteresowanych szereg innych, niz omowione powyzej, obowigzkow
administracyjnych. Niektore z nich dotycza kazdego przedsigbiorcy, inne zwigzane sg
z przedmiotem lub zakresem podejmowanej dziatalnos$ci.

Wséréd obowiazkéw powszechnych Prawo przedsiebiorcow naklada obowigzek
korzystania przez przedsigbiorce z rachunku ptatniczego — przy transakcjach z innymi
przedsigbiorcami lub transakcjach, ktorych warto$¢ przekracza 15 000 ztotych. Spetnienie
tego obowigzku wymaga posiadania rachunku odrebnego od rachunku osobistego.
Przedsigbiorca ma obowigzek postugiwania si¢ numerem identyfikacji podatkowej (NIP),
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co w praktyce wigze si¢ z ograniczaniem obowigzku korzystania z innego numeru - REGON,
nadawanego na potrzeby informacji statystycznych. Kazdy przedsigbiorca ma obowigzek
zamieszczenia informacji w jezyku polskim na towarze, jego opakowaniu, etykiecie,
w instrukcji okreslajacej jego firme (nazwe) 1 adres producenta, panstwo pochodzenia towaru
oraz informacje umozliwiajace jego identyfikacje, chyba ze przeznaczenie towaru jest
oczywiste. Dla niektérych towarow (leki, kosmetyki, $rodki ochrony itp.) wymagania
sg okreslone w przepisach szczegdlnych.

Przedsigbiorca ma obowigzek prowadzenia dziatalnoSci w miejscu odpowiednim ze
wzgledu na przepisy o zagospodarowaniu przestrzennym, prawo budowlane, ochrong
sanitarng i przeciwpozarowa, w zgodzie z warunkami ochrony $rodowiska. Przy zatrudnianiu
pracownikow i pomocnikow — w warunkach zgodnych z przepisami prawa pracy, w tym przy
zapewnieniu stanowisk zapewniajacych bezpieczne i higieniczne warunki wykonywania
przez nich pracy. W zakresie speiniania tych warunkéw kazdy przedsigbiorca podlega
kontroli wyspecjalizowanych instytucji, takich jak np. Inspekcji Sanitarnej, Inspekcji Ochrony
Srodowiska, Inspekcji Pracy, Panstwowej Strazy Pozarnej, nadzoru budowlanego itp.

W zaleznosci od rodzaju podejmowanej dziatalno$ci moga dodatkowo wystapi¢ obowiazki
techniczne, sanitarne, przeciwpozarowe, potwierdzenia kwalifikacji zawodowych
przedsiebiorcy i zatrudnianych przez niego osob, ubezpieczenia majatkowego.
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Rozdzial I1. Agroturystyka

Wypoczynek u rolnika, wezasy pod grusza, wakacje pod chmurka. To do$¢ powszechne,
sielskie wyobrazenie turystow w zakresie wypoczynku w gospodarstwie agroturystycznym.
Jadac na wakacje staramy si¢ cho¢ na chwile oderwac od probleméw codziennosci i przeniesé
w inng rzeczywisto$¢. Wies oferuje nam blizszy kontakt z natura, kulturg 1 tradycja regionu.
To kompozycja zapachu $wiezo skoszonej trawy, warzyw z przydomowego zagonu, kawy
zbozowej o poranku, smak prostego jedzenia i przyjemno$¢ obcowania z ludzmi, ktérzy, cho¢
zapracowani, znajdujg dla nas czas na mitg pogawedke o swoim miejscu, rodzinie, okolicy.

Wszystko to sprawia, ze gospodarstwa agroturystyczne maja do odegrania osobliwa role
w ksztaltowaniu wizerunku miejsca i regionu. Agroturystyka zapewnia nam, bowiem
autentycznos¢, goscinnosc, ciepto i rados¢ ptynace ze zwyktego faktu spedzania czasu razem.

Obecnie gospodarstwa agroturystyczne odchodza od tradycyjnego modelu, w ktéorym
podstawa ich funkcjonowania jest oferowanie noclegu 1 wyzywienia. Wiele z nich wprowadza
do oferty dodatkowe atrakcje, ktore poszerzaja oferte turystyczng obszaréw wiejskich
1 sprawiaja, ze s3 one atrakcyjne dla szerszego grona odbiorcoéw, z roznych segmentow,
zarowno jesli chodzi o wiek odbiorcow, jak i ich odmienne oczekiwania wzgledem
planowanego wypoczynku. Sa to dziatania wiasciwe, pod warunkiem, Ze nie zakldcaja
wiejskiego klimatu i charakteru tego rodzaju wypoczynku. Warto bowiem pamigtac, ze wiele
0sOb wybierajacych pobyt w gospodarstwie agroturystycznym oczekuje niewiele ponad
spokdj, cisze, dobre jedzenie i mozliwo$¢ przebywania na tonie natury.

2.1. Wprowadzenie

Pojecie agroturystyki jest w powszechnej swiadomos$ci utozsamiane z wypoczynkiem na
wsi, jednak dla oséb zajmujacych si¢ jej rozwojem nie jest to okreslenie Sciste. Agroturystyka
jest bowiem wypoczynek u rolnika, w czynnym gospodarstwie rolnym. Jednak termin ten nie
zostal w ten sposob zdefiniowany w zadnym przepisie, natomiast powstato kilka rozwigzan
fragmentarycznych, zwigzanych ze stworzeniem, dla o0s6b podejmujacych ustugi
agroturystyczne, ulatwienia zwickszajacego popularnos¢ tej formy i1 wprowadzajacego
przekonanie, Ze zapewnia ona zwolnienie z obowigzkow obarczajacych innych
przedsigbiorcow.

Warto zatem na poczatek zastanowiC si¢ dlaczego te ulatwienia (ktore omoOwimy ponizej)
zostaly w ogodle wprowadzone. Przyczyna pierwsza zostala juz zasygnalizowana we
wprowadzeniu do poradnika. Odrebny rezim prawny i podatkowy dzialalno$ci rolniczej
i pozarolniczej powodowal sytuacje, w ktorej podejmowanie jakiejkolwiek aktywnosci
pozarolniczej zmuszato rolnikow do rezygnacji z dotychczasowego systemu i ponoszenia
obcigzen wilasciwych dla przedsigbiorcow, zwykle nieproporcjonalnie wysokich w stosunku
do mozliwych do osiggnigcia, przynajmniej w pierwszym okresie, korzysci. A zatem
ulatwienia powinny umozliwi¢ ,wyprébowanie” nowej aktywnosci gospodarczej, bez
koniecznos$ci ponoszenia nadmiernego ryzyka. Wyjasnia to takze ograniczony charakter tych
ulatwien, uniemozliwiajagcy w praktyce powstanie samodzielnego przedsigwzigcia
turystycznego.
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Jednak ograniczenia te byly uzasadnione glgbiej, niz tylko utatwieniem pierwszego okresu
prowadzenia nowej dziatalnosci. Ustawodawca zamierzal realizowaé dzigki nim takze inne
cele:

- potrzebe zachowania tradycyjnego ukladu przestrzennego na wsi, w szczegdlnosci
budownictwa zagrodowego I3aczacego budynki mieszkalne 1 gospodarcze
w funkcjonalny uktad, ktéry bardzo tatwo zrujnowaé poprzez lokowanie wigkszych
obiektéw o odmiennej funkcji ustugowej, jak np. hoteli, pensjonatéw, centrow
handlowo-rozrywkowych itp.;

- potrzebe ochrony dziedzictwa kulturowego zwigzanego z tradycyjnym rolnictwem, dla
zachowania ktérego konieczne jest istnienie rodzinnych gospodarstw chiopskich,
bowiem tradycyjne wiezi spoteczne, zwyczaje czy elementy folkloru zwigzane
sa nieodlacznie z modelem wspdlpracy i wzajemnego wspierania si¢ samodzielnie
gospodarujacych sgsiadow;

- wreszcie zachowanie niewielkich gospodarstw jest niezbedne do utrzymania
tradycyjnych, nieprzemystowych metod uprawy, hodowli i przetwarzania zywnosci,
ktorej jako$¢ jest nieporownywalna z przetwérstwem przemystowym, opartym
na dostawach producentéw wysokotowarowych.

A zatem ulatwienia z ktorych korzystaja gospodarstwa agroturystyczne nie sg dane za darmo.
Stanowig element swoiste] umowy spotecznej, w ktorej, w zamian za prowadzenie
dziatalnos$ci rolniczej w tradycyjnym uktadzie, uzyskuje si¢ mozliwos¢ dodatkowych
dochodow. Pierwsze programy rozwoju agroturystyki odwotywaly si¢ wprost
do réznicowania dochodow w gospodarstwach wiejskich.

Jest oczywiste, ze tak rozumiana regulacja agroturystyki stwarza bariery w rozwoju ich
oferty turystycznej — zarowno iloSciowe, poprzez ograniczanie liczby wynajmowanych pokoi,
jak 1 jakosciowe, poprzez utrudnianie $wiadczenia dodatkowych ustug i wspotpracy pomiedzy
gospodarzami. By¢ moze niektére z dotychczasowych rozwigzan wymagaja korekty, jednak
nie nalezy oczekiwaé takich zmian, ktére pozwola rolnikom prowadzi¢ przedsigbiorstwa
pozarolnicze na innych warunkach niz pozostatym.

2.2. Zwolnienie z obowiazku rejestracji dzialalnosci

Kluczowym ulatwieniem w $§wiadczeniu uslug turystycznych w gospodarstwie rolnym
(agroturystycznym) jest obecnie przepis art. 6. 1.2) Prawa przedsigbiorcow, zgodnie z ktorym
przepisOw ustawy nie stosuje si¢ do wynajmowania przez rolnikow pokoi, sprzedazy
positkow domowych 1 $§wiadczenia w_gospodarstwach rolnych innych ustug zwigzanych
z pobytem turystow. Analogiczny przepis zostal wprowadzony jeszcze do ustawy
o dziatalnosci gospodarczej, jako jedna z form tzw. ubocznego zajecia zarobkowego,
a nastgpnie byl powtarzany w zasadzie w niezmienionej formie w kolejnych ustawach
regulujacych ta dziatalno$¢ - Prawie dziatalno$ci gospodarczej i ustawie o swobodzie
dziatalno$ci gospodarczej. Mozna zatem uznaé, Ze jego rozumienie uksztattowalo sie¢
W wystarczajacy sposob.

Przepis ten nie wprowadza zadnych ograniczen iloSciowych, jakkolwiek mozna czgsto
spotkac¢ si¢ z objasnieniami, w ktorych mylony jest z ograniczeniem do 5 pokoi wynikajagcym
z utatwien podatkowych lub wnioskiem, ze skoro 7 to minimalna liczba pokoi w pensjonacie,
to w gospodarstwie powinno ich by¢ mniej. Formutowanie tego typu ograniczen nie ma
uzasadnienia, a faktyczng granice wyznacza konieczno$¢ wynajmowania pokoi
,»W gospodarstwie rolnym” co oznacza, ze muszg one naleze¢ do zasoboéw tego gospodarstwa
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— mnajczesciej jego budynkow mieszkalnych lub wyjatkowo adaptowanych budynkéw
gospodarczych. Jest to naturalna granica, bowiem wybudowanie, nawet na terenie
gospodarstwa, obiektu o przeznaczeniu turystycznym, spowoduje powstanie obok tego
gospodarstwa odrebnego ,,przedsiebiorstwa” pozarolniczego.

Skoro do ustug wymienionych wyzej nie stosuje si¢ przepisOw Prawa przedsigbiorcow, to
nie ma takze obowiazku zglaszania dziatalnosci gospodarczej w tym zakresie do CEIDG czy
KRS. Jednak rozumienie tego przepisu wymagato rozwazenia kilku wykorzystanych w nim
terminow. Po pierwsze nalezato ustali¢, kto jest rolnikiem i jakie rozumienie gospodarstwa
rolnego obowigzuje — czy okreslone w przepisach podatkowych (wylacznie powierzchnia
ponad 1 ha), czy w przepisach o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw (prowadzenie
dziatalnosci rolniczej osobiscie i na wlasny rachunek w gospodarstwie rolnym — czyli kazdym
gospodarstwie stuzagcym prowadzeniu dzialalnosci rolniczej). Definicje z przepisow
o ubezpieczeniu spolecznym sg szersze, niz pojecie gospodarstwa, ktoérego prowadzenie
powoduje objecie ubezpieczeniem rolniczym z ustawy, ktérego powierzchnia powinna
obejmowac 1 ha przeliczeniowy, lub dziat specjalny). Nalezy sktania¢ si¢ takiej interpretacji,
ze rolnikiem jest ten, kto prowadzi dziatalno$¢ rolnicza w oparciu o posiadane gospodarstwo
rolne. Dla potrzeb ustawy Prawo przedsigbiorcoOw nie ma znaczenia powierzchnia tego
gospodarstwa, ale nalezy pamigtac, ze brak podstaw do ubezpieczenia KRUS z ustawy moze
powodowac objecie dzialalnosci pozarolniczej ubezpieczeniem ZUS. Zdefiniowanie samego
gospodarstva wymaga wskazania zespolu sktadnikow stuzacych lub mogacych stuzy¢
produkcji rolnej. Cze$cig gospodarstwa beda takze budynki mieszkalne, ale powigzane
funkcjonalnie z gospodarstwem — a nie polozone w odlegtej miejscowosci, z ktorej
prowadzenie gospodarstwa nie jest mozliwe.

Wynajmowanie pokoi to ograniczenie wobec szerokiego rozumienia ustug hotelarskich
— nie obejmuje domkéw turystycznych, obiektow ustugowych czy wynajmowania miejsc na
ustawienie przyczep samochodowych i namiotow. Ta ostatnia ustuga moze jednak miescic si¢
w pojeciu ,,innych ustug w gospodarstwie rolnym” kiedy $wiadczona jest na rzecz turystow.
Turysta bowiem (w przepisach statystycznych i dotychczasowych przepisach o ustugach
turystycznych), to osoba, ktora korzysta z noclegu w miejscu odwiedzanym. Zastanawiajac
sie, czy chodzi o nocleg w miejscowosci, czy w konkretnym gospodarstwie, nalezy przyjac
to drugie - wyjatkowy charakter omawianego przepisu nakazuje bowiem unikania wyktadni
rozszerzajacej. W nomenklaturze statystycznej i przepisach turystycznych goscie jednodniowi
to ,,odwiedzajacy”.

Zwolnienie z obowigzku zgloszenia dziatalnosci agroturystycznej do CEIDG nie oznacza
jednak, ze przyjmowanie gosci w kwaterach agroturystycznych jest zwolnione z wszelkich
obowigzkow. Na podstawie ustawy o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek
i przewodnikéw turystycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1553) gospodarstwa agroturystyczne
uwazane s3 za tzw. inne obiekty, w ktorych Swiadczone sa ustugi hotelarskie i podlegaja
zgloszeniu do ewidencji takich obiektow prowadzonej przez wdjta. Zgloszenie nie ma
szczegOlnej formy, a obejmuje podstawowe informacje o tym: kto bedzie przyjmowat gosci,
w jakim miejscu, ile ma miejsc noclegowych i czy przyjmuje catorocznie, czy sezonowo.
Do zgloszenia nie wymaga si¢ zadnych zalacznikow ani optat, natomiast moze ono
spowodowa¢ kontrole w zakresie speilniania wymagan budowlanych, sanitarnych
1 przeciwpozarowych oraz minimalnego wyposazenia pokoi.

Jezeli w gospodarstwie bedzie prowadzone zywienie gosci (sprzedaz positkéw domowych) to
dodatkowo wymaga ono zgloszenia do powiatowego inspektora sanitarnego - nie ma
obowigzku zatwierdzania zakladu, ale jest obowigzek zgloszenia Zzywienia turystow na
potrzeby ewentualnej kontroli. Blizej na ten temat w rozdziale dotyczacym zywnosci
1 zywienia.
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2.3. Zwolnienia i ulgi podatkowe

Najbardziej znang ulga dla gospodarstw agroturystycznych jest zwolnienie z koniecznosci
odprowadzania podatku dochodowego od dochodéw uzyskanych z tytulu wynajmu pokoi
goscinnych, w budynkach mieszkalnych polozonych na terenach wiejskich w gospodarstwie
rolnym, osobom przebywajacym na wypoczynku oraz dochody uzyskane z tytutu wyzywienia
tych osob, jezeli liczba wynajmowanych pokoi nie przekracza pigciu, przewidziane
w art. 21 pkt 43 updf.

Jest to catkowite zwolnienie, nielimitowane ani kwotowo, ani wielko$cig §wiadczonych ustug,
a jego konsekwencja jest brak obowigzku wykazywania przychodow z tego tytulu
w deklaracjach czy taczenia ich z innymi przychodami. Nie wptynie takze na mozliwosé¢
pozostawania w systemie rolniczych ubezpieczen spotecznych, o czym mowa nize;.

Zwolnienie to jest takze wyjatkiem od zasady powszechnego obciazenia podatkiem
dochodowym, dlatego przepis nalezy interpretowac¢ scisle,
unikajac rozszerzania jego zakresu.

Dotychczasowe watpliwosci dotyczyly pojecia budynku mieszkalnego w gospodarstwie
rolnym, w szczeg6lnosci ze wzgledu na to, ze niektore budynki zlokalizowane sg na gruntach
rolnych z dopuszczong zabudowa, inne natomiast na gruntach budowlanych. Jednak z tresci
przepisu nie wynika w zaden sposéb, aby budynki na gruntach budowlanych nie mogty by¢
objete tym przepisem jezeli funkcjonalnie nalezg do gospodarstwa rolnego. O tym, czy
budynek ma charakter mieszkalny w pierwszej kolejnosci decyduje zapis w ewidencji
gruntéw i1 budynkéw. W orzecznictwie zwraca si¢ takze uwage, ze nie mozna wymagac, aby
wiasciciel sam zamieszkiwatl w budynku, ktérego pokoje wynajmuje. Zarowno gospodarstwo,
jak 1 sam budynek musza znajdowac si¢ na terenach wiejskich, tzn. poza granicami
administracyjnymi miast.

Sposob okreslania liczby pokoi takze budzit watpliwosci, jednak w orzeczeniach sadow
administracyjnych pojawito si¢ wyjasnienie pojecia ,,pokdj” korzystne dla wynajmujacych:
,»zalicza si¢ pomieszczenia mozliwe do samodzielnego wynajecia" (np. NSA 11 FSK 747/15
1 WSA III SA/Wa 825/10), co eliminuje z tej liczby pomieszczenia udostepniane do
wspolnego uzytku gospodarzy i gosci, a nawet samych gosci wynajmujacych niezaleznie inne
pokoje. Takze pomieszczenia o innym przeznaczeniu, jak np. tazienki, kuchnie itp. nie
powinny by¢ wliczane do tej liczby. W przypadku przekroczenia liczby 5 pokoi,
opodatkowaniu podlegaja dochody z ich wynajmu w catosci, a nie tylko w odniesieniu do
nadwyzki. Moze zatem w praktyce wystapi¢ sytuacja, w ktdrej wynajmowanie pokoi nie
bedzie uwazane za dziatalno$¢ gospodarcza, ale bedzie wymagato opodatkowania. Natomiast
zwraca si¢ uwagg, ze limit dotyczy gospodarstwa rolnego, a nie osoby, dlatego w przypadku
wspotwlasnosci gospodarstwa nie mozna mnozy¢ liczby wynajmowanych pokoi przez liczbe
wspotwiascicieli.

Do chwili obecnej pozostaja watpliwosci dotyczace celu wynajmowania, bowiem przepis
mowi o osobach przebywajacych na wypoczynku (inaczej niz w Prawie przedsigbiorcow,
gdzie mowa o turystach). Obok orzeczen wykluczajacych ze zwolnienia wynajmowanie pokoi
np. kierowcom w podrozy stuzbowej (III SA/Wa 2465/13) znalezé mozna takze takie,
w ktorych uznaje si¢, ze wynajmujacy nie powinien ocenia¢ celu pobytu, chyba ze wyraznie
wynika on z np. tre$ci rachunku wystawionego na firme¢ (I SA/Sz 176/11).

Jezeli osoba zainteresowana ma watpliwosci, czy zakres prowadzonej dziatalno$ci uprawnia
do korzystania ze zwolnienia, podobnie jak w przypadku innych watpliwosci co do

stosowania prawa podatkowego, moze zwrocic si¢, na podstawie art. 14b 1 nastgpnych ustawy
Ordynacja podatkowa (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 800) o wydanie indywidualnej interpretacji
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podatkowej. Organem wiasciwym dla wydania interpretacji moze by¢ organ administracji
skarbowej lub wojt, burmistrz czy prezydent — w zaleznosci od rodzaju zobowigzania
podatkowego.

W sytuacjach, w ktérych nie zostaly spelnione warunki do zwolnienia z opodatkowania,
np. ze wzgledu na wynajmowanie wigkszej liczby pokoi, albo sprzedaz positkow domowych
na rzecz osoOb nie mieszkajacych w gospodarstwie czy wreszcie $wiadczenia osobom
mieszkajagcym innych ushug, nie objetych zwolnieniem, nalezy podatek dochodowy optaci¢
na zasadach ogdlnych, tzn. w praktyce w rozliczeniu rocznym.

Istnieje jednak mozliwos$¢ opodatkowania kartg podatkowa wynajmowania przez rolnikow nie
bedacych przedsigbiorcami do 12 pokoi i zywienia gosci w tych pokojach. Z mozliwosci tej
mogg korzysta¢ nie tylko rolnicy, ale takze inne osoby fizyczne, ktore takze moga
wykonywa¢ ushugi hotelarskie polegajace na wynajmie pokoi goscinnych idomkéw
turystycznych (w tym wydawanie positkow), jezeli taczna liczba pokoi (w tym takze
w domkach turystycznych) nie przekracza 12 — stawka podatku od 50 do 340 zl miesigcznie,
przy zatrudnieniu do 2 pracownikoéw lub pelnoletnich cztonkéw rodziny, w tym matzonka,
takze jako osOb wspotpracujacych. Do okreslenia liczby wynajmowanych pokoi przydatne
bedzie przywolane wczes$niej orzecznictwo. Nalezy podkreslic, ze przychodéw
opodatkowanych karta podatkowa nie mozna taczy¢ z przychodami z innej pozarolniczej
dziatalno$ci gospodarczej opodatkowanymi w innej formie, a matzonek podatnika nie moze
prowadzi¢ dziatalno$ci w tym samym zakresie. Oznacza to zatem, ze mozna taczy¢ rozne
rodzaje dziatalno$ci opodatkowanej kartag — bez przekroczenia tacznego limitu zatrudnienia,
a wysokos$¢ podatku ustali w decyzji naczelnik urzedu skarbowego.

Poza ulgg i utatwieniem w opodatkowaniu podatkiem dochodowym, przewidziano takze
istotne utatwienie w zakresie podatku od nieruchomosci. Chodzi o mozliwo$¢ opodatkowania
podatkiem od nieruchomos$ci 5 wynajmowanych pokoi tak jak powierzchni mieszkalne;j,
a nie powierzchni wykorzystywanej do dziatalnosci gospodarczej. Zgodnie z art. 1a ust. 2
ustawy o podatkach i optatach lokalnych, za dziatalno$¢ gospodarcza w rozumieniu ustawy
nie uwaza si¢ dziatalnosci rolniczej lub lesnej, a takze wynajmu turystom pokoi goscinnych
w budynkach mieszkalnych znajdujacych si¢ na obszarach wiejskich przez osoby ze statym
miejscem pobytu w gminie potozonej na tym terenie, jezeli liczba pokoi przeznaczonych
do wynajgcia nie przekracza 5. Ulatwienie to nie jest adresowane tylko do gospodarstw
agroturystycznych, bowiem wynajmujacy nie musi by¢ rolnikiem, a pokoje nie musza
wchodzi¢ w sklad gospodarstwa rolnego, natomiast ma dla rolnikow istotne znaczenie,
bowiem spetniajg oni warunki do skorzystania z tej preferencji.

Pomimo zwolnienia z podatku dochodowego lub opodatkowania karta podatkowa, ktéra
sama w sobie nie wymaga prowadzenia ewidencji przychodéw 1 kosztow w gospodarstwie
agroturystycznym, wymagane jest minimum dokumentacji w postaci tzw. dziennej ewidencji
sprzedazy, o ktorej mowa w przepisach dotyczacych VAT. Wystarczy zwykly zeszyt,
w ktorym codziennie zapisuje si¢ otrzymane od klientow kwoty. Ewidencja jest potrzebna dla
ustalenia czy podatnik zwolniony z VAT, ze wzgledu na przychody nie przekraczajace
200 tys. zlotych, miesci si¢ w tym limicie. Nalezy takze bra¢ pod uwage konieczno$¢
ewidencji przychodow na kasie rejestrujacej w przypadku przekroczenia 20 tys. przychodu ze
sprzedazy na rzecz osob fizycznych. Nie ma w tym przypadku znaczenia prowadzenie
dziatalno$ci nie wymagajacej wpisania do ewidencji gospodarcze;.
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2.4. Ulatwienia w zakresie ubezpieczen spolecznych

W przypadku gospodarstw rolnych istnieje mozliwo$§¢ prowadzenia pozarolniczej
dzialalnoséci gospodarczej, rozumianej tak jak w Prawie przedsicbiorcow (a takze wolnych
zawodow o ktorych mowa w przepisach podatkowych, np. art. 13 opdf) i pozostawania
w ubezpieczeniu KRUS na warunkach okreslonych w art. 5a ustawy o ubezpieczeniu
spotecznym rolnikow (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2336). Mozliwos$¢ taka dotyczy rolnikéw lub
domownikow podlegajacych ubezpieczeniu rolniczemu nieprzerwanie od 3 lat z mocy ustawy
1 w pelnym zakresie, ktorzy ztoza w KRUS w ciaggu 14 dni od rozpoczecia pozarolniczej
dzialalnosci gospodarczej odpowiednie o$wiadczenie, nadal prowadza lub pracuja
w gospodarstwie rolnym (obejmujagcym obszar ponad 1 ha przeliczeniowego lub w dziale
specjalnym), nie sg pracownikami, emerytami lub rencistami, a kwota naleznego podatku
dochodowego z tytulu pozarolniczej dziatalno$ci za poprzedni rok nie przekracza 3 376 zt
(na rok 2018 — wedlug obwieszczenia Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi M.P. z 2018 r.
poz.451).

Jak wynika z rozwazan w punktach poprzedzajacych, osoby wykonujace dziatalnosé,
do ktorej nie stosuje si¢ przepisOw Prawa przedsigbiorcéw (zaréwno ze wzgledu na
zwolnienie z art. 6 ust. 1, jak i dziatlalno$¢ nierejestrowang z art. 5), nie beda osiagaly
przychodéw opodatkowanych jako pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza, natomiast
w przypadku osiggania dochodéw nie objetych tymi przepisami, stawki karty podatkowej
pozwalaja nie przekracza¢ tego limitu.

Wysoko$¢ podatku dokumentuje si¢ zaswiadczeniem lub o$wiadczeniem ponawianym
do 31 maja kazdego roku, czyli zgodnie z terminem rozliczenia rocznego podatku
dochodowego. Niezachowanie terminu jest rownoznaczne z ustaniem ubezpieczenia z dniem,
do ktorego rolnik lub domownik obowigzany byl ztozy¢ zaswiadczenie albo o$wiadczenie
w KRUS, chyba ze ten rolnik lub domownik zaprzestal prowadzenia pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej w sposob trwaty lub okresowy przed uplywem terminu na ztozenie
tego zaswiadczenia albo o$wiadczenia. Ze wzgledu na doniosty skutek tego przepisu
— w praktyce konieczno$¢ ponownego trzyletniego okresu ubezpieczenia w KRUS,
ustawodawca przewidzial mozliwo$¢ przywrdcenia terminu jezeli zainteresowany udowodni,
ze niezachowanie terminu nastapito wskutek zdarzen losowych.
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Rozdzial I1I. Turystyka wiejska
3.1. Wprowadzenie - pojecie turystyki wiejskiej

Jezeli $wiadczenie ustug turystycznych staje si¢ podstawowym przedmiotem dzialalno$ci
dotychczasowego gospodarstwa agroturystycznego, to wykracza juz poza wczedniej
definiowane pojecie agroturystyki. Dla takiej dzialalnosci przyjeto si¢ okreslenie szersze
— turystyka wiejska. Podobnie jak agroturystyka nie wynika ono z definicji ustawowe;j,
a jedynie odzwierciedla pewien rodzaj przedsigbiorczo$ci, ktéra ma za przedmiot ustugi
turystyczne, ale jej oferta odnosi si¢ do szczegdlnych waloréw s$rodowiska wiejskiego
— przyrody, przestrzeni lub kultury. Nie zaliczymy do turystyki wiejskiej, a w konsekwencji
nie obejmiemy zakresem niniejszego poradnika, przedsigwzie¢ zlokalizowanych poza
obszarem miasta (a zatem na terenach wiejskich), ktérych rozmiar, przedmiot lub charakter
jest niezalezny od rodzaju lokalizacji, jak np. stacji benzynowych, moteli i innych obiektéw
hotelarskich przydroznych, duzych o$rodkéw wypoczynkowych, centrow handlowych, hoteli
konferencyjnych i wielu podobnych.

W szczegdlno$ci turystyka wiejska obejmie dziatalno$§¢ (co prawda zintegrowang
ze srodowiskiem wiejskim), jezeli:

— ustugi $wiadczone s3 poza gospodarstwem rolnym lub przez osoby nie bedace
rolnikami, na przyktad zlokalizowane w dawnych siedliskach, nie powigzanych juz
z gospodarstwami lub s3 $wiadczone przez osoby zatrudnione na wsi, emerytow,
przedsiebiorcoOw pozarolniczych i podobne;

— ushugi wykraczaja poza przedmiot okre§lony w art. 6 Prawa przedsigbiorcéw, to znaczy
sa $wiadczone w obiektach nie stanowigcych czesci gospodarstwa rolnego (domkach
turystycznych, obiektach specjalnie w tym celu wzniesionych, kempingach, zaktadach
gastronomicznych), wykraczaja poza wynajmowanie pokoi goscinnych i sprzedaz
positkow domowych jezeli oferowane sa osobom nie mieszkajacym w gospodarstwie
(wynajmowanie sprze¢tu sportowego, organizowanie imprez okoliczno$ciowych, mata
gastronomia);

— ustugi $§wiadczone sa w zakresie dziatalnosci regulowanej, to znaczy wymagajacej
uzyskania koncesji, zezwolenia lub wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej;
charakterystycznym przyktadem jest organizowanie imprez turystycznych, ktore
zostanie omowione ponizej, ale takze dzialalno$¢ lecznicza, transport regulowany
— na przyklad drogowy przewdz osoéb wykraczajacy poza potrzeby wlasne
przedsigbiorcy, sprzedaz alkoholu, z wyjatkiem sprzedazy ograniczonej ilo$ci wina
z wlasnej produkcji w gospodarstwach winiarskich itp.

Ustugi turystyki wiejskiej w niektorych przypadkach mogg jednak korzysta¢ z podobnych
udogodnien jak agroturystyka. Dotyczy to w szczegdlno$ci mozliwosci optacania podatku od
wynajmowania do 12 pokoi i zywienia gosci w formie karty podatkowej, taczenia
Swiadczenia tych ustug jako pozarolniczej dzialalno$ci gospodarczej z pozostaniem
w systemie ubezpieczen spolecznych rolnikow (tzw. podwojny KRUS), a nawet zachowania
prawa do nizszej stawki podatku od nieruchomosci, jezeli liczba pokoi wynajmowanych
w budynku mieszkalnym na terenie wiejskim nie przekracza 5 — warunkiem bowiem jest
zamieszkanie wynajmujacego na terenie tej samej gminy, a nie prowadzenie gospodarstwa
rolnego.

Dla decyzji czy dziatalno$¢ jest jeszcze agroturystyka, czy juz dziatalno$cig pozarolnicza
w ramach turystyki wiejskiej, wazne jest okreslenie granicy kiedy nie jest juz prowadzona
»W gospodarstwie rolnym”, tzn. jej zakres lub rozmiar wykracza poza zasoby tego
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gospodarstwa. Najwigcej watpliwosci towarzyszy przeksztalcaniu funkcji  obiektow
gospodarczych, rozbudowie obiektow 1 lokalizowaniu na terenach rolnych dziatalnosci
rekreacyjnej, pdl namiotowych, parkingdéw i podobnych ustug. Nalezy przyjaé, ze granica jest
zachowanie podstawowej funkcji rolniczej lub mieszkalnej obiektu. W przypadku trwalego
przeksztalcenia na potrzeby ustug pozarolniczych granica ta jest przekraczana. Moze si¢ to
wigza¢ z szeregiem innych obowiazkéw — np. w zakresie lokalizacji obiektu, wylaczenia
gruntow z produkcji rolnej itp.

Wykroczenie poza zakres ustug $wiadczonych w gospodarstwie rolnym co do zasady
wykracza poza omawiane zwolnienia i zaczyna by¢ zwigzane z konieczno$cig ewidencji lub
rejestracji dziatalno$ci gospodarczej, co zostalo omowione w rozdziale pierwszym. Jednak
pamigtac nalezy o ogdlnej definicji dziatalno$ci gospodarczej — zarobkowej, zorganizowane;j,
prowadzonej we wlasnym imieniu, w sposob ciagly. Zdarza¢ si¢ moze, ze dodatkowe ustugi
gospodarstwa swiadczone sg nie ciagle, a okazjonalnie — przepisy nie okreslajg ile razy mozna
wykona¢ co$ okazjonalnie i wymaga to interpretacji indywidualnego przypadku. Czgsto takze
ustugi te nie majg charakteru zorganizowanego. Oznacza to, ze nie przygotowywalismy si¢
w sposob celowy do ich $wiadczenia gromadzac odpowiednie zasoby, a jedynie
wykorzystujemy doraznie wolny czas, czy niewykorzystywane przejsciowo pomieszczenia
1 wyposazenie. Tak czesto si¢ dzieje w przypadku organizowania imprez okoliczno$ciowych.
Jezeli nie pobieramy odptatnosci lub pokrywamy nig jedynie koszty $wiadczenia ustugi, takze
nie zostaje spetniona przestanka dzialalno$ci gospodarczej i w konsekwencji nie ma
obowigzku ewidencjonowania dziatalno$ci — pozostaje jednak obowigzek podatkowy.

Ponadto, nawet jezeli uslugi $wiadczone sg poza zakresem dziatalnos$ci agroturystycznej,
warto pamigta¢ o sygnalizowanej wyzej dziatalno$ci nierejestrowanej, o ktorej mowa w art. 5
Prawa przedsigbiorcow, pozwalajacej $§wiadczy¢ uslugi bez ograniczen przedmiotowych
(poza dziatalnoscig regulowang) do wysokosci przychodu nie przekraczajacej w zadnym
miesigcu polowy minimalnego wynagrodzenia.

W  przedsigwzigciach turystyki wiejskiej pojawiaja si¢ pewne obowigzki dodatkowe,
obcigzajace przedsiebiorcow, ktore nie dotyczyly rolnikdw ograniczajacych swoja oferte
do agroturystyki. Obowiazki te byly takze sygnalizowane w rozdziale pierwszym poradnika.

Przeznaczenie terenu lub obiektu wykorzystywanego dotychczas na cele rolnicze
do wykonywania dziatalnosci pozarolniczej, spowoduje konieczno$¢ opodatkowania
podatkiem od nieruchomosci, od ktorego grunty rolne i budynki oraz budowle stuzace
dziatalnosci rolniczej sa zwolnione (z powodu objecia podatkiem rolnym). Uzyskanie statusu
przedsigbiorcy zmusza takze do zmiany niektérych uméw z dostawcami energii,
ustugodawcami, zmienia si¢ np. sytuacja w zakresie wywozu $mieci. Niekiedy zmiany moga
by¢ jednak korzystne — np. w zakresie wliczania wydatkow w koszty uzyskania przychodu,
czy odliczenia VAT.

Pomimo nowych obowigzkéw podejmowanie dzialalnoSci wykraczajacej poza zakres
agroturystyki nie powinno by¢ odbierane jedynie jako pogorszenie sytuacji uslugodawcy.
Wrecz przeciwnie. Stwarza to bowiem mozliwo$¢ rozwijania dziatalno$ci ograniczane]
dotychczas limitami ulg i zwolnien. To wlasnie ulgi i zwolnienia dla agroturystyki
postrzegane s3 coraz czgsciej jako zdradliwe samoograniczanie, powodujace rezygnacje
z szansy rozwoju. Jeszcze gorzej, gdy rozwijanie dziatalnosci turystycznej usiluje si¢ opierad
na naduzywaniu tych ulg i zwolnien, na przyktad poprzez sztuczne dzielenie przedsiewzigcia
pomiedzy cztonkdéw rodziny, lub co gorsze — ukrywanie tej dziatalno$ci. Warto przypomnie¢,
ze fikcyjne firmowanie cudzej dziatalnosci jest wykroczeniem skarbowym, a omawiane
wczesniej ulgi 1 ulatwienia dotyczg zwykle calego gospodarstwa, a nie kazdego z jego
wspotwlascicieli.
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Prowadzenie turystyki  wiejskiej przez przedsigbiorcow = stwarza mozliwos¢
specjalizowania oferty, wspotpracy ustugodawcow proponujacych zroéznicowane produkty
i ushugi, a w przypadku korzystnych okoliczno$ci — rozwijania przedsi¢biorstwa. Osoba
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg moze wzbogaca¢ swoja oferte¢ o nowe produkty 1 ustugi
bez ryzyka utraty dotychczasowego statusu i wreszcie moze proponowacé swoim gosciom
Swiadczenia wchodzace w zakres dziatalno$ci regulowanej — pakiety pobytowe 1 wycieczki
zorganizowane, podawanie alkoholu, a nawet ustugi lecznicze, oczywiscie po spelnieniu
odpowiednich warunkow.

3.2. Regulacja ustug hotelarskich

Ustugi hotelarskie to podstawa oferty turystycznej, zar6wno w turystyce wiejskiej, jak
1 w innych jej rodzajach. W zakresie agroturystyki przybieraja one posta¢é wynajmowania
pokoi goscinnych i ewentualnie miejsc na ustawienie namiotow w gospodarstwie rolnym,
jednak inne obiekty poza jej zakres juz wykraczaja. Ustawodawca nie nadal ustugom
hotelarskim charakteru dziatalno$ci regulowanej — moze je zatem $wiadczy¢ kazdy,
wprowadzil natomiast podziat obiektow, w ktérych przyjmowani sga goscie na: obiekty
standardowe, dla ktérych ustalono urzedowe wymagania co do wielkosci, wyposazenia
1 zakresu $wiadczonych ushug, okreslane jako obiekty hotelarskie, oraz inne obiekty, dla
ktorych okreslono wymagania minimalne co do wyposazenia, okre§lane zwykle po prostu
jako ,,inne obiekty”.

Celem tego rozroznienia bylo pogodzenie sprzecznych z pozoru celéw. Z jednej strony
dazenia do ustalenia jasnych standardow §wiadczenia ustug, ktorych jakosci klienci nie moga
sprawdzi¢ przed przyjazdem — potrzebnych zaré6wno gosciom indywidualnym,
jak 1 przedsigbiorcom turystycznym oferujacym takie ustugi jako cze$¢ pakietu. Z drugiej
natomiast, pozostawienia odpowiedniego marginesu swobody przedsigbiorczosci, w tym
wykorzystania obiektow substandardowych — gorzej wyposazonych, ale w zamian zwykle
tanszych. Podzial taki umozliwia proponowanie ustug hotelarskich réwniez w obiektach
nietypowych, ktére trudno byloby zaszufladkowa¢ w jednym z powszechnie znanych
rodzajow.

Zaro6wno w obiektach hotelarskich, jak 1 innych obiektach, w ktorych sg §wiadczone ustugi
hotelarskie, koniecznym jest spelnianie wymagan budowlanych, przeciwpozarowych
1 sanitarnych, jednak tryb zapewnienia tych wymagan jest zréznicowany.

3.2.1. Uslugi w obiektach hotelarskich (m.in. hotele, pensjonaty, kempingi):

W grupie obiektow standardowych, to znaczy hoteli, moteli, pensjonatéw, kempingdw, pol
biwakowych, schronisk, schronisk mtodziezowych oraz doméw wycieczkowych, znalazty si¢
obiekty powszechnie rozpoznawane nie tylko na rynku krajowym, ale i zagranicznym.
Ustawa o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek 1 przewodnikow
turystycznych (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1553), definiuje kazdy z tych rodzajow, okreslajac
w szczegollnosci w art. 36 ze:

hotele — to obiekty posiadajace co najmniej 10 pokoi, w tym wigkszo$¢ miejsc w pokojach
jedno- 1 dwuosobowych, §wiadczace szeroki zakres ustug zwigzanych z pobytem
klientow;

motele — to obiekty potozone przy drogach, dysponujace parkingiem, posiadajgce co najmnie;j
10 pokoi, w tym wiekszo$¢ miejsc w pokojach jedno- i dwuosobowych;
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pensjonaty — to obiekty posiadajace co najmniej 7 pokoi, $wiadczace dla swoich klientéw
catodzienne wyzywienie;

kempingi — to obiekty strzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach, samochodach
mieszkalnych 1 przyczepach samochodowych, przyrzadzanie positkdéw,
parkowanie samochodow, a takze $wiadczace ustugi zwigzane z pobytem
klientow. Obiekty te moga dodatkowo umozliwia¢ nocleg w domkach
turystycznych lub innych obiektach statych;

domy wycieczkowe — to obiekty posiadajace co najmniej 30 miejsc noclegowych,
dostosowane do samoobstugi klientow oraz §wiadczace minimalny zakres ustug
zwigzanych z pobytem klientow;

schroniska mlodziezowe — to obiekty przeznaczone do indywidualnej i grupowej turystyki
mlodziezowej, dostosowane do samoobstugi klientow;

schroniska — to obiekty zlokalizowane poza obszarami zabudowanymi, przy szlakach
turystycznych, $wiadczace minimalny zakres ustug zwigzanych z pobytem
klientow;

pola biwakowe — to obiekty niestrzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach.

Spetnianie przez obiekt powyzszych kryteridow nie zmusza $wiadczacego ustugi do uzywania
wymienionych wyzej nazw rodzajowych, ani do przeprowadzenia procesu tzw. kategoryzacji,
o ktorym bedzie mowa ponizej. Przedsiebiorca moze zachowa¢ nazwe jego zdaniem lepiej
charakteryzujacg obiekt, np. palac, osrodek, a nawet agroturystyka (nazwa ta nie jest przeciez
chroniona prawnie). Moze takze obiekt skategoryzowaé i nazwy urzedowe laczy¢
z rynkowymi, jak np. Zamek krolewski — Hotel.

Najtrudniejszym wyzwaniem stojacym przed osobami, ktore chcialyby przeprowadzié
kategoryzacje obiektu juz istniejgcego (np. w zwigzku z jego rozbudowa lub zmiana sposobu
uzytkowania), jest spelnienie wymagan budowlanych i przeciwpozarowych. Wspomniana
kategoryzacja to postepowanie prowadzone przez marszatka wojewddztwa, w trakcie ktorego
wnioskodawca wraz z wnioskiem zawierajacym opis swojego obiektu, przedstawia takze
dokumenty potwierdzajace spetnienie wspomnianych wymagan. Szczegoétowo postepowanie
to charakteryzuje, jednoczes$nie okreslajac wymagania dla kazdego z wymienionych rodzajow
obiektow, Rozporzadzenie Ministra Gospodarki 1 Pracy w sprawie obiektow hotelarskich
i innych obiektow, w ktorych sa §wiadczone ustugi hotelarskie (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz.
2166). Akt ten stanowi, ze speinienie wymagan sanitarnych, przeciwpozarowych
1 budowlanych potwierdzone ma by¢ nastgpujacymi dokumentami:

budowlanych - ksigzka obiektu budowlanego, w przypadku obiektéw budowlanych,
w stosunku do ktérych obowigzek posiadania tej ksigzki wynika z Prawa
budowlanego. Nie bedzie ona wymagana w budynkach jednorodzinnych,
letniskowych 1 zagrodowych oraz matych obiektach gospodarczych
uzupehiajacych zabudowe dziatki siedliskowej (do 35m?), ale wylaczenie
to raczej nie znajdzie zastosowania do obiektow hotelarskich, bowiem dla
budynkow zakwaterowania turystycznego 1 rekreacyjnego, jak: hotele,
motele, pensjonaty, domy wypoczynkowe, schroniska turystyczne, wymaga
si¢ tez ostatecznej decyzji o pozwoleniu na budowe wraz z zas§wiadczeniem
wlasciwego organu administracji architektoniczno-budowlanej
o dokonanym zgloszeniu zmiany sposobu uzytkowania obiektu
budowlanego lub jego czesci, w stosunku do ktérego wlasciwy organ nie
wniost sprzeciwu, lub ostateczng decyzjag o pozwoleniu na uzytkowanie
obiektu budowlanego, a w przypadku obiektow budowlanych wzniesionych
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przed dniem 1 kwietnia 1995 r., ktore utracily wymienione dokumenty
- opinig rzeczoznawcy budowlanego stwierdzajaca bezpieczenstwo
uzytkowania obiektu budowlanego lub ostateczng decyzja o pozwoleniu na
budowe wraz z zawiadomieniem wilasciwego organu o przystgpieniu do
uzytkowania, dla obiektéw, dla ktérych wydano wymienione dokumenty na
podstawie obowigzujacych przepisow Prawo budowlane;

przeciwpozarowych - opinig wlasciwego miejscowo komendanta powiatowego (miejskiego)
Panstwowej Strazy Pozarnej;

sanitarnych - opinig wilasciwego miejscowo panstwowego powiatowego inspektora
sanitarnego.

Problemem praktycznym, dla posiadaczy budynkéw mieszkalnych lub gospodarczych,
staje si¢ konieczno$¢ gruntownej przebudowy budynkow, jezeli nie spetniaja wspotczesnych
norm techniczno-budowlanych, wynikajacych z Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
(tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 1422), bowiem s3 one podstawa decyzji pozwalajacych na zmiang
sposobu uzytkowania obiektu. Nie jest mozliwe wykonywanie kategoryzowanych ustug
hotelarskich w budynkach mieszkalnych, nie dostosowanych do celow ustugowych — jako
budynki zamieszkania zbiorowego (rozporzadzenie odréznia budynki mieszkalne jedno —
i wielorodzinne, od budynkéw zamieszkania zbiorowego przeznaczonych do okresowego
pobytu ludzi, takich jak np. hotel, motel, pensjonat, dom wypoczynkowy, dom wycieczkowy,
schronisko mtodziezowe, schronisko, internat). W praktyce, w odniesieniu do budynkow
zmieniajacych swojg funkcje, przeprowadza si¢ peilny proces inwestycyjny — od pozwolenia
na budowe i zatwierdzenia projektu budowlanego prac adaptacyjnych, po odbidr lub
zgloszenie uzytkowania. Z wymaganiami budowlanymi laczg si¢ wymagania w zakresie
zagospodarowania przestrzennego — budynki uslugowe moga by¢ lokalizowane jedynie
w miejscach, dla ktorych miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego przewiduje taka
funkcje¢, a gdy planu takiego dla obszaru polozenia inwestycji nie ma, to zgodnie z odrgbng
decyzja o warunkach zabudowy 1 zagospodarowania terenu, ktdérej uzyskanie poprzedza
postgpowanie budowlane.

Ztozenie wniosku o zaszeregowanie wraz z wymienionymi wyzej zatacznikami otwiera droge
do wyznaczenia przez marszatka zespotu oceniajacego, ktory na miejscu sprawdza czy
podane we wniosku informacje odspowiadajg rzeczywistosci 1 w zwigzku z tym kategoryzacja
jest mozliwa. Nie przeprowadza si¢ oceny, jezeli jeden przedsigbiorca zbywa na rzecz innego
dziatajacy obiekt hotelarski — wydaje si¢ woéwczas decyzje kategoryzacyjng na nazwisko
nowego wilasciciela w oparciu o wczesniejsze postgpowanie. Decyzja kategoryzacyjna
zaszeregowujgca obiekt do okreslonego rodzaju 1 ustalajagca jego kategorie, jest podstawg
wpisania obiektu z urzedu do ewidencji prowadzonej przez marszatka.

Oceng obiektu, dokonywana w trakcie postgpowania kategoryzacyjnego i1 z natury
kompleksowa, nalezy odrézni¢ od kontroli, ktora moze by¢ prowadzona przez organ
prowadzacy ewidencje, ale takze przez wojta, burmistrza lub prezydenta miasta oraz przez
ministra wlasciwego do spraw turystyki. Kontrola ministerialna ma na celu zapewnienie
jednolitosci stosowania norm kategoryzacyjnych na terenie kraju, natomiast kontrole organow
gminy stuza ocenie wlasciwego przygotowania obiektow np. do sezonu, lub bywaja reakcja
na skargi. Uchybienia wykazane w trakcie kontroli moga by¢ podstawa do wydania zalecen,
a w przypadku ich zlekcewazenia lub nieusuwalnego charakteru — podstawg cofnigcia decyzji
0 zaszeregowaniu lub obnizenia kategorii. Poza wymienionymi organami, dzialajagcymi na
podstawie ustawy o ustugach hotelarskich, obiekty hotelarskie moga by¢ takze kontrolowane
przez nadzor budowlany, Inspekcj¢ Sanitarng 1 Panstwowg Straz Pozarna.
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Organ prowadzacy ewidencj¢ obiektu moze zastosowaé szczegdlny instrument
zabezpieczajacy, ktorym jest nakaz wstrzymania $wiadczenia ustug w obiekcie do czasu
usuniecia brakow, natomiast wymienione wyzej organy budowlane, sanitarne i ochrony
przeciwpozarowej, moga w skrajnych przypadkach zakaza¢ §wiadczenia ustug.

Przeprowadzenie procedury kategoryzacji poprawia sytuacje rynkowa obiektu, gdyz jest
on latwiej rozpoznawany 1 zapewnione jest bezpieczenstwo przy korzystaniu z jego ustug.
Korzysci te sklaniajg przedsiebiorcow nie posiadajacych decyzji o zaszeregowaniu obiektu,
do postugiwania si¢ nazwami hotel czy pensjonat, dla okreslenia swoich ustug. Jest
to dziatanie nielegalne. Ochrona nazw rodzajowych wymienionych wyzej jest zapewniona nie
tylko poprzez przepisy kodeksu wykroczen, ale takze moze by¢ uznana za praktyke
naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow i ukarana wyzszg karg.

Przyktadem postgpowania w sprawie obiektu hotelarskiego moze by¢ sytuacja, w ktorej
rolnik §wiadczacy ustugi wynajmu pokoi goscinnych decyduje si¢ na przeprowadzenie
kategoryzacji pozwalajacej okresla¢ jego obiekt jako pensjonat. Bedzie to wymagalo zmiany
sposobu korzystania — z budynku mieszkalnego na budynek zamieszkania zbiorowego, by¢
moze przeprowadzenia prac adaptacyjnych, zapewnienia odpowiedniej ochrony
przeciwpozarowej (gldwnie uzycie materialdbw niepalnych i trudnopalnych, odpowiednia
odporno$¢ ogniowa przegrod, zapewnienie drédg ewakuacji itp.). Prowadzac pensjonat
deklaruje pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza wykraczajaca poza gospodarstwo rolne,
w zwigzku z czym bedzie musial dziatalno$¢ tg zglosi¢ do ewidencji, a zapewnienie
catodziennego wyzywienia bedzie juz wykraczato poza sprzedaz positkow domowych, zatem
cze$¢ gastronomiczna bedzie wymagata zatwierdzenia, o czym blizej w kolejnym rozdziale.

3.2.2. Ushugi hotelarskie w innych obiektach:

Procedura rozpoczynania $wiadczenia uslug hotelarskich w innych obiektach niz
omowione powyzej obiekty hotelarskie jest znacznie uproszczona. W zasadzie sprowadza si¢
do zgloszenia obiektu do ewidencji obiektow prowadzonej w gminie i nie wymaga
szczegOlnego postepowania — wystarczy zglosi¢ kto bedzie §wiadczyl ustugi, pod jakim
adresem, w jakiej liczbie miejsc noclegowych i czy w sposob caloroczny czy sezonowo.
W tym ostatnim przypadku nalezy podac takze czas trwania sezonu.

Organ gminy prowadzacy ewidencje nie moze odméwicé przyjecia zgloszenia — jest to tzw.
czynnos$¢ techniczna, moze natomiast na podstawie zgtoszenia wpisa¢ obiekt do ewidencji
1 wszcza¢ jego kontrolg, tzw. nastepcza. Kontrola obejmuje spetnienie minimalnych wymagan
co do wyposazenia okreslonych w zatgczniku 7 do rozporzadzenia hotelarskiego. Na przyktad
dla wynajmowania pokoi w obiektach statych wymagania dla pokoi obejmuja: powierzchnie¢
6m” dla pokoju 1-2 osobowego i po 2m” na kazda nastepna osobe, meble w postaci 16zek
jednoosobowych (190cm/80cm) i dwuosobowych (190cm/120cm) wyposazonych w posciel
(kotdra lub dwa koce, poduszka, poszwa, poszewka, przescieradto), nocny stolik lub potke
przy kazdym tozku, stol i krzesta, o$wietlenie odpowiadajagce min. 60W, zaslony okienne,
kosz na $mieci, a dla czgsci wspdlnej ogrzewanie w catym obiekcie zapewniajace minimum
18°C, zimng wodg przez calg dobe i dostep do cieptej wody, 1 wezel higieniczno-sanitarny
(tazienke¢) na maksymalnie 15 osob, a w nim natrysk lub wanne, umywalke z blatem lub potka
1 wieszakiem na r¢cznik, WC, lustro z goérnym lub bocznym o$wietleniem, uniwersalne
gniazdko elektryczne z ostong, pojemnik na $mieci (niepalny lub trudno zapalny), dozownik
do ptynnego mydta i reczniki papierowe.

Kontrola moze takze obja¢ wymagania sanitarne, przeciwpozarowe 1 budowlane.
W praktyce oznacza to mozliwo$¢ zadania potwierdzenia spelnienia tych wymagan
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dokumentami wymienionymi dla tej grupy obiektow w rozporzadzeniu budowlanym
— ksiazka obiektu budowlanego, a w przypadku gdy obiekt nie posiada ksigzki obiektu
budowlanego — protokotem z kontroli obiektu budowlanego; przeciwpozarowych — opinig
wlasciwego miejscowo komendanta powiatowego (miejskiego) Panstwowej Strazy Pozarnej,
lub tez, co stanowi ulatwienie w porownaniu z obiektami hotelarskimi, osoby wykonujace;j
czynno$ci z zakresu ochrony przeciwpozarowej, a sanitarnych — opinia wlasciwego
miejscowo panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego. Organ kontrolujacy powinien
wzywac do przedstawienia tych dokumentéw w razie watpliwosci co do spetniania wymagan.
Nie jest to przepis ostry, ale stwarza mozliwo$¢ zachowania proporcjonalnosci $rodkow
— inaczej bedzie oceniana potrzeba dokumentowania wymagan dla pojedynczych pokoi
w budynku mieszkalnym, a inaczej dla duzych obiektéw, typu domy wczasowe, os$rodki
wypoczynkowe itp., ktore zaliczy¢ nalezy do budynkow zbiorowego zakwaterowania.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze nawet jezeli na cele ustug hotelarskich wykorzystywana jest tylko
czg¢$¢ obiektu, to wymagania (np. przeciwpozarowe) mogg odnosi¢ si¢ do cato$ci — na
przyktad dla zapewnienia bezpiecznych drog ewakuacji czy ograniczenia niebezpieczenstwa
rozprzestrzenienia pozaru.

W odniesieniu do innych obiektéw takze wystepuje szczegodlny Srodek zabezpieczajacy -
mozliwo$¢ wstrzymania §wiadczenia ustug w obiekcie — do czasu usuniecia brakow

Jak bedzie zatem wygladat proces zmiany wykorzystania budynku z gospodarczego na
wykorzystywany do dzialalno$ci gospodarczej ustugowej, budynek zamieszkania zbiorowego,
czy na cele mieszkalne? Proces nalezy rozpocza¢ od ustalenia, czy przeksztatcany budynek
znajduje si¢ na terenie, na ktérym dopuszcza si¢ lokalizacje¢ obiektow ustugowych — wynika
to z planu zagospodarowania przestrzennego, ale moze takze by¢ uzaleznione od tego, czy
jest to budynek na terenie rolnym i1 wymaga tzw. odrolnienia. Gdy nie ma planu, konieczna
moze by¢ decyzja ustalajgca warunki zabudowy (tzw. WZ). Krok nastepny to projekt
przebudowy, uwzgledniajacy wspotczesne wymagania budowlane i1 uzyskanie pozwolenia na
budowe, a wyjatkowo zgloszenie prac budowlanych. Nie bedzie to konieczne, jezeli adaptacja
nie wymaga wykonywania prac budowlanych, ale w przypadku budynkéw gospodarczych
bedzie to raczej wyjatkowa sytuacja.

3.3. Organizowanie imprez turystycznych

Organizowanie imprez turystycznych to 1aczenie pojedynczych uslug w catos¢
pozwalajaca zrealizowa¢ klientowi (obecnie podréoznemu) zamierzong podréz. Przepisy
dotyczace organizowania imprez turystycznych zmienity si¢ bardzo istotnie od 1 lipca
2018 r., w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2361). Ustawa ta implementuje do polskiego
prawa nowa dyrektywe europejska w tej sprawie, wydang w zwigzku ze zmianami na rynku
ushug turystycznych, w tym szczegélnie upowszechnienia rezerwacji uslug w internecie,
faczenia ushug zgodnie z indywidualnym Zyczeniem klientow, pojawieniem si¢ platform
taczacych mozliwos$ci rezerwacji ustug réznego rodzaju przy okazji jednej wizyty itd.

Wykonywanie dzialalno$ci polegajacej na organizowaniu imprez turystycznych jest
dziatalnoscig regulowang, wymagajaca zgtoszenia do rejestru prowadzonego przez marszatka
wojewodztwa, a w szczegolnosci wymagajaca posiadania tzw. zabezpieczenia finansowego
na rzecz klientow (podrdznych). Zabezpieczenie to sktada si¢ z dwoch elementow. Pierwszym
jest gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa, albo umowa ubezpieczenia, albo rachunek
powierniczy, na ktory przyjmuje si¢ wplaty od podréznych. Drugim jest koniecznos¢
wnoszenia sktadek do Funduszu Gwarancyjnego Turystyki i zwigzana z tym konieczno$¢
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prowadzenia ewidencji zawieranych uméw. Wielkos$¢ tych zabezpieczen jest uzalezniona od
skali prowadzonej dziatalnos$ci i1 dla przyktadu suma gwarancji wymagana od organizatora
imprez w kraju to 4500 euro, natomiast sktadki na Fundusz dla takiego organizatora, to co
prawda 0 zi, ale i tak pozostaje obowigzek ewidencjonowania uméw i sktadania deklaracji do
Funduszu.

Impreza turystyczna — potaczenie co najmniej dwoch réznych rodzajow ustug turystycznych
na potrzeby tej samej podrozy lub wakacji, spetniajace nastgpujace warunki:

1) ustugi turystyczne zostaly polaczone przez jednego przedsiebiorce turystycznego, w tym
na prosbe podroznego lub zgodnie z jego wyborem, przed zawarciem umowy obejmujacej
wszystkie ustugi;

2) niezaleznie od tego czy zawarto odrgbne umowy z dostawcami poszczegdlnych ustug
turystycznych, ustugi te sa:

a) nabywane w jednym punkcie sprzedazy i zostaly wybrane zanim podrézny zgodzit si¢
dokona¢ zaptaty, lub

b) oferowane lub sprzedawane po cenie obejmujacej wszystkie ushugi lub po cenie
catkowitej lub gdy jedna z tych cen obcigzany jest nabywca, lub

c¢) reklamowane lub sprzedawane przy uzyciu okreslenia ,,impreza turystyczna” lub
podobnego, lub

d) taczone po zawarciu umowy, na podstawie ktérej podréozny zostal uprawniony
do dokonania wyboru spos$rdd réznych rodzajow ustug turystycznych, lub

e) nabywane od odrgbnych przedsigbiorcow turystycznych za posrednictwem
powigzanych proceséw rezerwacji online, podczas ktérych przedsigbiorca turystyczny,
z ktorym =zawarta zostata pierwsza umowa, przekazuje innemu przedsiebiorcy
turystycznemu lub przedsiebiorcom turystycznym: imi¢ i nazwisko podréznego, adres
poczty elektronicznej oraz szczegdty platnosci, a umowa z tym innym przedsigbiorca
turystycznym lub przedsigbiorcami turystycznymi zostanie zawarta najpozniej 24
godziny po potwierdzeniu rezerwacji pierwszej ustugi turystyczne;.

Organizator turystyki w rozumieniu nowych przepisow to przedsigbiorca turystyczny, ktory
tworzy i sprzedaje lub oferuje do sprzedazy imprezy turystyczne, bezposrednio lub za
posrednictwem innego przedsigbiorcy turystycznego lub razem z innym przedsigbiorca
turystycznym. Jednak nie uzywa si¢ w tym zakresie pojecia przedsigbiorcy z Prawa
przedsigbiorcow, a przedsigbiorcy w rozumieniu art. 43[1] kodeksu cywilnego albo innego
podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ odptatng. Wedtug kodeksu cywilnego przedsigbiorca
jest osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, niebedgca osobg prawna, ktorej
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, prowadzaca we wlasnym imieniu dzialalno$¢ gospodarcza
lub zawodowa — 1 w tej czesci roznica jest niewielka, natomiast nie znajdg zastosowania
wylaczenia przewidziane w art. 6 Prawa przedsigbiorcéw, co oznacza, ze organizatorem
turystyki moze sta¢ si¢ rowniez osoba prowadzaca gospodarstwo agroturystyczne.

Potaczenie ustug turystycznych w impreze turystyczng dokonuje si¢ wedlug pewnego
porzadku. Ustugi turystyczne to przede wszystkim przewo6z pasazeréw, zakwaterowanie inne
niz pobytowe, wynajem pojazdow silnikowych, a takze inne ustugi §wiadczone podroznym.,
ktore nie s3 podporzadkowane poprzednim. Np. wydanie positku w samolocie nie prowadzi
do powstania imprezy turystycznej, bo positek stanowi w tym przypadku integralng czes$¢
ushugi przewozu. Do niedawna wszelkie ustugi §wiadczone w hotelu uwazane byty za
jednolita ustuge hotelarskg. Obecnie moga by¢ $wiadczone ushugi podporzadkowane
pobytowi w hotelu nawet poza nim — np. transfer gosci z lotniska, natomiast moga by¢ takze
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ustlugi na terenie obiektu, ktore nie sg podporzadkowane zakwaterowaniu i w zwigzku z tym
beda uwazane, razem z tym zakwaterowaniem, za impreze turystyczng.

Przyktadowo organizacja wesela z wyzywieniem gosci nie tylko nie jest objgta z zasady
zwolnieniami 1 utatwieniami dotyczacymi agroturystyki, a gdyby miato by¢ dziatalno$cia
prowadzona w sposOb zorganizowany 1 regularny, wymagataby uzyskania statusu
przedsiebiorcy. Dom weselny nie jest juz gospodarstwem agroturystycznym, dlatego
powinien uzyskaé zatwierdzenie panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego, a jezeli
wesela faczone sg z udzielaniem noclegdéw, to moga stac si¢ imprezami turystycznymi wedtug
nowych przepisow i wymagac¢ zgloszenia do rejestru organizatorow turystyki prowadzonego
przez marszatka wojewddztwa — jednak zalezy to od treSci umdéw zawieranych
z zamawiajacymi. Jezeli umowy przewiduja Iaczenie uslugi zakwaterowania z innymi
ustugami w tzw. pakiet, np. za wspdlng cene lub tak reklamowanych, to dojdzie
do zorganizowania imprezy turystycznej. Organizatoréw tego typu imprez moga obejmowac
takze przepisy dotyczace ochrony praw autorskich 1 pokrewnych w przypadku
wykorzystywania muzyki.

Oczywiscie mozna wyobrazi¢ sobie kameralng imprez¢ organizowang w gospodarstwie
agroturystycznym przez samych gosci, do ktorej te wymagania nie znajda zastosowania, ale
tego typu impreza nie przyniesie takze specjalnych korzysci gospodarzom.

Obecne przepisy nie obejmuja pojgciem imprezy turystycznej tzw. mini pakietow,
tzn. imprez, ktore trwajg ponizej 24 godzin, pod warunkiem, ze nie obejmuja one noclegu.

3.4. Pojedyncze ustugi turystyczne

Jak wyze] wspomniano, szereg tzw. pojedynczych ustug turystycznych, nie tworzacych
imprez, moze by¢ z powodzeniem wykonywana na rzecz turystow. Nalezy jednak pamigtac,
ze jezeli nie sg to ustugi zwigzane z pobytem gosci w gospodarstwie agroturystycznym,
a Swiadczone sg dla kazdego, w sposob zorganizowany i ciagly (np. wypozyczanie kajakow,
rowerdw itp.), to bedzie to juz dziatalnos¢ gospodarcza.

Oczywiscie wypozyczanie sprzetu sportowego moze by¢ ,,inng ushugg” swiadczong turystom
w zwiazku z pobytem w gospodarstwie agroturystycznym, objeta wytaczeniem z dziatalnosci
gospodarczej, o ktérym mowa w Prawie przedsigbiorcow, a woéwczas dochdéd z jej
Swiadczenia bedzie wymagal jedynie opodatkowania (wpisania do ewidencji sprzedazy
1 uwzglednienia w rocznym PIT). Podobnie bedzie w przypadku okazjonalnego wynajecia
sprzetu osobie nie korzystajacej z noclegu. Natomiast jezeli chcemy regularnie (stale lub
SeZonowo) 1 w sposob zorganizowany wynajmowac sprzet osobom, ktére nie korzystaja
z noclegdbw w naszym gospodarstwie, staniemy si¢ przedsigbiorcami prowadzacymi
pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarczg.

Zwykle ushugi pojedyncze nie maja charakteru dziatalnos$ci regulowanej, w zwiazku z tym
ich wykonywanie nie wymaga dodatkowych zgloszen czy rejestracji. Wyjatkiem moze by¢
zarobkowy przewo6z 0sOb — wymagajacy, na podstawie Ustawy o transporcie drogowym
(tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 2200) i Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr
1071/2009 uzyskania zezwolenia, nawet jezeli jest wykonywany pojazdami konstrukcyjnie
przeznaczonymi do przewozu 9 oséb razem z kierowcg, Wyjatkiem bedzie przewdz osob
pojazdami innymi niz silnikowe, pojazdami konstrukcyjnie nieprzekraczajagcymi 40km/h oraz
przewoz na potrzeby wiasne. Jednak przewo6z turystow przez przedsiebiorce $wiadczacego
ustugi turystyczne nie jest uwazany za przewo0z na potrzeby wilasne, chociazby nie byl
gltéwnym przedmiotem jego dziatalnosci.
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Pojedynczymi ustugami turystycznymi beda takze ustugi gastronomiczne, sportowo-
rekreacyjne, ustugi przewodnikow turystycznych i podobne. Zakres propozycji w tym
zakresie jest nieograniczony — np. ustugg taka moze by¢ oprowadzanie po gospodarstwie, lub
zorganizowane obserwacje nocnego nieba, nauka gry na instrumencie lub warsztaty
rzemie$lnicze. Takie pojedyncze ushugi, $wiadczone osobom przebywajacym
w gospodarstwie, moga w szczegdlnej sytuacji sta¢ si¢ imprezg turystyczng — jezeli np.
zostaty wybrane przed zawarciem umowy. Jezeli jednak taka ustuga zostanie zaproponowana
w trakcie realizacji wcze$niej zawartej umowy, to cato$¢ nie bedzie traktowana jako impreza
turystyczna.

Jezeli ustuge wykonywana osobiScie, ktora nie jest przedmiotem naszej dzialalno$ci
gospodarczej (np. wspomniang wczesniej zorganizowang obserwacj¢ nieba), zamowi osoba
prawna lub osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza dla swoich klientéw, mamy
jeszcze mozliwos¢ potraktowania tego jako zlecenia i rozliczenia go przez zamawiajgcego
jako platnika. Nie bedzie to wowczas bowiem dziatalno§¢ gospodarcza wykonywana
we wilasnym imieniu, tylko przychéd z tytulu wykonywania ustug na podstawie umowy
zlecenia lub o dzieto na rzecz przedsigbiorcy lub jednostki organizacyjnej. Nie mozna jednak
tego samego rodzaju dziatalno$ci wykonywac raz jako dziatalno$ci gospodarczej, a innym
razem jako dzialalno$ci wykonywanej osobiscie.

3.5. Posrednictwo turystyczne

Ustugi posrednictwa turystycznego sa nieodiagcznym elementem rynku ustug
turystycznych, przede wszystkim ze wzgledu na odleglo$¢ pomiedzy miejscem zamieszkania
potencjalnych klientdbw, a miejscem $wiadczenia ustug turystycznych. Ze wzgledu na
zmieniajgce si¢ sSrodki komunikowania si¢, tradycyjny model posrednictwa (opierajacy si¢ na
umowie agencji, w ramach ktérej ustugodawca dajacy agentowi zlecenie do statego
posredniczenia przy zawieraniu umow okreslonego rodzaju (agent posrednik), albo nawet
upowazniajacy agenta do zawierania uméw w jego imieniu (agent petnomocnik)), zostaje
zastgpiony ustugami platform rezerwacyjnych typu AirB&B, Booking.com itp. Istota prawna
tej umowy nie zmienia si¢ — nadal jest to konstrukcja agencji, w ramach ktorej przedsigbiorca
prowadzacy taki portal $wiadczy ustugi na rzecz dajacego zlecenie kwaterodawcy lub
hotelarza i jest przez niego wynagradzany odpowiednia prowizja.

Nalezy podkresli¢, ze agent nie ponosi odpowiedzialnos$ci za nalezyte wykonanie umowy,
przy zawieraniu ktérej posredniczyl, a jedynie odpowiada przed dajacym zlecenia
za prawidlowe wykonie swojej ustugi. Dla klienta rozrdznienie roli poszczegdlnych
przedsiebiorcow uczestniczacych w procesie zawierania umow i wykonywania $wiadczen
moze by¢ trudne, natomiast dla platform internetowych wszelkie uchybienia w sposobie
wykonania przyrzeczonych umow s3 szczeg6Olnie ryzykowne, ze wzgledu na reakcje
spolecznosci internetowej. Mozna si¢ zatem spodziewac, ze umowy z tego typu posrednikami
beda obwarowane szczegdlng odpowiedzialnoscig za niewykonanie §wiadczen. Warto z tego
punktu widzenia uwaznie przeczyta¢ proponowane umowy z wszystkimi zatgcznikami.

Dla klientow korzystajacych z ustug platform rezerwacyjnych szczegoélnie korzystna jest
mozliwo$¢ poréwnania wielu ofert w jednym miejscu. Dla ustugodawcow, szczegdlnie
niewielkich, jest to z kolei mozliwo$¢ konkurowania o klienta z przedsigbiorcami duzymi,
ktorzy w innych warunkach mieliby istotng przewage w budowaniu sieci sprzedazy.

W nowej ustawie o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych
zrezygnowano z wczesniejszej regulacji posrednika turystycznego rozumianego jako osoba,
ktéra wykonuje czynnosci zwigzane z zawieraniem umow o ustugi turystyczne na zlecenie
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klienta. Nie jest to juz dziatalno$¢ regulowana. Do ustawy wprowadzono natomiast nowe
pojecie: przedsiebiorcy ulatwiajacego nabywanie powiazanych uslug turystycznych,
a dziatalno$§¢ w tym zakresie poddano podobnym wymaganiom jak dziatalno§¢ organizatora
turystyki. Do powigzania uslug turystycznych dochodzi albo przy okazji kontaktu z jednym
punktem sprzedazy, w ktorym wybiera si¢ i optaca kilka ustug turystycznych, albo poprzez
ukierunkowanie innego przedsigbiorcy, ktéremu przedsigbiorca ulatwiajacy przekazuje dane
swojego klienta wraz z informacja, ze bylby on zainteresowany skorzystaniem z dodatkowych
ustug.
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Rozdzial IV. Zywno$¢ i zywienie jako produkt turystyczny

Turystyka kulinarna z roku na rok zyskuje na znaczeniu i zaskarbila sobie catkiem pokazne
grono wielbicieli, w tym jedng z bardziej skrajnych grup mito$nikow — tzw. foodies, czyli
tych, ktorzy zyja aby jes¢, a nie na odwrdt. Szczegdlne miejsce zajmuja w tym ukladzie
obszary wiejskie, ktorych zasoby (naturalne, produkcyjne i kulturowe) sprzyjaja zaspokojeniu
potrzeb, réwniez tych najbardziej wymagajacych, klientéw. Jak juz wspomniano
w przedmowie do niniejszego poradnika, oczekiwania turystow podrézujacych na wies
wynikaja bezposrednio z charakteru tej destynacji. Stad, analizujac wyniki badan ruchu
turystycznego, mozna spotkaé si¢ z opinig, ze wypoczynek na wsi kojarzony jest przede
wszystkim z bliskos$cig natury, nieskazonym $rodowiskiem czy zdrowym i ekologicznym
jedzeniem. Stad réwniez, tak popularna ostatnio, idea SlowFood, tak czgsto kojarzona jest
z sielskimi standardami.

A jak te standardy przedstawiaja si¢ od strony przedsigbiorcow? Czy traktujemy, ten
z pozoru oczywisty element pobytu klienta, jako szans¢ na wyrdznienie naszej oferty czy
raczej jako konieczng do zaspokojenia potrzebe fizjologiczng?

Dla wspdtczesnego turysty, na co dzien zaopatrujacego si¢ czesto w zywnos¢ pochodzaca
z produkcji masowej, mozliwos¢ skosztowania wiejskiego jadla jest nie lada atrakcja i tego
wiasnie oczekuja od swojego pobytu na wsi. Niezwykle wazna jest przy tym mozliwosé
zidentyfikowania miejsca wytworzenia produktu. Wielu witascicieli chetnie odwiedzanych
przez turystow gospodarstw agroturystycznych, doszukuje si¢ swojego sukcesu wiasnie
w fakcie oferowania wysokiej jakosci wyzywienia. Oferowane przez nich produkty czgsto
pochodza z wlasnego gospodarstwa lub s3 pozyskiwane od lokalnych wytwércéw. Obecne
rozwigzania prawne rowniez w tym przypadku idg przedsigbiorcom na reke, umozliwiajac
produkcje i sprzedaz w ramach np. rolniczego handlu detalicznego.

Budujac oferte zywieniowa mozna tez wykorzysta¢ fakt niezwykle bogatego dziedzictwa
kulinarnego naszego kraju. Kazdy region jest inny i posiada wiasne tradycje wytwarzania
zywnosci, co stwarza ogromne mozliwo$ci przy budowaniu marki miejsca. Dobrym
przyktadem wykorzystania takich zasobéw s3 Strzelce Dolne (wie§ polozona
w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim). Na przetomie XIX 1 XX wieku, nad Dolng Wista
kwitla produkcja powidet. Lokalne gospodynie do kuprowych, czyli miedzianych kottow,
wsypywaly dojrzate $liwki, zazwyczaj wegierki. Smazone byly na matym ogniu, czasami
nawet 3 dni, najczesciej bez cukru. Tradycje tg odtworzyli kilkanascie lat temu mieszkancy
Strzelec Dolnych i1 od tamtej pory powidia strzeleckie sa sztandarowym produktem zakola
dolnej Wisty. Powidla strzeleckie od kilku lat znajduja si¢ rowniez na liscie produktow
tradycyjnych, prowadzonej przez Ministerstwo Rolnictwa. Raz do roku organizowane jest
tutaj ,,.Swieto Sliwki” przyciagajace rzesze turystow. Podczas imprezy odwiedzajacy moga nie
tylko zakupi¢ wyprodukowane lokalnie powidta (ktore, na marginesie, rozchodza si¢
w tempie blyskawicznym), ale réwniez przyjrze¢ si¢ procesowi smazenia powidel, sposobom
wyrabiania wikliny czy skosztowa¢ innych, lokalnie wytwarzanych produktow spozywczych.

Ciekawym sposobem na przyciggnigcie turystow jest rodwniez tworzenie szlakow
kulinarnych. Pojedynczy lokalni wytworey taczg si¢ w nich pod jedna markg, aby odtworzy¢
(lub stworzy¢) kulinarny obraz danego regionu. Obraz czg¢sto stanowigcy magnes na,
poszukujacych konkretnych i jasno okreslonych produktow turystycznych, klientow. Tego
rodzaju dziatania przynosza jednak korzysci nie tylko pojedynczym przedstawicielom branzy
turystycznej, ale napedzaja ruch turystyczny na calym obszarze ich realizacji.

Uwzglednianie tradycji  kulinarnych regionu w budowaniu lokalnych produktow
turystycznych nie jest jednak wymystem wspotczesnosci. Wielu z czytelnikdw z pewnoscig
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zna czerwony przewodnik Michelin, przedstawiajacy najlepsze hotele i restauracje daego
kraju. Otéz jego powstanie jest $cisle powigzane z pomystem witadz francuskich na
wypromowanie poszczegolnych regioné6w kraju po I wojnie $wiatowej i zachgcenie
mieszkancoOw miast do podrézowania na prowincje. W tym celu postanowiono wykorzystaé
zdolnosci oraz sile przebicia uznanych dziennikarzy, sposrdd ktorych szczegdlnie zastynat
Maurice Edmond Sailland, tworzacy pod pseudonimem Curnonsky. To wilasnie on jako
pierwszy zauwazyl, ze O&wczesne przewodniki turystyczne maja jeden podstawowy
mankament — nie zawieraja informacji o miejscach, w ktorych turysta méglby si¢ posili¢ po
caltym dniu zwiedzania. Postanowil wiec to niedopatrzenie naprawi¢ 1 w krotkim czasie
zaczelty wychodzi¢ spod jego pidra coraz to kolejne dziela budujace gastronomiczny obraz
francuskiej wsi. Jego talent wykorzystali bracia Michelinowie, zapraszajac go do pisania
swoich stynnych przewodnikow. To co jest charakterystyczne dla tego dzieta, to my$l w jakiej
tworzyt Curnonsky. Wedlug niego dany rodzaj potrawy modgl smakowaé najlepiej tylko
w regionie, z ktorego si¢ wywodzit, co miato by¢ spowodowane unikalnym dla tego regionu
splotem warunkow geologicznych i klimatycznych. Mysl ta przetozyla si¢ na pdzniejsza
rozpoznawalno$¢ 1 odrgbno$¢ kulinarng poszczegdlnych regiondw Francji, na czym
niewatpliwie korzystajg zarowno turysci, jak i przedsiebiorcy.

Poniewaz zZywienie turystbw w gospodarstwie agroturystycznym jest jednym
z elementéw zwolnionych z koniecznosci rejestracji pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej,
a w przypadku wynajmu do 5 pokoi — réwniez z obowigzku odprowadzania podatku
dochodowego od sprzedazy positkbw domowych, warto wykorzysta¢ te niezwykle
sprzyjajace okolicznosci, aby $wiadczy¢ klientom ustuge mozliwie najlepszej jakosci, ktora
stanie si¢ waznym elementem oferty turystycznej prowadzonego przez nas obiektu.

W ofercie klienci doszukujg si¢ w szczegolnosci zywnosci zdrowej, Swiezej 1 z pewnego
zrédla — najlepiej lokalnej oraz domowych, lub do domowych bardzo zblizonych, warunkow
przygotowania positkow. Oczekiwania te konfrontowane sg w praktyce z mozliwosciami
wyznaczanymi przez przepisy sanitarne okreslone dla zaktadow wprowadzajacych zywno$¢
do obrotu oraz przez przepisy dotyczace sprzedazy bezposredniej artykutow rolnych.
W pierwszym przypadku chodzi glownie o przepisy rozporzadzenia UE 852/2004 oraz
ustawy o bezpieczenstwie zywnosci 1 zywienia (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1541). W odniesieniu
do zywnos$ci pochodzenia zwierzecego zasadnicza regulacja oparta jest na przepisach
rozporzadzenia 853/2004 i polskiej ustawy o produktach pochodzenia zwierzecego (t.j. Dz.U.
z 2017 r. poz. 242).

Produkcja zywnos$ci na potrzeby wlasne wylaczona jest spod dzialania przepisow
0 bezpieczenstwie zywno$ci i zywienia, natomiast przepisy o produktach pochodzenia
zwierzecego stwarzaja utatwienia w odniesieniu do produkcji mig¢sa na uzytek wiasny:
Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 21 pazdziernika 2010 r. w sprawie
wymagan weterynaryjnych przy produkcji migsa przeznaczonego na uzytek wtasny (Tj. Dz.U.
z 2016 r. poz. 885) obejmujace pozyskiwanie migsa z utrzymywanych w gospodarstwie, cielat
do szbéstego miesigca zycia, $win, owiec, kéz, drobiu oraz zwierzat dzikich utrzymywanych
w warunkach fermowych albo pozyskiwanie przez mysliwego, w wyniku odstrzatu, migsa
zwierzat townych - przeznaczonego na wlasne potrzeby. Nalezy jednak kategorycznie
podkresli¢, ze oferowanie klientom wyrobow w ramach gospodarstwa wykracza poza wiasne
potrzeby 1 taki surowiec nie moze by¢ wykorzystywany do przygotowania ,,positkow
domowych” i wyrobdw przeznaczonych do sprzedazy.
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4.1. Sprzedaz zywnoSci nieprzetworzonej
4.1.1. Sprzedaz na rzecz przedsiebiorcow

Podstawowa forma jest sprzedaz nieprzetworzonych artykutow rolnych i dotyczy ona
zar6wno produkcji roélinnej, jak 1 zwierzecej. Nie wymaga szczego6lnych zgloszen czy
zezwolen, a opodatkowana jest podatkiem rolnym (poza tzw. dziatami specjalnymi produkcji
rolnej). Moze by¢ prowadzona w gospodarstwie rolnym, ale takze w punktach skupu, jednak
dotyczy produktéw wytworzonych we wilasnym zakresie, a dla jej odroznienia od handlu
wprowadzono w przepisach minimalne okresy biologicznego wzrostu, przez jakie nalezy
przetrzymywac rosliny (1 miesigc) i zwierzeta (od 16 dni do 2 miesiecy). Sprzedaz wlasnych
plonéw jest opodatkowana podatkiem rolnym. W zasadzie nie ma ograniczen ilo§ciowych
i nie wymaga szczegéOlnej ewidencji, ani iloSciowej, ani wartosciowej. Oczywiscie
producentéw obowigzuja w tym zakresie zasady dobrej praktyki produkcyjnej, a takze
szczegolne regulacje dotyczace np. stosowania $rodkéw ochrony roslin, dokumentowania
pochodzenia zwierzat itp.

4.1.2. Sprzedaz na rzecz konsumentow (sprzedaz bezposrednia)

Sprzedaz nieprzetworzonych artykutow rolnych na rzecz konsumentow takze
opodatkowana jest podatkiem rolnym, natomiast ze wzgledu na potrzeb¢ ochrony interesow
konsumentoéw, ktérzy maja ograniczone mozliwosci oceny jakosci nabywanych artykutdéw,
wprowadza si¢ w przepisach o bezpieczenstwie zywno$ci 1 zywienia limity iloSciowe
zarowno dla produktow przetworzonych, jak i nie przetworzonych. Dodatkowo sprzedaz ma
by¢ prowadzona w miejscu wytworzenia produktu lub przeznaczonym do prowadzenia
handlu. Konieczne jest rowniez prowadzenie ewidencji sprzedazy. Normy ilo$ciowe maja
zapewni¢, aby zbywane artykuty pochodzity bezposrednio od znanego nabywcy producenta,
a nie byly odsprzedawane w wydtuzonym tancuchu dostaw.

Znajdg w tym zakresie zastosowanie przepisy o sprzedazy bezposredniej, w szczegdlnosci
wydane na podstawie ustawy o bezpieczenstwie zywnosci Rozporzadzenie Ministra Zdrowia
z 2007 r. w sprawie dostaw bezposrednich srodkoéw spozywczych (Dz.U. 2007 Nr 112, poz.
774), odnoszace si¢ do produktow roslinnych: zb6z, owocoéw, warzyw i ziol, a takze wydane
na podstawie ustawy o produktach pochodzenia zwierzecego Rozporzadzenie Ministra
Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 2006 r. w sprawie wymagan weterynaryjnych przy produkcji
produktéw pochodzenia zwierzgcego przeznaczonych do sprzedazy bezposredniej (Dz.U.
Dz.U. z 2015 r. poz. 1703), dotyczace takich produktéw jak surowe mleko 1 $mietana, tuszki
drobiu 1 zajeczakow, a takze produktéw pochodzenia pszczelego. Zakres przygotowania do
sprzedazy produktéw wymienionych w tych przepisach jest bardzo ograniczony, wiec nie
moga by¢ one podstawg przygotowywania i oferowania przetworéw domowych. Dziatalnos¢
w zakresie dostaw bezposrednich srodkow spozywczych moze by¢ prowadzona na terenie
wojewodztwa, z ktorego pochodzi produkcja pierwotna, lub wojewodztw sgsiednich,
a wymagania higieniczne okresla dla niej czgs¢ A zatacznika I do rozporzadzenia 852/2004.

Dziatalno$¢ w zakresie produkcji i sprzedazy produktéw pochodzenia zwierzecego zostata
uregulowana w sposob bardziej szczegétowy — miedzy innymi poprzez ustalenie
w rozporzadzeniu Ministra szczegétowych wymagan weterynaryjnych oraz umozliwienie
sprzedazy produktow konsumentowi koncowemu w miejscach, w ktorych odbywa si¢ ich
produkcja, w tym znajdujacych si¢ na terenie gospodarstwa rolnego, lub na targowiskach, lub
z obiektow lub urzadzen ruchomych lub tymczasowych, w tym ze specjalistycznych srodkéw
transportu, znajdujacych si¢ na terenie miejsc, w ktorych odbywa si¢ produkcja tych
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produktow, na terenie targowisk lub poza nimi, lub wreszcie do zakltadow prowadzacych
handel detaliczny 1 bezposrednio zaopatrujacych konsumenta koncowego.

Sprzedaz bezposrednia, co do zasady prowadzona jest przez producenta, jednak w § 5 ust.
3 Rozporzadzenia dopuszczono takze taka sprzedaz prowadzona przez inny podmiot
prowadzacy dzialalnos$¢ tego samego rodzaju jezeli zostang spetnione nastepujace warunki:

- zaklady prowadzone przez obydwa podmioty zostatly wpisane do rejestru zaktadow,
o ktorym mowa w ustawie z dnia 16 grudnia 2005 r. o produktach pochodzenia
zwierzecego, w tym samym powiecie;

- sprzedaz jest prowadzona podczas wystaw, festynow, targéw lub kiermaszy,
organizowanych w celu promocji produktéw pochodzenia zwierzecego;

- podmiot prowadzacy sprzedaz posiada w miejscu sprzedazy: imienne upowaznienie do
prowadzenia sprzedazy udzielone mu przez podmiot, ktory wyprodukowal produkty
pochodzenia zwierzecego, kopie decyzji o wpisie podmiotu, ktéry wyprodukowat
produkty pochodzenia zwierzecego, do rejestru zaktadow prowadzacych sprzedaz
bezposrednia takich produktow; a przy transporcie i sprzedazy bezposredniej produktow
pochodzenia zwierzecego zostaly spelnione wymagania weterynaryjne okreslone
w rozporzadzeniu.

4.2. Sprzedaz zywnoSci przetworzonej

W odniesieniu do warunkow prawnych sprzedazy zywnosci przetworzonej nalezy bra¢ pod
uwage przepisy dotyczace dziatalnosci rolniczej i pozarolniczej 1 wynikajace z nich
obowiazki podatkowe, a takze przepisy o bezpieczenstwie zywnosci. Przetwarzanie wykracza
bowiem poza produkcje rolng wylaczong z opodatkowania podatkiem dochodowym,
korzystajaca z ryczattowego rozliczenia VAT 1 zwolniong z oplacania podatku od
nieruchomosci.

Samo przetwarzanie stwarza tez dodatkowe zagrozenia co do bezpieczenstwa produktu,
jezeli nie jest realizowane w odpowiednich warunkach, z zachowanie dobrej praktyki itp.,
0 czym opowiemy bardziej szczegélowo w niniejszym rozdziale.

4.2.1. Rolniczy handel detaliczny

Od 1 stycznia 2017 roku uregulowano, w przepisach ustawy o bezpieczenstwie zywnosci
1 zywienia, rolniczy handel detaliczny (RHD). Zbywanie w ramach RHD dotyczy sprzedazy
w iloSciach ograniczonych potrzebami konsumentéw, nie stanowiacych zagrozenia
bezpieczenstwa zywnosci 1 podlega nadzorowi inspekcji sanitarnej w przypadku zywnosci
pochodzenia roslinnego lub dodatkowo weterynaryjnej w przypadku zywno$ci pochodzenia
zwierzecego. Ilos¢ zbywanych produktow powinna by¢ na biezaco ewidencjonowana, a sama
sprzedaz, co do zasady, powinna by¢ dokonywana bez posrednika i w miejscu oznaczonym
napisem ,,rolniczy handel detaliczny”. W miejscu sprzedazy dodatkowo powinny si¢ znalez¢
dokumenty obejmujace nastepujace dane:

— 1imig¢ 1 nazwisko, albo nazwe i siedzibe podmiotu prowadzacego RHD;

— adres miejsca prowadzenia produkcji tej zywnosci;

— weterynaryjny numer identyfikacyjny podmiotu prowadzacego RHD, o ile taki numer
zostat nadany.
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Wyjatkowo dopuszczono mozliwos¢ zbywania takiej zywnosci przez posrednika podczas
wystaw, festynow, targow lub kiermaszy, organizowanych w celu promocji zywnosci, jezeli
posrednik zbywa zywno$¢ wyprodukowang przez siebie w ramach rolniczego handlu
detalicznego oraz wyprodukowang przez inny podmiot prowadzacy rolniczy handel
detaliczny na obszarze powiatu, w ktorym posrednik ten prowadzi produkcje zywnosci
w ramach rolniczego handlu detalicznego, lub na obszarze powiatu sgsiadujacego z tym
powiatem. Jest to ograniczenie zmierzajace do zachowania bezposredniego zwigzku
pomiedzy producentem, a nabywca.

Szczegotowe wymagania 1 ograniczenia rolniczego handlu detalicznego zawiera
Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi w sprawie maksymalnej ilo$ci Zzywnosci
zbywanej w ramach rolniczego handlu detalicznego oraz zakresu 1 sposobu jej
dokumentowania (Dz. U. z 2016 r. poz. 2159) ustalajace w szczegodlnosci, ze podmiot
prowadzacy taki handel prowadzi dokumentacje umozliwiajaca okreslenie iloSci zywnosci
zbywanej rocznie w ramach takiego handlu, odrebnie za kazdy rok kalendarzowy, zawierajaca
nastgpujace informacje:

1) numer kolejnego wpisu;
2) date zbycia zywnosci;
3) ilos¢ 1 rodzaj zbytej zywnosci.,
a posrednik podczas wystawy, festynu, targu lub kiermaszu:

1) prowadzi dokumentacje umozliwiajacg okreslenie ilosci tak zbywanej zywnosci
odrebnie dla kazdego podmiotu;

2) przekazuje dokumentacje, o ktorej mowa w pkt 1, podmiotowi, ktérego zywnos¢
zbywal, niezwlocznie po zakonczeniu wystawy, festynu, targu lub kiermaszu, wraz
ze swoimi danymi.

Jak wida¢ dokumentacja ta nie zawiera informacji o warto$ci zbywanych produktow, bowiem
jej celem jest zabezpieczenie drog dostaw, a nie rozliczenie podatkowe, jak jest w przypadku
ewidencji sprzedazy, o ktorej mowa w dalszej czgsci.

Rozporzadzenie okresla takze maksymalne roczne ilo$ci zywnos$ci zbywanej w ramach
rolniczego handlu detalicznego, osobno dla produktéw nieprzetworzonych pochodzenia
roslinnego 1 zwierzecego, oraz produktow przetworzonych pochodzenia roslinnego
1 zwierzecego. | tak przyktadowo: zboza — jeczmien 8 ton z hektara, jeczmien ozimy 9 ton
z hektara, kukurydza — ziarno 11 ton, pszenice od 4 do 9,5 tony, kminek 2 tony, stonecznik
3,5 tony, ziemniaki 50 ton, burak ¢wiktowy 40 ton, cebula 50 ton, czosnek 7 ton, kapusta
75 ton itd.

Wsrdd zywnosci przetworzonej pochodzenia niezwierzgcego okreslono na przyktad 6700
litrow sokéw, 8400 kilogramédw lub litrow przetworow z owocow 1 warzyw, 3400 kg dzemow
i tyle samo marynat warzywnych, 1600 kg owocéw suszonych, 700 kg wyrobow
cukierniczych, 16000 kilograméw maki, 7300 kg kasz, 15400 kg pieczywa, 2000 kg
pierogow, 4000 kg kopytek 1 klusek $laskich itd.

Wsrod surowcow pochodzenia zwierzecego to np. 52400 litréw mleka, 10400 litrow
$mietany, 30 kg miodu i innych produktéow od jednej rodziny pszczelej — do 2400 kg Iacznie,
148200 jaj, 1800 kilogramow ryb zywych lub niepoddanych przerobowi itd.

Ze wzgledow sanitarnych szczegodlnie ostroznie podchodzi si¢ do sprzedazy produktéw
pochodzenia zwierzgcego, ale 1 tutaj sg to znaczne ilosci np. 2100 migsa drobiowego, 1400 kg
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produktow (np. kietbas) itp., tyle samo wstepnie przetworzonych ryb, lub produktéw
ryboléwstwa czy gotowych positkow z produktéw pochodzenia zwierzecego.

Warunki higieniczno-sanitarne dla przetwarzania zywnosci przeznaczonej do sprzedazy
w ramach RHD powinny odpowiada¢ wymaganiom rozdziatu 2 zalacznika III rozporzadzenia
(WE) nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego iRady w sprawie higieny $rodkow
spozywczych — ale zosta¢ opracowane samodzielnie przez producenta w sposdb odpowiedni
do zamierzonego procesu przetwarzania.

Obejmuja w szczegolnosci urzadzenia zapewniajace higieng osob przetwarzajacych zywnos¢,
stosowanie odpowiednich powierzchni roboczych, umozliwiajacych zachowanie czystosci,
mycie i w razie potrzeby dezynfekcje, warunki do czyszczenia i w miar¢ potrzeby dezynfekcji
narzedzi i1 sprzetu, odpowiednie procedury mycia $rodkdw spozywczych (surowcow),
odpowiednig ilo§¢ zimnej i cieptej wody, odpowiednie warunki, w tym termiczne,
do przechowywania zywnos$ci i unikania jej zanieczyszczenia oraz odpowiednie warunki
sktadowania i usuwania odpadow.

Miegjsce przetwarzania zywnos$ci nie wymaga zatwierdzania jako zaktad wprowadzajacy
zywnos$¢, ale jest obowigzek jego zgloszenia do inspektoratu powiatowego Panstwowej
Inspekcji Sanitarne;.

4.2.2. Przetwarzanie metodami innymi niz przemyslowe

Przepisy podatkowe postuguja si¢ terminem ,,zywno$¢ przetwarzana metodami innymi niz
przemystowe”, odmiennym niz rolniczy handel detaliczny. Zatem poje¢cia te sa do siebie
zblizone, ale nie tozsame. Roéznica dotyczy¢ moze konieczno$ci zatwierdzenia zakltadu
zgodnie z art. 63 ust. 1 ustawy o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia, jezeli wykracza poza
rolniczy handel detaliczny, przetwarzajac zywno$¢ metodami innymi niz przemystowe.
W szczegolnosci podstawowy dla regulacji podatkowej Art. 20 ust 1c) updof uznaje
przychody ze sprzedazy przetworzonych w sposéb inny niz przemystowy produktow
ro§linnych 1 zwierzecych (z wyjatkiem dzialéw specjalnych i produktow akcyzowych)
za przychody z innych zrodet, a nie z pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej, jezeli
spelnione sg nastgpujace warunki:

1) sprzedaz wykonywana na potrzeby pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej miesci si¢
w omdéwionych wyzej limitach z przepisow dotyczacych bezpieczenstwa zywnosci (art.
44a ubziz oraz rozp. wykonawcze) — przepis ten zostal zmieniony w stosunku
do pierwotnej wersji tej regulacji, zabraniajacej sprzedazy osobom prowadzacym
pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza, co w praktyce wykluczatlo wzajemne
zaopatrywanie si¢ gospodarstw agroturystycznych, zakltadow gastronomicznych
specjalizujacych si¢ w produktach lokalnych itp.

2) nie zatrudnia si¢ innych oséb, (wyjatek: ubdj i przerob miesa, przemiat zboz, ttoczenie
oleju lub soku oraz sprzedazy podczas wystaw, festynow, targow przez innego rolnika
prowadzacego dzialalno§¢ w ramach rolniczego handlu detalicznego);

3) sprzedaz odbywa si¢ wytacznie w miejscach, w ktorych produkty te zostaly
wytworzone, lub przeznaczonych do prowadzenia handlu;

4) jest prowadzona ewidencja sprzedazy,

5) ilo$¢ produktéw roslinnych lub zwierzgcych pochodzacych z wiasnej uprawy, hodowli
lub chowu, uzytych do produkcji danego produktu stanowi co najmniej 50% tego
produktu, z wylaczeniem wody. Za produkt roslinny pochodzacy z wtasnej uprawy
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uwaza si¢ rowniez make, kasze, platki, otrgby, oleje i soki wytworzone z surowcow
pochodzacych z wlasnej uprawy — ten przepis takze ewoluowat, gdyz w jego pierwotne;j
wersji calo§¢ surowcéw powinna pochodzi¢ z gospodarstwa, co w praktyce
uniemozliwiato produkcje wielu wyrobow.

Uznanie przychodow ze sprzedazy tej zywno$ci za przychody z innych zrodet zwalnia
z konieczno$ci prowadzenia ksiazki przychodéw i rozchodéow — w to miejsce wymagana jest
ewidencja sprzedazy. Ewidencje sprzedazy produktow roslinnych i zwierzgcych prowadzi si¢
odrgbnie za kazdy rok podatkowy, a powinna ona zawiera¢ co najmniej: numer kolejnego
wpisu, dat¢ uzyskania przychodu, kwote przychodu, przychod narastajaco od poczatku roku
oraz ilos¢ 1 rodzaj przetworzonych produktéw. Dzienne przychody sa ewidencjonowane
w dniu sprzedazy. Ewidencje sprzedazy, o ktorej mowa w ust. le, nalezy posiada¢ w miejscu
sprzedazy przetworzonych produktow roslinnych 1 zwierzecych. Podatek dochodowy
z innych zrodet rozliczany jest zasadniczo w zeznaniu rocznym, nie ma zatem obowigzku
odprowadzania zaliczek.

Dodatkowo stworzono mozliwo$¢ wyboru innej formy optacania podatku dochodowego -
jako 2% ryczattu od przychodow ewidencjonowanych, bez konieczno$ci prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Mozliwos¢ ta powinna by¢ szczegélnie interesujaca dla oséb
majacych trudnos$ci w udokumentowaniu kosztow uzyskania przychodu.

Jezeli przetwarzanie zywno$ci odbywa si¢ we wilasnej kuchni, podatek od nieruchomosci
naliczany tak jak od powierzchni mieszkalnej, a nie od powierzchni przeznaczonej
do dziatalno$ci gospodarcze;j.

Przetwarzanie 1 sprzedaz zywno$ci wykraczajace poza te warunki nalezy prowadzi¢ juz
wedtug odrebnych przepisow dotyczacych wprowadzania zywnosci do obrotu. Dalej idace
wymagania, w szczegolnosci wynikajace z przepisOw o dzialalno$ci marginalnej, lokalnej
1 ograniczonej oraz dotyczace zakladow zatwierdzanych znajda zastosowanie w odniesieniu
do przedsigbiorcow dziatajacych na zasadach ogdlnych.

4.3. Zywienie gosci
4.3.1. Zywienie w warunkach domowych

Zywienie gosci w warunkach domowych korzysta z szeregu ulatwien. Na przyklad Art. 63
ust. 2 Ustawy o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia zwalnia z obowigzku zatwierdzania
niektore zakltady wprowadzajace do obrotu i1 produkujace zywnos¢. Sg to migdzy
innymi gospodarstwa agroturystyczne, sklepy zielarskie, podmioty dziatajace na rynku
spozywczym prowadzace produkcje pierwotng, podmioty prowadzace rolniczy handel
detaliczny zywnos$cig pochodzenia niezwierzecego czy podmioty prowadzace dzialalnosé
w zakresie dostaw bezposrednich.

Zaktady tego rodzaju nie muszg otrzymac zatwierdzenia zanim zaczng dziata¢, skladaja
natomiast do panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego wniosek o wpis do rejestru
zakladow na 14 dni przed planowanym rozpocz¢ciem dziatalnos$ci. Wniosek taki zawiera:

- imig¢ 1 nazwisko/nazw¢ wnioskodawcy;

- adres/siedzib¢ wnioskodawcy wg KRS lub CEIDG, lub numeru identyfikacyjnego
ARMIR;

- PESEL/ numer identyfikacyjny REGON (jezeli taki numer posiada) oraz numer
identyfikacji podatkowej (NIP);
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- okreslenie rodzaju i zakresu dziatalnosci, ktora ma by¢ prowadzona w zaktadzie, w tym
rodzaju zywnosci, ktora ma by¢ przedmiotem produkeji lub obrotu;

- okreslenie lokalizacji zaktadu lub miejsca prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej;

- numer w rejestrze przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym, o ile
wnioskodawca taki numer posiada;

- numer identyfikacyjny w ewidencji gospodarstw rolnych, w rozumieniu przepisow
o krajowym systemie ewidencji producentow, ewidencji gospodarstw rolnych oraz
ewidencji wnioskOw o przyznanie ptatnosci — w odniesieniu do podmiotéw dziatajacych
na rynku spozywczym, prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie dostaw bezposrednich.

Jako zalaczniki do wniosku, zgodnie z art. 64 ust. 3 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r.
o bezpieczenstwie zywnosci i1 zywienia, nalezy dolaczy¢ rdwniez wykaz urzadzen
dystrybucyjnych obejmujacy typ urzadzenia, nazwe producenta, rok produkcji oraz datg
uruchomienia — dotyczy jedynie podmiotow prowadzacych obrot zywnos$cia z tych urzadzen.

Zgloszenie jest podstawa wpisu, a zgloszony zaklad moze zosta¢ skontrolowany, takze
przed rozpoczeciem dzialalnosci. W przypadku sprzedazy positkow domowych znajda
zastosowanie wymagania sanitarne z rozdziatu III zalacznika II Rozporzadzenia 852/2004
— wymagania dotyczace ruchomych i/lub tymczasowych pomieszczen (jak duze namioty,
stragany, ruchome punkty sprzedazy), pomieszczen uzywanych gtoéwnie jako prywatne domy
mieszkalne, ale gdzie regularnie przygotowuje si¢ zywno$¢ w celu wprowadzania do obrotu,
1 automatow ulicznych. Wymagania te sprowadzaja si¢ do zasady, Ze pomieszczenia
i urzadzenia powinny by¢ tak usytuowane, zaprojektowane i skonstruowane oraz
utrzymywane w czystosci i dobrym stanie i kondycji technicznej, aby unikna¢ ryzyka
zanieczyszczenia, w szczegélnoSci przez zwierzeta i szkodniki. W miar¢ potrzeby
(wynikajacej ze specyfiki zakltadu) musza by¢ dostepne odpowiednie urzadzenia, aby
utrzyma¢ wlasciwg higien¢ personelu (wlacznie ze sprzetem do higienicznego mycia
1 suszenia rak, higienicznymi urzadzeniami sanitarnymi i przebieralniami). Powierzchnie
przeznaczone do kontaktu z zywno$cig musza by¢ w dobrym stanie technicznym, tatwe do
czyszczenia i dezynfekceji. Bedzie to wymagac stosowania gtadkich, zmywalnych, odpornych
na korozj¢ i nietoksycznych materiatow, chyba ze podmioty prowadzace przedsigbiorstwa
spozywcze mogg zapewni¢ wlasciwe organy, ze inne uzyte materiaty sg odpowiednie. Nalezy
zapewni¢ warunki do czyszczenia i dezynfekcji narzedzi do pracy i sprzetu, a w przypadku
gdy czescig dziatalnosci przedsiebiorstwa spozywczego jest mycie srodkow spozywczych,
nalezy ustanowi¢ odpowiednie procedury, aby dokonywaé tego w sposob higieniczny. Nalezy
zapewni¢ odpowiednig ilo$¢ gorgcej i/lub zimnej wody pitnej. Substancje niebezpieczne
1 niejadalne powinny by¢ w odpowiednich warunkach skladowane i usuwane (zaré6wno
ptynne jak i stale). Nalezy zapewni¢ odpowiednie warunki dla utrzymywania i monitorowania
wilasciwych warunkéw termicznych zywno$ci, a $rodki spozywcze musza by¢ tak
umieszczone, aby unika¢ ryzyka zanieczyszczenia.

Wymienione zasady sa podstawa opracowania konkretnych rozwigzan, sktadajacych si¢ na
dobrg praktyke higieniczna.

Poza wymaganiami rozdziatu III pozostaja zasady transportu zywno$ci, okreslone
w rozdziale IV, ktérych przestrzeganie moze mie¢ istotne znaczenie w obiektach potozonych
w oddaleniu od Zrédet zaopatrzenia. W szczegdlnosci pojemniki i/lub kontenery uzywane do
przewozu $rodkéw spozywczych muszg by¢ utrzymywane w czystosci, dobrym stanie
i kondycji technicznej i umozliwi¢ wlasciwe czyszczenie i/lub dezynfekcje. Nie moga by¢
uzywane do transportowania niczego poza s$rodkami spozywczymi, jesli mogloby
to prowadzi¢ do zanieczyszczenia, a przynajmniej musi by¢ zapewnione skuteczne
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rozdzielenie produktéw. W miare potrzeby transportery i/lub kontenery wykorzystywane
do przewozenia S$rodkow spozywczych musza by¢ przystosowane do utrzymania ich
we wilasciwych temperaturach i umozliwi¢ kontrolowanie tych temperatur. W praktyce
zamiast chlodni w samochodzie, mozna zapewni¢ odpowiednio krétki czas transportu.

Sprzedaz positkow domowych korzysta takze z ulatwien omawianych juz we wczesniejszych
cze$ciach poradnika:

- prowadzona w gospodarstwie rolnym, przez rolnikow jest objeta art. 6 Prawa
przedsiebiorcow, tzn. nie podlega przepisom o dziatalno$ci gospodarczej;

- jezeli $wiadczona jest na rzecz gosci gospodarstwa agroturystycznego wynajmujacego
do 5 pokoi, jest objeta zwolnieniem z odprowadzania podatku dochodowego;

- sprzedaz positkow domowych w mieszkaniach moze by¢ opodatkowana w formie karty
podatkowe;.

4.3.2. Prowadzenie zakladu gastronomicznego

Prowadzenie zaktadu gastronomicznego (bar, restauracja, stoldwka, mata gastronomia itp.)
jest z zasady pozarolnicza dziatalnoscia gospodarcza, wymagajaca ewidencjonowania lub
rejestrowania. Najistotniejsza jednak jest konieczno$¢ uzyskania zatwierdzenia zakladu we
wlasciwym miejscowo, ze wzgledu na potozenie zaktadu, powiatowym inspektoracie PIS, co
zwykle podlega uprzedniej kontroli wyposazenia, procedur itp., a takze uzgodnieniu projektu
adaptacji pomieszczen do prowadzenia takiego zaktadu.

W odniesieniu do zaktadoéw tego rodzaju znajdujg zastosowanie szczegdlne wymagania dla
pomieszczen, w ktorych przygotowuje si¢, poddaje obrobcee lub przetwarza srodki spozywcze
okreslone w rozdziale II zalacznika II do Rozporzadzenia 852/2004. Zgodnie z tymi
przepisami w pomieszczeniach, w ktorych przygotowuje si¢, poddaje obrobcee lub przetwarza
srodki spozywcze (z wyjatkiem miejsc spozywania positkow oraz pomieszczen
wymienionych w rozdziale III, ale wiaczajac pomieszczenia zawarte w $rodkach transportu),
projekt 1 wystroj muszg umozliwia¢ dobrg praktyke higieniczng zywnosci, w tym ochrone
przed zanieczyszczeniem pomi¢dzy oraz podczas dziatan. W szczegdlnos$ci:

— powierzchnie podtog musza by¢ utrzymane w dobrym stanie i muszg by¢ tatwe do
czyszczenia oraz, w miar¢ potrzeby, do dezynfekcji, co wymaga stosowania
nieprzepuszczalnych,  niepochlaniajagcych, zmywalnych oraz  nietoksycznych
materialéw, a tam gdzie to potrzebne, podlogi musza zapewnia¢ odpowiednie
odprowadzanie wody;

— powierzchnie §cian muszg by¢ utrzymane w dobrym stanie i muszg by¢ tatwe do
czyszczenia oraz, tam gdzie jest to konieczne, do dezynfekcji, co wymaga stosowania
nieprzepuszczalnych, niepochlaniajgcych, zmywalnych oraz nietoksycznych materiatlow
oraz gladkiej powierzchni az do wysokosci odpowiedniej dla wykonywanych
czynnosci;

— sufity (lub, w przypadku gdy nie ma sufitu, wewnetrzna powierzchnia dachu) i osprzet
napowietrzny musza by¢ zaprojektowane i wykonczone w sposdb uniemozliwiajacy
gromadzenie si¢ zanieczyszczen oraz redukujacy kondensacje, wzrost niepozadanych
plesni oraz strzgsanie czastek;

— okna i inne otwory muszg by¢ skonstruowane w sposob uniemozliwiajacy gromadzenie
si¢ zanieczyszczen. Okna otwierane na zewnatrz muszg, tam gdzie jest to niezbedne,
by¢ wyposazone w ekrany zatrzymujace owady, tatwo demontowane do czyszczenia,
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a w miejscach gdzie otwarte okna moga spowodowac zanieczyszczenie, okna muszg
by¢ zamknigte i unieruchomione podczas produkcji zywnosci;

— drzwi musza by¢ tatwe do czyszczenia oraz, w miar¢ potrzeby, do dezynfekcji.
Wymaga to wykorzystania gladkich i1 niepochtaniajagcych powierzchni, chyba ze
podmioty prowadzace przedsi¢biorstwa spozywcze moga zapewni¢ wlasciwe organy, ze
inne uzyte materiaty sag odpowiednie;

— powierzchnie (pomieszczen wraz z powierzchniami wyposazenia) w obszarach,
w ktorych pracuje si¢ z zZywno$cig, a w szczegdlnosci te pozostajace w kontakcie
z zywnos$cig, muszg by¢ w dobrym stanie i muszg by¢ tatwe do czyszczenia oraz,
w miare potrzeby, do dezynfekc;ji.

Musza by¢ stosowane, odpowiednie do potrzeb, urzadzenia do czyszczenia oraz dezynfekcji
narzg¢dzi roboczych oraz wyposazenia. Urzadzenia te musza by¢ skonstruowane z materiatow
odpornych na korozje i muszg by¢ tatwe do czyszczenia oraz musza posiada¢ odpowiednie
doprowadzenie cieptej 1 zimnej wody. W praktyce moze wymagac to zakupu profesjonalnych
urzadzen gastronomicznych.

Nalezy przyja¢ odpowiednie procedury dla wszelkich czynnos$ci zwigzanych z myciem
zywnosci. Kazdy zlewozmywak lub inne takie urzadzenie przeznaczone do mycia zywnosci
musi posiada¢ odpowiednie doprowadzenie cieptej i/lub zimnej wody pitnej odpowiadajacej
odrebnym wymaganiom dla wody, oraz musi by¢ utrzymane w czystos$ci oraz, w miarg
potrzeby, dezynfekowane.
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Rozdzial V. Ushugi edukacyjne w zagrodach wiejskich

Kt6z z czytelnikow nie styszal, ze w dzisiejszych czasach dzieci sg przekonane, ze mleko
pozyskuje si¢ z kartonu, a krowy sa fioletowe 1 mieszkaja w Alpach. Cho¢ moze wydawac si¢
to zabawne, jednoczesnie czgsto jest niestety prawdziwe. Dla dzieci mieszkajacych
w miastach, niezaznajomionych z wartoscig produkcyjng terenow wiejskich, czgsto to wiasnie
reklamy telewizyjne stanowig zrdédto wiedzy na temat pochodzenia zywnosci. Najwigkszy
wplyw na ksztaltowanie poprawnego obrazu rzeczywisto$ci ma oczywiscie rodzina i system
szkolnictwa, a gospodarstwa rolne moga okazaé si¢, zarowno dla jednego, jak i1 drugiego,
przydatnym narzedziem wspomagajacym proces edukacji.

Gospodarstwo rolne — jako obiekt wspotdzialajacy z natura, tak bardzo zalezny od wptywu
pogody czy zmieniajacych si¢ por roku, moze by¢ miejscem, w ktorym najmiodsi dostrzega
zwigzek pomiedzy $wiatem ludzkim i naturg, nabiorg szacunku do otaczajacej je przyrody,
jak réwniez docenig trud pracy rolnika. Mozliwo$¢ obcowania z ta podstawowg forma
dziatalnosci rolniczej uczy tez odpowiedzialnosci za powierzone im dziedzictwo. Jednak wie$
posiada nie tylko potencjal produkcyjny. Dzigki swojej bogatej kulturze
i tradycjom przekazywanym z pokolenia na pokolenie, pozwala budowaé réwniez poczucie
przynaleznosci kulturowe;j 1 terytorialne;.

Cze$¢ gospodarstw agroturystycznych juz od poczatku swojej dziatalnosci oferowata
przyjezdnym mozliwo$¢ zapoznania si¢ z rolniczym charakterem odwiedzanego miejsca.
Wprowadzenie réznego rodzaju ustug o charakterze edukacyjnym do oferty gospodarstwa,
powodowato, ze zyskiwala ona na atrakcyjnosci i czynito pobyt w takim gospodarstwie
petiejszym. Oferta gospodarstw edukacyjnych moze by¢ interesujgca zwlaszcza dla rodzin
podrézujacych z dzieémi, dla ktorych sam wypoczynek na lonie natury moze by¢
niewystarczajacy.

Wprowadzenie do oferty gospodarstwa agroturystycznego ustug edukacyjnych jest
korzystne dla wtascicieli nie tylko poprzez zwigkszenie dochodow z turystyki. Mozliwo$¢
pracy z dzie¢mi, przekazywania wiedzy i doswiadczen i zapoznawania ich z otaczajagcym nas
swiatem daje wiele satysfakcji, budujac jednoczesnie wilasciwe postawy konsumenckie
przysztych odbiorcow oferty gospodarstw rolnych. Na dziatalno$ci gospodarstw
edukacyjnych zyskuje roéwniez sektor szkolnictwa, co rodzi mozliwos¢ nawigzania
obustronnie korzystnej wspotpracy. Gospodarstwo rolne posiada zasoby bardzo cenne dla np.
szkot czy przedszkoli, gdyz oferuje mozliwo$¢ przeniesienia na grunt praktyczny tego co
omawiane jest podczas lekcji.

Poza wszystkimi wcze$niej wymienionymi zaletami nie nalezy zapominaé, ze pobyt
w gospodarstwie agroturystycznym, zwlaszcza dla najmtodszych powinien by¢ przede
wszystkim dobra zabawg i przygoda. Wprowadzajac w takim razie watek edukacyjny
do oferty wypoczynku, powstajg bardzo ciekawe 1 rdéznorodne programy edukacyjne
gospodarstw rolnych, jak np. ,,0d owieczki do czapeczki”, ,,Sciezka jajka” czy ,,Wielka draka
z powodu ziemniaka”, dajace odbiorcom wiele frajdy ale jednocze$nie przekazujace wiedze
na temat otaczajacego $Swiata i mozliwosci wykorzystania jego zasoboéw przez cztowieka.

Ustugi edukacyjne moga korzysta¢ z utatwien przeznaczonych dla gospodarstw
agroturystycznych, gdyz mozna zaliczy¢ je do ,innych ushug zwigzanych z pobytem
turystow”, jednak ma to zastosowanie jedynie dla os6b nocujacych w obiekcie. Jest to
pewnego rodzaju zachgta na poczatek, utatwiajaca sprawdzenie czy ten rodzaj dziatalnosci
nam odpowiada, czy jest na niego zapotrzebowanie i czy sprawia nam po prostu przyjemnosc.
Jednak co jesli po jakim$ czasie zaczng zglaszaé si¢ do nas szkoty czy przedszkola chcace
uczestniczy¢ w oferowanych przez nas zajeciach? Wykraczajac poza pojecie turysty
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korzystajacego z noclegu, jednoczes$nie tracimy mozliwo$¢ Kkorzystania ze zwolnien
prawnych, a to wiaze si¢ juz z koniecznoscig wypetnienia zupetnie innych obowigzkow.

5.1. Dzialalnos$¢ edukacyjna regulowana i nieregulowana

Gospodarstwo  edukacyjne (agroturystyczne gospodarstwo edukacyjne, zagroda
edukacyjna) to pojecie, ktére nie byto dotychczas definiowane w przepisach prawa i zapewne
takiej odrgbnej definicji si¢ nie doczeka. W zwiazku z tym omawianie formalnych i prawnych
obowigzkow zwigzanych z prowadzeniem takiego przedsigwzigcia bedzie wymagato od
zainteresowanych samodzielnej analizy ich sytuacji 1 dobrania odpowiednich przepisow, ktore
do tej sytuacji znajda zastosowanie.

Powstanie w Polsce szeregu rozproszonych przedsiewzig¢ edukacyjnych sktonito
zainteresowanych do stworzenia wspolnej platformy, porzadkujacej podstawowe pojecia
zwigzane z dziatalnos$cig edukacyjna gospodarstw. Chodzi o Ogolnopolska Sie¢ Zagrod
Edukacyjnych — dobrowolne zrzeszenie dbajace o wlasciwy poziom ustug. W zrzeszeniu tym
przyjmuje sie, ze gospodarstwem edukacyjnym (zagroda edukacyjng) bedzie takie, ktore
dziala na terenie wsi, jest prowadzone przez mieszkanca wsi i przyjmuje dzieci i mtodziez
w ramach programoéw szkolnych i aktywnos$ci pozaszkolnej, realizujac przynajmniej dwa
sposrod nastgpujacych zadan edukacyjnych:

— edukacje¢ w zakresie produkcji roslinne;,

— edukacje¢ w zakresie produkcji zwierzece;,

edukacj¢ w zakresie przetworstwa ptodow rolnych,

— edukacj¢ w zakresie §wiadomosci ekologicznej 1 konsumenckiej,

edukacje w zakresie dziedzictwa kultury materialnej wsi, tradycyjnych zawodow,
rekodzieta i tworczosci ludowe;.

Od 2014 roku ochrong prawng w Urzedzie Patentowym objete sq znaki stowne i stowno
graficzne: ,,Zagroda Edukacyjna” oraz ,,Ogolnopolska Sie¢ Zagrod Edukacyjnych”.

Oznacza to, ze gospodarstwo prowadzace dziatalno$¢ edukacyjng moze uzywac tych okreslen
w odniesieniu do swojej dziatalnosci, jedynie jezeli zostanie przyjete w poczet czionkow
Ogolnopolskiej Sieci Zagrod Edukacyjnych.

Wedlug tego standardu zagroda edukacyjna powinna posiada¢ i prezentowaé zwierzeta
gospodarskie lub uprawy rolnicze. Powinna posiada¢ takze warunki do prowadzenia zajeé
edukacyjnych obejmujace przynajmniej jedno zadaszone pomieszczenie do prowadzenia
zajec 1 toalety dla uczestnikow tych zajec.

Powyzsze cele moga by¢ realizowane jako glowna dziatalno$¢ gospodarstwa, ale takze
jako  dziatalno$¢  dodatkowa, uzupelniajagca  podstawowa  (np.  produkcyjng
czy agroturystyczng). Moga by¢ realizowane przez osoby fizyczne, w tym rolnikow
indywidualnych, ale w niektérych przypadkach takze przez inne jednostki organizacyjne —
spoiki, spotdzielnie, kota gospodyn wiejskich czy stowarzyszenia.

Podstawg ekonomiczng funkcjonowania zagrod edukacyjnych moze by¢ wynagrodzenie za
swiadczone ushlugi (np. edukacyjne, gastronomiczne, zwigzane z zakwaterowaniem lub
wynajmowaniem obiektow iurzadzen), a takze dochody ze sprzedazy przetworzonych
1 nieprzetworzonych artykutow rolnych, do czego szczegdlnie zachecaja nowe rozwigzania
prawne w zakresie sprzedazy artykutow rolnych przetworzonych innymi metodami niz
przemystowe. W niektérych przypadkach $wiadczenie tych uslug i sprzedaz towarow
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korzysta ze szczegbdlnych rozwigzan prawno-podatkowych, w pozostatych przypadkach,
podlega takim regulacjom, jak kazda inna dzialalno$¢ gospodarcza.

Regulacja prawna jest w tym zakresie raczej skromna. Przepisy os$wiatowe reguluja
szczegotowo prowadzenie szkot, przedszkoli i innych placowek oswiatowych (np. szkolnych
schronisk mlodziezowych) — dzialalno$¢ regulowana, jednak w odniesieniu do ustug
edukacyjnych poza tymi placoéwkami, odsytaja do przepiséw o dziatalno$ci gospodarczej
— dziatalno$¢ nieregulowana. W konsekwencji $wiadczenie ustug w gospodarstwach
edukacyjnych nie musi wymagac¢ szczegdlnych kwalifikacji personelu, dokonywania zgloszen
czy zatwierdzania pomieszczen i programéw, ale przepisy oswiatowe sg zrodtem dobrej
praktyki, ktéra warto w rozsadnych granicach wykorzystywa¢ organizujac zajecia z dzie¢mi
1 mlodzieza.

Ustugi edukacyjne moga by¢ elementem oferty $wiadczonej w ramach zwolnien prawnych
dotyczacych gospodarstwa agroturystycznego, o ktorym byla mowa w rozdziale drugim
niniejszego poradnika, jednak wylacznie jezeli wykonywane sg na rzecz gosci nocujacych w
tym gospodarstwie (turystow). Oznacza to, ze ich rozmiar jest ograniczony liczbg miejsc
noclegowych, ale obserwacja praktyki sklania do pogladu, ze coraz wigcej tradycyjnych
gospodarstw agroturystycznych bedzie chciato wyr6zniaé sie oferta edukacyjnag, jako odrgbna
ustuga lub jako elementem unikalnego, indywidualnego srodowiska takiego gospodarstwa.

Zwykle jednak uslugi edukacyjne wykonywane sa w formie jednodniowych pobytow
(bez noclegu), adresowanych najczgsciej do zorganizowanych grup przedszkolnych
1 szkolnych, w zwigzku z czym powstaty termin ,,zagroda edukacyjna” odrdéznia podobna
dziatalno$¢ od gospodarstwa agroturystycznego, dla ktorego podstawag S$wiadczenia sg
noclegi. Takie ushugi jednodniowe nie sg objgte wylaczeniem spod dziatania Prawa
przedsigbiorcow w art. 6 tej ustawy, ale mogg korzysta¢ ze statusu dzialalnosSci
nierejestrowanej, o ktérej mowa w art. 5. Jednak w tym przypadku catkowity przychod
z takich ustug nie moze przekroczy¢ potowy minimalnego wynagrodzenia w zadnym
miesigcu.

Nie ma podstaw by kwestionowac laczenie przez rolnikow sprzedazy artykuldw rolnych
przetworzonych innymi niz przemystowe metodami (nie podlegajacej przepisom Prawa
przedsigbiorcow 1 nie stanowigcej dochodu z pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej)
z dziatalno$cig nierejestrowang w zakresie ustug edukacyjnych. A potaczenie takie moze dla
niektorych gospodarstw stanowi¢ juz wystarczajaca podstawe ekonomiczng dla uzyskiwania
dochoddéw — zapewniajacych samodzielnos¢.

Dla gospodarstw edukacyjnych interesujace moze by¢ takze opodatkowanie w formie karty
podatkowej ustug w zakresie wytwoérczo$ci ludowej 1 artystycznej, tzn. dziatalno$ci
polegajacej na wytwarzaniu wylacznie w sposob rekodzielniczy, przy zastosowaniu obrobki
maszynowej jedynie do wstepnej obrobki surowca, wyrobow zakwalifikowanych przez
komisje etnograficzno-artystyczne Stowarzyszenia Tworcow Ludowych, Fundacji "Cepelia"
— Polska Sztuka 1 Re¢kodzieto oraz Fundacji Ochrony i Rozwoju Twoérczosci Ludowe;,
ktoérych wykaz stanowi zatacznik nr 1 do ustawy o zryczattowanym podatku dochodowym.
Dziatalno$§¢ w tym zakresie nie jest uwazana za dziatalno§¢ gospodarcza, moze by¢ takze
wykonywana z udzialem czlonkéw rodziny pozostajacych we wspolnym gospodarstwie
domowym 1 obejmowaé rowniez sprzedaz wyrobow, ich wykonywanie z materialow
powierzonych oraz napraw¢ (stawki podatku wynosza w miejscowosciach do 5000
mieszkancow od 34 do 47 zt miesi¢cznie).
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5.2. Turystyka szkolna

Przez turystyke szkolng rozumie si¢ wycieczki organizowane przez szkotly dla ich uczniow.
Uregulowana jest obecnie przepisami Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej
w sprawie warunkow 1 sposobu organizowania przez publiczne przedszkola, szkoly
i placowki krajoznawstwa i turystyki (Dz.U. z 2018 r. poz. 1055), zgodnie z ktéorym
organizowanie przez szkoty krajoznawstwa i turystyki ma na celu migdzy innymi poznawanie
kraju, jego srodowiska przyrodniczego, tradycji, zabytkéw kultury i historii, upowszechnianie
wsrod ucznidow zasad ochrony S$rodowiska naturalnego oraz wiedzy o skladnikach
i funkcjonowaniu rodzimego $rodowiska przyrodniczego, a takze umiejetnosci korzystania
z zasobow przyrody i1 upowszechnianie zdrowego stylu zycia — co zbiega si¢ z programem
gospodarstw edukacyjnych. Dlatego wycieczki organizowane w ramach turystyki szkolnej
stajg si¢ w naturalny sposob potencjalnym odbiorcg oferty takich gospodarstw.

Formami turystyki szkolnej sa:

a) wycieczki przedmiotowe — podejmowane i realizowane przez nauczycieli w celu
uzupehlnienia programu wychowania przedszkolnego, albo programu nauczania
w ramach jednego lub kilku przedmiotow — ktére najbardziej odpowiadaja ofercie
gospodarstw edukacyjnych;

b) wycieczki krajoznawczo-turystyczne o charakterze interdyscyplinarnym, w ktorych
udzial nie wymaga od ucznidow przygotowania kondycyjnego i umiejetnosci
postugiwania si¢ specjalistycznym sprzetem, organizowane w celu nabywania wiedzy
o otaczajacym $rodowisku i umiej¢tnosci zastosowania tej wiedzy w praktyce;

c) specjalistyczne wycieczki krajoznawczo-turystyczne, w ktérych udzial wymaga od
uczniow przygotowania kondycyjnego, sprawnosciowego 1 umiej¢tnosci postugiwania
si¢ specjalistycznym sprzetem, a program wycieczki przewiduje intensywnag
aktywnos$¢ turystyczna, fizyczng lub dtugodystansowos¢ na szlakach turystycznych.

Wycieczki szkolne organizowane s3 przez szkoly i w zasadzie powinny by¢ przez nie
finansowane w ramach planu rzeczowo-finansowego, jednak praktyka pokazuje, ze czgsto
dzieje si¢ to poza tym planem, na przyktad poprzez sktadki rodzicow. Dla gospodarstwa
przyjmujacego wycieczke nie ma to istotnego znaczenia, jednak w przypadku rezerwacji
znacznej ilosci ustug z wyprzedzeniem warto upewnic si¢ co osoby zamawiajacego.

5.3. Organizacja wypoczynku dzieci i mlodziezy

Organizacja wypoczynku dzieci i mtodziezy regulowana jest art. 92a i nastgpnymi ustawy
o systemie oswiaty (tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 1457) i obejmuje wypoczynek organizowany
dla dzieci 1 mtodziezy w celach rekreacyjnych lub regeneracji sit fizycznych i psychicznych,
potaczony ze szkoleniem lub poglebianiem wiedzy, rozwijaniem zainteresowan, uzdolnien
lub kompetencji spotecznych dzieci i mtodziezy, trwajacy nieprzerwanie co najmniej 2 dni,
w czasie ferii letnich 1 zimowych oraz wiosennej 1 zimowej przerwy §wigtecznej. Ustawy nie
stosuje si¢ do wypoczynku organizowanego przez rodzicow 1 znajomych, dlatego
przyjmowanie na pobyt rodzin z dzie¢mi nie wymaga stosowania omawianych przepiséw.

Gospodarstwa moga jednak prowadzi¢ wilasng dziatalno§¢ w zakresie organizowania
wypoczynku dzieci 1 mlodziezy, na podstawie wspomnianych art. 92a do 92t ustawy
o systemie o$wiaty, oraz wydanego na ich podstawie rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej w sprawie wypoczynku dzieci 1 miodziezy (Dz. U. z 2016 r. poz. 452).
W przypadku organizowania wypoczynku dzieci i mlodziezy wymaga si¢ zapewnienia
bezpiecznych warunkow wypoczynku i wlasciwej opieki wychowawczej, w szczegdlnosci zas
zatrudniania odpowiednio przygotowanej kadry pedagogiczne;.
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Organizatorami wypoczynku moga by¢ szkoty i placowki, osoby prawne i fizyczne,
a takze jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej. Tym samym osoba
fizyczna prowadzaca gospodarstwo edukacyjne, po spetnieniu warunkéw okreslonych
przepisami rozporzadzenia, mogtaby oferowac takze pobyty w formie obozéw czy kolonii
edukacyjnych.

Wymagania szczegotowe okreslaja miedzy innymi, ze:

— liczba uczestnikow wypoczynku pozostajacych pod opieka jednego wychowawcy
nie moze przekracza¢ 20 oséb, w przypadku dzieci do lat 10 — 15 os6b, natomiast
w przypadku udziatu dzieci imlodziezy niepetnosprawnej, liczba wychowawcow
powinna by¢ dostosowana do potrzeb, przy czym przepisy w sprawie ogolnych
warunkow bezpieczenstwa i higieny moga stanowi¢ inaczej;

— organizator przedstawia kuratorowi o$wiaty, wlasciwemu ze wzgledu na miejsce
siedziby lub zamieszkania organizatora, zgloszenia wypoczynku zawierajace jego dane,
informacj¢ na temat formy wypoczynku, czasu trwania wypoczynku 1 liczby
uczestnikow  wypoczynku, kwalifikacji  pracownikéw  pedagogicznych  lub
wolontariuszy i kierownika wypoczynku, programu pracy, rodzaju zakwaterowania,
miejsca wypoczynku i opieki medycznej podczas wypoczynku. Przedstawia réwniez
informacje¢ o pomieszczeniach obiektu, wraz z opinig wlasciwej miejscowo komendy
powiatowej (miejskiej) Panstwowej Strazy Pozarnej lub protokotem okresowej kontroli
w zakresie spelnienia przez obiekt wymagan przeciwpozarowych;

— obiekt albo teren, w ktorym ma by¢ zorganizowany wypoczynek, musi spetnia¢ wymogi
dotyczace bezpieczenstwa, ochrony przeciwpozarowej, warunkéw higieniczno-
sanitarnych oraz ochrony $rodowiska, a w przypadku organizacji wypoczynku
z udzialem dzieci i mlodziezy niepelnosprawnej — obiekt musi by¢ ponadto
dostosowany do potrzeb wynikajacych z rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci
uczestnikow wypoczynku;

— zywienie uczestnikow wypoczynku powinno odbywac si¢ zgodnie z zasadami higieny
oraz racjonalnego zywienia okreslonymi w odrgbnych przepisach.

Kierowa¢ wypoczynkiem moze nauczyciel lub inny pracownik dydaktyczny
lub wychowawczy z trzyletnim stazem, ktory odbyl przeszkolenie dla kierownikow placowek
wypoczynku. Wychowawcami natomiast moga by¢, po odbyciu odpowiedniego
przeszkolenia, nauczyciele, studenci szkol wyzszych kierunkow i specjalnosci, ktorych
program obejmuje przygotowanie pedagogiczne, sluchacze kolegiow nauczycielskich
i nauczycielskich kolegiow jezykowych, a takze osoby posiadajace zaswiadczenia
o ukonczeniu kursu dla wychowawcow kolonijnych, instruktorzy harcerscy, przodownicy
turystyki  kwalifikowanej oraz instruktorzy Polskiego Towarzystwa Turystyczno-
Krajoznawczego, a takze trenerzy i instruktorzy sportowi.

5.3.1. Organizatorzy wypoczynku

Zmienione przepisy o imprezach turystycznych powoduja konieczno$¢ uzyskiwania przez
tych organizatoréw wypoczynku, ktérzy zamierzaja takg dziatalno$¢ prowadzi¢ w sposob
staty, aby taczy¢ status organizatora wypoczynku dzieci i mlodziezy ze statusem organizatora
turystyki.
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Organizatorami wypoczynku mogg by¢ w szczegdlnosci:
1) szkoty i placowki oswiaty,

2) przedsigbiorcy wpisani do rejestru organizatoréw turystyki 1 przedsiebiorcow
utatwiajacych nabywanie powigzanych ustug turystycznych, o ktorym mowa w ustawie
o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych, a takze

3) osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci
prawnej, inne niz wymienione w pkt 1 1 2, organizujace wypoczynek w celu
niezarobkowym, albo nawet zarobkowym, jezeli organizowany wypoczynek nie
stanowi imprezy turystycznej, o ktoérej mowa wart. 4 pkt 2 ustawy o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych.

5.3.2. Baza wypoczynkowa

Wypoczynek dzieci i mlodziezy moze by¢ organizowany w obiektach, w ktérych sa
swiadczone ustugi hotelarskie, takich jak schroniska, domy wycieczkowe, hotele, pensjonaty,
ale takze inne obiekty zgloszone do ewidencji obiektow w gminach, a zatem takze
w gospodarstwach agroturystycznych — nie wymagaja wowczas szczegdlnych formalnosci
zwigzanych z dopuszczeniem do $wiadczenia ushug, bowiem kazdy nich podlega kontroli
1 powinien spetli¢ przynajmniej minimalne wymagania, co do wyposazenia, a takze
budowlane, przeciwpozarowe i sanitarne.

Mozliwe jest takze dorazne wykorzystywanie na organizowanie wypoczynku dzieci
i mlodziezy obiektow o innym przeznaczeniu, takich jak na przyktad szkoty, Iub
organizowanie wypoczynku bez stalej infrastruktury, w postaci biwaku. W zwigzku
z powyzszym do zgloszenia wypoczynku organizowanego w kraju organizator wypoczynku
dofacza:

— w przypadku organizowania wypoczynku w obiekcie hotelarskim lub innym obiekcie,
w ktorym sg $wiadczone ustugi hotelarskie — kopie opinii wlasciwego miejscowo
komendanta powiatowego (miejskiego) Panstwowej Strazy Pozarnej, potwierdzajacej
spetnianie przez obiekt lub teren wymagan ochrony przeciwpozarowej;

— w przypadku organizowania wypoczynku w obiekcie uzywanym okazjonalnie
do wypoczynku, z wylaczeniem wypoczynku organizowanego w szkotach i placowkach
— szkic poszczegdlnych pomieszczen obiektu, z okre$leniem ich funkcji,
w szczegllno$ci pomieszczenia do spania, stolowki, pomieszczen do zajeé
wychowawczo-rekreacyjnych 1 sanitariatow oraz kopi¢ opinii wlasciwego miejscowo
komendanta powiatowego (miejskiego) Panstwowej Strazy Pozarnej, potwierdzajacej
spetnianie przez obiekt lub teren wymagan ochrony przeciwpozarowej;

— w przypadku organizowania wypoczynku bez statej infrastruktury komunalne;j,
w szczegdlno$ci wypoczynku organizowanego w formie biwaku — szkic sposobu
zagospodarowania terenu przeznaczonego na wypoczynek, w szczegolnosci
rozmieszczenia poszczegoOlnych czesci: mieszkalnej, zywieniowej, zespotu shuzby
zdrowia 1 sanitariatbw oraz kopi¢ opinii wlasciwego miejscowo komendanta
powiatowego (miejskiego) Panstwowej Strazy Pozarnej, potwierdzajacej speinianie
przez teren wymagan ochrony przeciwpozarowe;.
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5.4. Bezpieczenstwo dzieci i mlodziezy

Warunki bezpieczenstwa i1 higieny w szkolach i placéwkach okresla rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczenstwa
1 higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placowkach (Dz. U. z 2003 r. Nr 6, poz.
69), ktore w najblizszym czasie zostanie zastgpione nowym, wydanym na podstawie Prawa
oswiatowego. Brak natomiast podobnych przepisow instrukcyjnych, okreslajacych sposéb
organizacji pobytu w zagrodach edukacyjnych — zapewnienie odpowiedniej dobrej praktyki
spoczywa na osobie prowadzacej dziatalno$¢. Jednak nawet jezeli nie ma przepisOw wprost
okreslajacych wymagania dla $wiadczenia ustug edukacyjnych (np. odnoszacych sig
do wyposazenia pomieszczen, zabezpieczenia terenu czy zorganizowania opieki nad
uczestnikami zajec¢), to warto odpowiednio wykorzysta¢ przepisy dotyczace szkoét i innych
placowek, jako dobra praktyke do nasladowania. Elementami tej dobrej praktyki powinny by¢
w szczegolnosci jasne zasady pobytu, odpowiednio zabezpieczony teren, obiekty i urzadzenia
— zwlaszcza te szczegblnie narazone na oddzialtywanie czynnikow atmosferycznych
i wymagajace nadzoru w korzystaniu.

Kazda placéwka przyjmujaca dzieci i mlodziez powinna okresli¢ i udostepnic¢ korzystajacym
jasne zasady pobytu i §wiadczenia ustug, czy to w postaci regulaminu, czy obowigzkowego
instruktazu, w ktorych okresli jakie tereny i pomieszczenia sg dostepne, do ktorych dostep
moze odbywac si¢ pod opieka i wreszcie, ktore nie sg udostgpniane. Nalezy jasno okresli¢
zasady korzystania z urzadzen, szczegdlnie rekreacyjnych, a takze wyznaczy¢ obowigzki
w zakresie nadzoru nad uczestnikami zaje¢ w gospodarstwie — w jakim zakresie nadzor ten
przejmuje gospodarz, a w jakim pozostaje on obowigzkiem opiekunéw. Nalezy takze
opracowaé zasady postgpowania w razie wypadkéw — udzielanie pomocy, powiadamianie
odpowiednich stuzb, zabezpieczenie miejsca itd. Zasady takie mogg by¢ réwniez zawarte
w umowach z korzystajacymi, szczeg6lnie jezeli zajecia zamawia szkola lub inny organizator
zbiorowy.

Budynki w ktorych realizowane s3a zajecia, a wymaga si¢ przynajmniej jednego
pomieszczenia zadaszonego, w ktorym mozna zapewni¢ zajecia w razie niepogody, podlegaja
ogoblnej ocenie z punktu widzenia bezpieczenstwa konstrukcji, wyposazenia, utrzymania,
a formalnie z punktu widzenia zgodnosci funkcji z wymaganiami techniczno-budowlanymi
1 przeciwpozarowymi. To ostatnie b¢dzie miato szczegdlne znaczenie w przypadku adaptacji
lub wznoszenia nowych obiektOw z przeznaczeniem na zaj¢cia z mlodzieza.

Praktyka pokazuje, ze szereg nieszczgsliwych wypadkéw zdarza si¢ na placach zabaw,
w parkach linowych 1 przy innych urzadzeniach rekreacyjnych. Nie ma przepisow
nakazujacych certyfikacj¢ urzadzen rekreacyjnych czy wyposazenia placow zabaw, ale
oczekuje si¢ zawodowej starannos$ci przy udostepnianiu takich urzadzen w zagrodzie. Mozna
w tym zakresie postuzy¢ si¢ normami technicznymi, zawierajacymi zweryfikowane
rozwigzania np. konstrukcji zabawek, posadowienia urzadzen, standardéw ich utrzymania, ale
mozna zapewni¢ bezpieczenstwo we wlasnym zakresie, bowiem stosowanie norm w tym
obszarze nie jest obowigzkowe (obowigzkowe normy techniczne wystepuja np. w odniesieniu
do materialdow budowlanych czy wyrobéw medycznych). Ale brak obowiazku stosowania
norm nie zwalnia gospodarza z nalezytej, profesjonalnej staranno$ci przy wyposazaniu
pomieszczen czy organizowaniu zaj¢é. Zta praktyka jest wyposazanie pomieszczen w tanie
meble, nie zapewniajace bezpieczenstwa uzytkowania — np. z powodu braku odpowiedniego
umocowania do §cian, podobnie jak niewlasciwym jest wyposazanie udostgpnianych placéw
zabaw w urzadzenia przewidziane do uzytku prywatnego, pod niewielkim obcigzeniem.

Zaleca si¢ ubezpieczenie prowadzonej dziatalnos$ci w zakresie odpowiedzialno$ci cywilnej
— ubezpieczenie obowigzkowe gospodarstw rolnych nie obejmuje bowiem ryzyk zwigzanych

56



z prowadzeniem dziatalnosci edukacyjnej, ewentualnie ubezpieczenie od nastepstw
nieszczg¢sliwych wypadkéw na rzecz korzystajacych z ushug — szczegodlnie wazne
w przypadku zdarzen, za ktdre sami odpowiedzialno$ci nie ponosimy.

Nalezy jednak pamietaé, ze samo ubezpieczenie nie zapewnia bezpieczenstwa, a jedynie
tagodzi skutki zdarzen (ryzyk) nim objetych. Bezpieczenstwo nalezy zapewni¢ przede
wszystkim odpowiednio organizujac pobyt dzieci w gospodarstwie.
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Rozdzial VI. Uslugi opiekuncze i prozdrowotne gospodarstw wiejskich
6.1. Wprowadzenie

Jak zaznaczono juz wcze$niej, w gospodarstwie rolnym moga by¢ $wiadczone roéznego
rodzaju ushlugi, bazujace na dostgpnych zasobach, a niekoniecznie zwigzane typowo
z produkcja rolnicza. Wychodzac np. od najbardziej pierwotnej formy $wiadczenia ustug
pozarolniczych, jaka jest gospodarstwo agroturystyczne, mozna, w zaleznosci od
zapotrzebowania klientéw, jak roOwniez umiejetnosci 1 zainteresowan gospodarzy,
rozbudowywac oferte o kolejne rodzaje ustug, specjalizujac ja.

Do specjalizacji stosunkowo mtodej na rynku polskim ale doskonale zakorzenionej np.
w krajach zachodu (Holandia, Niemcy) nalezy swiadczenie ustug opiekunczych w formie tzw.
gospodarstwa opiekunczego. To co nazywamy gospodarstwem opiekunczym jest miejscem
swiadczenia ustug opiekunczych w oparciu o zasoby czynnego gospodarstwa rolnego, jednak
jego podopieczni czgsto zartobliwie nazywaja je przedszkolem dla osob starszych lub
po prostu drugim domem. Osoby korzystajace z ustug gospodarstwa opiekunczego otrzymuja
mozliwo$¢ czynnego uczestniczenia w jego zyciu, niejednokrotnie stajac si¢ waznym
elementem jego funkcjonowania. Bazujac na =zagranicznych doswiadczeniach mozna
zauwazy¢, ze w obrgbie tej jednej specjalizacji oferty gospodarstwa rolnego, pojawiaja sie
réwniez odrebne specjalizacje, zalezne od profilu jego dziatalno$ci lub typu przyjmowanych
podopiecznych. W najprostszym uj¢ciu mozna je podzieli¢ na obiekty $wiadczace ustugi
w formie dziennej lub catodobowej, dla podopiecznych z grup m.in. seniordéw, dzieci
1 miodziezy, osob niepetnosprawnych lub os6b wymagajacych wsparcia w procesie
aktywizacji spotecznej (np. wychodzacych z uzaleznien).

Koncepcja gospodarstw opiekunczych moze by¢ odpowiedzig na trendy demograficzne
rowniez w naszym kraju. Wydluzanie si¢ zycia mieszkancow Europy i zwigzane z tym
starzenie si¢ spoteczenstw to powszechnie znane fakty, a przy rosnacej liczbie oséb w wieku
senioralnym koniecznym stanie si¢ znalezienie sposobu na zapewnienie im nie tylko dtugich
lat zycia, ale takze mozliwo$ci otrzymania wysokojakosciowych ustug wspierajacych. Istotne
jest aby osoby starsze jak najdluzej pozostawaly sprawne fizycznie, intelektualnie
1 spolecznie. Zachowanie sprawnos$ci intelektualnej, fizycznej i spotecznej to wilasnie trzy
filary, na ktorych opiera si¢ idea funkcjonowania gospodarstwa opiekunczego. Liczne badania
wskazuja, ze obszary wiejskie i1 rolnictwo stwarzaja ogromne mozliwosci w zakresie
pielegnacji tych trzech aspektow zycia czlowieka. Kontakt z natura, przebywanie
w gospodarstwie rolnym i uczestnictwo w jego codziennym zyciu maja dobroczynny wptyw
na ludzkie zdrowie i kondycje, a fakt, ze spolecznosci wiejskie sg nadal ze soba bardzo zzyte,
pomaga w budowaniu relacji miedzyludzkich.

Clark Tibbitts, amerykanski gerontolog, stworzyl jedna z najbardziej uniwersalnych
klasyfikacji potrzeb 0sob starszych i cho¢ pochodzi ona z lat 60/70, XX wieku, to znajduje
swoje odzwierciedlenie roéwniez we wspolczesnych badaniach. Wedlug Tibbitsa
najwazniejszymi potrzebami osob starszych sg wykonywanie dziatan uzytecznych spotecznie
1 zwigzane z tym uznanie. Inne badania pokazaty, ze im wigksza liczba rol spolecznych
przypadajacych w udziale osobom starszym, a wykraczajacych poza standardowe bycie
matzonkiem, ojcem, dziadkiem, oraz im bardziej rozbudowana sie¢ spotecznych kontaktoéw,
tym wicksza szansa na wydluzenie czasu zycia danej osoby i tym mniejsze jest ryzyko
depresji i choréb somatycznych, a w konsekwencji $mierci. Bardziej satysfakcjonujace staje
si¢ rowniez zycie spoteczne.
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Gospodarstwa wiejskie, jako jedne z nielicznych, nadal funkcjonuja w dawnym stylu
gospodarstw wielopokoleniowych, gdzie pod jednym dachem mozemy spotka¢ dziadkéw,
rodzicow, dzieci i wnukow. To wlasnie na wsi nadal uznaje si¢ osoby starsze za uzyteczne dla
funkcjonowania gospodarstwa domowego i przydzielane sg im obowigzki. Fakt $wiadczenia
ustug opiekunczych w gospodarstwach czynnych rolniczo sprawia, ze podopieczni mogg czué
si¢ wazni 1 potrzebni poprzez partycypacj¢ w codziennych czynnosciach gospodarskich
i kontakt z rodzing rolnika.

Opieka nad osobami starszymi 1 niesamodzielnymi $wiadczona jest w Polsce
w formie dziennej lub catodobowej, w roéznego rodzaju instytucjach publicznych lub
prywatnych. Pobyt podopiecznego w prywatnym domu opieki jest jednak najczesciej zbyt
drogi dla przecigtnego emeryta, a miejsca w publicznych domach pomocy s3 ograniczone.
Duze zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze przy jednoczesnych ograniczonych
mozliwo$ciach opieki panstwowej sprawiaja, ze jest ona niewystarczajaca, pochtaniajac przy
tym duza ilo$¢ $rodkow publicznych. Dodatkowo, obecnie istniejace formy organizacyjne
placowek opiekunczych maja wysokie wymagania, co do infrastruktury i personelu, co
rowniez podwyzsza koszt §wiadczonych ustug opiekunczych per capita. To wszystko sprawia,
ze koniecznym staje si¢ znalezienie dodatkowych form $wiadczenia ustug wspierajacych
1 opiekunczych, dostosowanych do mozliwos$ci i wymagan wspotczesnych klientow.

To co odroznia gospodarstwa opiekuncze od, do tej pory dostepnych, rozwigzan opieki
instytucjonalnej i co jednocze$nie sprawia, ze w niedalekiej przysztosci moga one stac si¢
chetnie wybieranym przez klientdw rozwigzaniem, to rodzinny charakter §wiadczonych ustug.
Dodatkowym atutem jest w tym przypadku umozliwienie podopiecznym utrzymania bliskiego
kontaktu ze $rodowiskiem naturalnym czy zwierzgtami gospodarskimi, przy jednoczesnym
zachowaniu wysokich standardow $§wiadczenia ustug opiekunczych 1 zapewnienia
bezpieczenstwa podopiecznych.

Swiadczenie w gospodarstwach wiejskich ustug opiekunczych powinno by¢ dostosowane
do ograniczonych mozliwos$ci takiego gospodarstwa zaréwno w skali przedsigwzigcia, jak
1 zakresie obowigzkow (ustug, wyposazenia, pracochtonnosci). Teoretycznie ustugi na rzecz
0sOb niesamodzielnych, czyli opieka w potocznym znaczeniu, moze by¢ realizowana
w ramach kilku r6znych systemow 1 form:

- jako element tzw. pieczy zastepczej wobec dzieci pozbawionych opieki rodzicielskiej,
lub w przypadku jej niewlasciwego wykonywania (placowki wsparcia dziennego,
rodzina zastgpcza w tym zawodowa, rodzinny dom dziecka);

- jako element rehabilitacji zawodowej i spolecznej, na przyktad w formie warsztatow
terapii zajeciowej, turnusow rehabilitacyjnych czy innych form aktywizacji i socjalizacji
0s0b niepetnosprawnych;

- jako element systemu pomocy spolecznej, w tym przypadku szczeg6lnie w osrodkach
wsparcia (dziennych domach pomocy, klubach samopomocy), rodzinnych domach
pomocy dla 3-8 0s6b zamieszkujacych wspodlnie, czy wreszcie w formie dziatalnosci
gospodarczej — placowki zapewniajacej catlodobowa opieke, dziatajacej na podstawie
zezwolenia wojewody;

- jako element systemu o$wiaty w zakresie edukacji specjalne;j;

w pewnych warunkach jako element opieki zdrowotne;j.

Poza tymi systemami moze by¢ takze realizowana w praktyce w ramach zwyktych umow,
np. umowy najmu lokalu odpowiedniego dla osoby o ograniczonej samodzielnosci,

59



polaczonego z wykonywaniem na rzecz tej osoby dodatkowych ustug zwigzanych np.
z zakupami, przygotowaniem positkow czy utrzymaniem lokalu w odpowiednim stanie.

Kazda z wymienionych form wymaga innych kwalifikacji i innych procedur. Im wyzszy
stopien niesamodzielnosci, w tym szczegodlnie niepetnosprawnosci osob, do ktorych dziatania
opiekuncze sg kierowane, tym wyzsze beda wymagania kwalifikacyjne dla opiekunow
1 wymagania organizacyjne samej opieki.

6.2. Sytuacja prawna osob korzystajacych z opieki i pomocy

Z samej istoty dziatan opiekunczych i pomocowych wynika, ze s3 one adresowane do
osob, ktore faktycznie znajdujac si¢ w sytuacji trudnej, spowodowanej okoliczno$ciami
zewnetrznymi, takimi jak kleski zywiolowe czy zdarzenia losowe, jak 1 wewnetrznymi
(staro$¢, nieporadnos¢, utomnoscei fizyczne itp.). Im trudniejsza sytuacja podopiecznego, tym
bardziej wykwalifikowanych $wiadczen potrzebuje on w ramach pomocy (nadzor lekarza,
sadu, organ6w pomocy spolecznej).

Opicka prawna unormowana jest szczegdlnie w przepisach art. 145 — 177 kodeksu
rodzinnego 1 opiekunczego. Obejmuje ona dwie postacie: opieke nad matoletnim oraz opieke
nad ubezwlasnowolnionym catkowicie. W odniesieniu do o0séb ubezwlasnowolnionych
czg$ciowo zastosowanie znajduje inna instytucja prawa — kuratela. Opieka nad matoletnim
zastepuje wiladzg rodzicielska. Jej wykonywanie opiera si¢ na zasadach: dobra dziecka,
powszechnos$ci opieki oraz nadzoru panstwowego. Okreslenie to uzupetnia pojecie pieczy, to
znaczy ogoOlu czynno$ci faktycznych i prawnych zmierzajacych do zaspokojenia potrzeb
podopiecznego i zachowania jego majatku.

W innym znaczeniu unormowana jest opieka spoteczna, w tym takze pomoc spoteczna, jako
pewien system instytucji 1 $rodkow dziatania okreslonych prawem, stuzacych osobom
potrzebujacym pomocy, a utrzymywany ze srodkéw publicznych.

Natomiast potocznie okreslenia opieka uzywa si¢ dla wskazania opieki faktycznej,
polegajacej na rzeczywistym, a zatem faktycznym, zajmowaniu si¢ sprawami innej osoby,
ktora sama tego nie czyni lub czyni¢ nie moze. Opieka ta sprawowana jest bez szczegdlnej
podstawy prawnej. Zakres opieki faktycznej obejmuje takze udzielenie pomocy, ktéra moze
polega¢ np. na przyjeciu osoby na mieszkanie lub jego udostepnieniu, tozeniu na utrzymanie,
pomoc w zatatwieniu sprawunkdow itp.

Pomoc wreszcie, to okreslenie wszelkich czynnosci zmierzajacych do poprawy sytuacji
innej osoby. Pewne formy pomocy spotecznej sg zinstytucjonalizowane, inne nie.

6.3. Prowadzenie ustug opiekunczych

Pomoc spoleczna stuzy przezwycie¢zaniu trudnosci, ktoérych osoby czy rodziny nie moga
pokona¢ wykorzystujac wlasne zasoby, umiejetnosci i mozliwosci. Moze by¢ realizowana
takze przez osoby fizyczne. Ustawa okresla bardzo bogaty system jednostek opieki
1 wykonywanych przez nie $wiadczen opiekunczych, a reguluje migdzy innymi takie formy,
ktore wydaja si¢ odpowiednie do podejmowania w gospodarstwach wiejskich, jak:

- oSrodki wsparcia — dla osob z zaburzeniami psychicznymi, dzienny dom pomocy, dom
dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, schronisko dla oséb bezdomnych
z uslugami opiekunczymi oraz klub samopomocy;
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- rodzinny dom pomocy — forma ustug opiekunczych i bytowych $wiadczonych
catodobowo przez osobe fizycznag lub organizacje pozytku publicznego dla nie mnie;j
niz trzech i nie wigcej niz o§miu zamieszkujacych wspolnie 0sob;

- dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie prowadzenia placowki zapewniajgcej calodobowa
opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesziym
wieku (wymaga zezwolenia wojewody).

Umowy cywilnoprawne (np. najem mieszkania) wymagaja uwzglednienia szczegolnej
sytuacji osoby wymagajacej pomocy, w tym mozliwosci pogorszenia si¢ jej stanu zdrowia
1 ustalenia sposobu postgpowania w takiej sytuacji.

6.3.1. Dzienny dom pobytu (pomocy)

Ustawa przewiduje $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania osoby
samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
a jest jej pozbawiona. Ushugi te organizuje gminny o$rodek pomocy spolecznej zatrudniajacy
opiekunki. Natomiast osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawnosé
wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, moga
by¢ przyznane ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze lub positek, swiadczone
w osrodku wsparcia. Osrodkami takimi mogg by¢: osrodek wsparcia dla 0so6b z zaburzeniami
psychicznymi, dzienny dom pomocy, dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy,
schronisko dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi oraz klub samopomocy.

A zatem os$rodek dziennego pobytu to forma $wiadczenia ushug opiekunczych lub positku, na
rzecz 0sob, ktore wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych. Ustawa nie zawiera szczegdélowych uregulowan prawnych okreslajacych
wymagania infrastrukturalne oraz podstawowy =zakres ustug, a zatem istnieje duza
elastyczno$¢ w tym zakresie. Rodzaj i zakres §wiadczonych ustug powinien uwzglednia¢ stan
zdrowia, sprawno$¢ fizyczng i1 intelektualng oraz indywidualne potrzeby i1 mozliwosci
uczestnika.

Nalezy przyja¢, ze wymagania wobec tego typu osrodkéw obejmuja: ustugi opiekunczo-
pielegnacyjne (mozliwo$¢ dziennego pobytu w miejscu spetniajagcym odpowiednie warunki
lokalowe, co najmniej jeden cieply positek dziennie, w miar¢ potrzeb pomoc przy spozywaniu
positkdbw, pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych, opieke higieniczng
w niezbednym zakresie, dowdz uczestnikow do 1 z placowki), ustugi aktywizujgco-
usprawniajace (organizacja czasu wolnego, udziat w zajeciach terapeutycznych
np. zapewnienie kontaktu ze zwierzetami, udziat w pracach ogrodniczych lub drobnych
pracach polowych, wykonywanie zadan zwigzanych z codziennym funkcjonowaniem
gospodarstwa, wspolne przygotowywanie positkow, robienie przetworow, spacery rekodzieto,
imprezy integracyjne, zajecia indywidualne i grupowe) oraz ustugi wspomagajace (udzielanie
informacji, edukacja, wsparcie 1 poradnictwo dla uczestnikow, jak i ich rodzin). Ponadto
wskazane jest rozszerzenie uslug o: kontakty z instytucjami i organizacjami (w tym
reprezentowanie interesoéw podopiecznych), pomoc w kontaktach ze stuzbami medycznymi
1 innych sprawach zwigzanych z obszarem zdrowia uczestnikéw, pomoc w uzyskaniu ustug,
napraw, grupy wsparcia, prelekcje i szkolenia dla opiekunow.

Szczegdlnym rodzajem osrodka wsparcia jest dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
srodowiskowy dom samopomocy lub klub samopomocy. W tym zakresie wymagania zostaty
okreslone dos¢ szczegotowo w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy (Dz.U. 2010 Nr 238, poz. 1586) i mozna
z nich skorzysta¢ pomocniczo, okreslajac standard dla o§rodka dziennego pobytu.
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W zakonczonym juz Programie Rzagdowym Senior-WIGOR sformutowano wymagania dla
podobnych placéwek obejmujace: brak barier funkcjonalnych, sale spotkan (pomieszczenie
ogolnodostepne, stoly, krzesta), kuchni¢ lub aneks kuchenny z wyposazeniem do
przygotowania i spozywania positkOw przez senioroOw, pomieszczenie klubowe (sprzgt RTV,
biblioteczka, prasa, internet), pomieszczenie do aktywnosci ruchowej (lub kinezyterapii),
pomieszczenie do odpoczynku z 5 miejscami do lezenia, pomieszczenie do terapii lub
poradnictwa indywidualnego, szatni¢ z indywidualnymi szafkami, 1 tazienke z osobnymi
toaletami dla kobiet i mezczyzn, wydzielone w tazience miejsce na pralke, miejsce do
prasowania, pokdj pielggniarski, plac z ogrodem. W programie tym oczekiwano 8-godzinne;j
oferty ustug — od poniedziatku do pigtku, w tym ustug socjalnych, edukacyjnych, kulturalno-
oswiatowych, aktywnos$ci ruchowej, zaje¢ sportowo-rekreacyjnych, aktywizacji spolecznej
przy udziale migdzypokoleniowego wolontariatu 1 terapii zajgciowej. Przyjeto norme
zatrudnienia jednego pracownika na 15 senioré6w oraz dodatkowo ustugi takich specjalistow
jak fizjoterapeuta lub terapeuta zajeciowy lub pielegniarka lub ratownik medyczny, a nawet
opcjonalnie: psychoterapeuta, instruktor terapii, psycholog, dietetyk.

6.3.2. Rodzinny Dom Pomocy

Szczego6lna forma zapewnienia opieki jest rodzinny dom pomocy, ktory zgodnie z art. 52
ustawy o pomocy spolecznej (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1508) stanowi formg¢ ustug
opiekunczych i1 bytowych $wiadczonych calodobowo przez osob¢ fizyczng lub organizacije
pozytku publicznego, dla nie mniej niz trzech i nie wigcej niz o$miu zamieszkujacych
wspolnie osob, wymagajacych z powodu wieku lub niepelnosprawnos$ci wsparcia w tej
formie.

Ustawa okresla, ze w przypadku braku mozliwosci zapewnienia ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania, osoba wymagajaca, z powodu wieku lub niepelnosprawnosci,
pomocy innych 0s6b, moze korzysta¢ z ustug opiekunczych i bytowych w formie rodzinnego
domu pomocy. A zatem krag os6b mogacych korzysta¢ z pomocy w tej formie jest wezszy
— nie obejmuje ona, bowiem oséb przewlekle somatycznie chorych, ktore mogg byc¢
pensjonariuszami doméw opieki spoteczne;.

Zaktada si¢ pewng specjalizacje¢ tych doméw — w jednym budynku mieszkalnym
jednorodzinnym moze by¢ prowadzony nie wigcej niz jeden rodzinny dom pomocy, albo
rodzinny dom pomocy dla 0s6b wymagajacych wsparcia z powodu wieku, zwany dalej
»domem dla o0sob starszych”, albo rodzinny dom pomocy dla os6b wymagajacych wsparcia
z powodu niepelnosprawnos$ci. Osoby wymagajace wsparcia w formie ustug swiadczonych
przez rodzinny dom pomocy zaré6wno z powodu wieku, jak i niepelnosprawnosci, kieruje si¢
do domu dla o0séb starszych.

Prowadzenie rodzinnego domu pomocy jest dziatalno$cig gospodarcza, ale zasady jej
finansowania powoduja, ze w niewielkim stopniu znajdzie do nich zastosowanie zasada
swobody umoéw. Opieke nad osobami skierowanymi do rodzinnego domu pomocy zleca
gmina, ktéra zawiera umowe¢ z osobg fizyczng albo organizacja pozytku publicznego,
prowadzacymi dom, w ktorej ustala si¢ migedzy innymi wysoko$¢ miesigcznych wydatkow
ponoszonych na rzecz podopiecznych. Srodki na ten cel przekazuje gmina, ktéra z kolei
obcigza odptatnos$cia osoby przebywajace w domu, ich matzonkéw, wstepnych lub zstgpnych
lub inng gming z ktorej osoba zostala skierowana. Przy ustalaniu optaty z tytulu pobytu
w rodzinnym domu pomocy stosuje si¢ odpowiednio art. 61 ustawy z o pomocy spotecznej,
co oznacza, ze gmina potragca 70% dochodu podopiecznych, np. emerytury, na pokrycie tych
kosztow, a ewentualng rdznic¢ doptaca ze srodkoéw publicznych.
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W ramach wykonania umowy pomigdzy prowadzacym dom a gming, wydawana jest
decyzja w sprawie skierowania do rodzinnego domu pomocy - na okres przystosowawczy
trwajacy nie krocej niz 3 miesigce (na pobyt okresowy). Po zakonczeniu okresu
przystosowawczego, wydaje si¢ decyzje w sprawie skierowania do rodzinnego domu pomocy
na pobyt staty.

Sposob swiadczenia ustug bytowych 1 opiekunczych w rodzinnym domu pomocy jest ustalany
w formie pisemnej z osobg korzystajaca z ustug rodzinnego domu pomocy, jej
petnomocnikiem albo opiekunem prawnym, przed skierowaniem do tego domu. Osobom
przebywajacym w rodzinnym domu pomocy udostepnia si¢ informacje o przystugujacych im
prawach, w tym o prawie do wnoszenia skarg, przez umieszczenie tej informacji
w widocznym, ogo6lnodostepnym miejscu. Osoby spokrewnione lub inne osoby bliskie
niespokrewnione maja zapewniong mozliwo$¢ swobodnego kontaktu z osobg przebywajaca
w rodzinnym domu pomocy. Ustalenia te nie majg jednak charakteru umowy.

Nie jest jasna sytuacja, w ktérej §wiadczenia w zakresie przewidzianym dla rodzinnego
domu pomocy wykonywane bylyby na podstawie bezposredniej umowy pomigdzy
przedsiebiorca oferujacym takie ustugi opiekuncze, a podopiecznymi. Formalnie nie wydaje
si¢ to mozliwe — dzialalno$¢ gospodarcza polegajaca na udzielaniu calodobowej opieki jest
przeciez dziatalno$cig regulowang. Ustawa formy te wyrazZnie rozroznia, stwierdzajac,
ze rodzinny dom pomocy nie jest jednostka organizacyjng pomocy spotecznej, w zwigzku
z czym jego prowadzenie nie wymaga zezwolenia wojewody, tak jak w przypadku domu
pomocy spotecznej, jednak w opinii Ministerstwa wymaga prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej.

Poniewaz rodzinne domy pomocy stanowig element polityki spotecznej panstwa, minister
wlasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego (Minister Pracy i Polityki Spotecznej),
kierujac si¢ potrzeba zapewnienia wilasciwej opieki osobom umieszczonym w rodzinnym
domu pomocy, okreslit w rozporzadzeniu z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie rodzinnych
domow pomocy (Dz.U. z 2012 r. poz. 719) standardy, rodzaj i zakres ustug bytowych
1 opiekunczych $wiadczonych przez rodzinny dom pomocy, warunki kierowania, odptatnosci
1 nadzoru nad tymi domami.

Rozporzadzenie zaktada, ze rodzinny dom pomocy $wiadczy uslugi bytowe 1 opiekuncze
w budynku mieszkalnym jednorodzinnym, ktérego wiascicielem lub najemca jest osoba
fizyczna prowadzaca rodzinny dom pomocy 1 w ktorym ta osoba rownocze$nie zamieszkuje.
W przypadku najmu budynku okres umowy najmu powinien gwarantowa¢ wilasciwe
funkcjonowanie rodzinnego domu pomocy — to znaczy powinien zapewni¢ osobom
korzystajacym z pomocy niezbgdng stabilizacje¢ i poczucie bezpieczenstwa. W rodzinnym
domu pomocy prowadzonym przez osobe¢ fizyczng ustugi bytowe i opiekuncze sg realizowane
bezposrednio przez te osobg

Na réwni z domami prowadzonymi przez osoby fizyczne dopuszcza si¢ funkcjonowanie
rodzinnego domu pomocy prowadzonego przez organizacj¢ pozytku publicznego. W takim
przypadku ustugi bytowe i1 opiekuncze sg realizowane przez osobe kierujgca rodzinnym
domem pomocy, ktéra zamieszkuje w tym domu wraz z podopiecznymi.

Osoba prowadzaca lub kierujagca rodzinnym domem pomocy moze korzysta¢ z pomocy
innych oséb przy $wiadczeniu ustug bytowych i opiekunczych. Liczba oséb pomagajacych
powinna by¢ dostosowana do indywidualnych potrzeb i mozliwosci osob przebywajacych
w rodzinnym domu pomocy.

Swiadczenia rodzinnego domu pomocy obejmuja przede wszystkim uslugi bytowe, na
ktore sktadaja si¢: miejsce pobytu, wyzywienie i1 utrzymanie czystosci, oraz ushugi
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opiekuncze, w szczeg6élnosci udzielanie pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, pielgegnacj¢, w tym w czasie choroby, kontakty z otoczeniem i inne wynikajace
z indywidualnych potrzeb. Ich zakres powinien uwzglednia¢ stan zdrowia, sprawno$¢
fizyczng 1 intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przebywajacej
w rodzinnym domu pomocy, a takze prawa cziowieka, w tym w szczegodlnosci prawo
do poszanowania i ochrony godno$ci, wolnos$ci, intymno$ci i poczucia bezpieczenstwa oraz
ochrong¢ dobr osobistych. Dodatkowo, osobom niepetnosprawnym, rodzinny dom pomocy
umozliwia korzystanie z ushug terapeutycznych i rehabilitacyjnych oraz udziat w aktywizacji
zawodowe;j.

Standard uslug bytowych okreSlony rozporzadzeniem obejmuje do$¢ szczegdtowe
wymagania:

1) w zakresie miejsca pobytu:
a) swobodny dostep do budynku i jego otoczenia;

b) budynek i jego otoczenie bez barier architektonicznych, z zastosowaniem udogodnien
dla os6b niepetnosprawnych;

¢) pokoje mieszkalne usytuowane na parterze budynkow wielokondygnacyjnych, jezeli
budynki takie nie posiadaja wind — w przypadku oséb o ograniczonych mozliwo$ciach
swobodnego przemieszczania si¢;

d) pokoje mieszkalne, nie wigcej niz dwuosobowe, wyposazone w 16zko lub tapczan,
szafe, stol, krzesta, szatke nocng dla kazdej osoby oraz inny niezbedny sprzet
wynikajacy z indywidualnych potrzeb osoby korzystajacej z ustug rodzinnego domu
pomocy, z tym ze:

- pokéj jednoosobowy - o powierzchni nie mniejszej niz 12 m?,

- pokdj dwuosobowy - o powierzchni nie mniejszej niz po 8 m” na osobe;
€) pomieszczenia wspolnego uzytkowania:

- pokdj dziennego pobytu stuzacy jako jadalnia,

- kuchni¢ dostgpng dla wszystkich mieszkancow domu,

- pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia,

- jedna tazienk¢ dla nie wigcej niz 5 0sob 1 jedna toalete dla nie wigcej niz 4 osob,
wyposazone stosownie do potrzeb 0sob korzystajacych z tych pomieszczen;

2) w zakresie wyzywienia:

a) co najmniej 3 positki dziennie, w tym positki dietetyczne - zgodnie ze wskazaniem
lekarza;

b) przerwe migdzy positkami nie krotszg niz 4 godziny, przy czym ostatni positek nie
weczeséniej niz o godzinie 18

¢) dostepnos¢ do drobnych positkéw 1 napojoéw miedzy positkami, o ktorych mowa w lit. a;

d) mozliwo$¢ spozywania positkbw w pokoju mieszkalnym, a w razie potrzeby —
karmienie;

e) mozliwo$¢ samodzielnego korzystania z kuchni;

3) w zakresie utrzymania czystosci:
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a) $rodki higieny osobistej, $rodki czystosci, przybory toaletowe i inne przedmioty
niezbedne do higieny osobistej;

b) sprzatanie pomieszczen w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz dziennie.

Standard ustlug opiekunczych jest dostosowany do indywidualnych potrzeb osoby
korzystajacej z ustug rodzinnego domu pomocy i uwzglednia poziom samodzielnosci tej
osoby, a obejmuje w szczegOlnosci: 1) w miar¢ potrzeby pomoc w myciu, kagpaniu
i ubieraniu; 2) pomoc w przyjmowaniu lekow; 3) opieke higieniczng, w tym pomoc
w korzystaniu ze $§wiadczen zdrowotnych oraz w zakupie niezbgdnych lekéw zaleconych
przez lekarza; 4) organizowanie czasu wolnego; 5) czynny udzial w codziennym zyciu
rodzinnym; 6) niezbedng pomoc w zatatwianiu spraw osobistych; 7) organizowanie $wiat
i uroczystosci; 8) mozliwo$¢ odbywania praktyk religijnych; 9) pomoc w zakupie odziezy
1 obuwia oraz niezbednych artykuléw osobistego uzytku.

Rodzinne domy pomocy, pomimo ze nie sg jednostkami organizacyjnymi systemu pomocy
spotecznej, to jednak do tego systemu naleza, w zwigzku z czym osobe wymagajaca wsparcia
w tej formie ustug, kieruje do tego domu na pobyt okresowy albo pobyt staty, kierownik
osrodka pomocy spolecznej, na podstawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego
przeprowadzonego przez pracownika socjalnego o$rodka, zaswiadczenia lekarskiego
stwierdzajacego brak przeciwwskazan zdrowotnych do umieszczenia w rodzinnym domu
pomocy uzupetnionego wskazaniem pielggniarskim co do zakresu wymaganych ustug
opiekunczych, a takze dowodu otrzymywania emerytury, renty lub zasitku statego.

Rodzinne domy pomocy podlegaja nadzorowi gminy, w ramach ktorego kierownik o$rodka
pomocy spolecznej, w imieniu 1 z upowaznienia wojta, burmistrza lub prezydenta miasta,
przeprowadza kontrole w rodzinnym domu pomocy co najmniej raz na pot roku,
a w przypadku uzasadnionego podejrzenia wystgpowania uchybien lub nieprawidlowosci
w jego funkcjonowaniu, w tym wskutek zlozenia skargi przez osobg¢ przebywajaca
w rodzinnym domu pomocy, w kazdym czasie moze przeprowadzi¢ kontrole dorazna.
Kontrola jest dokonywana poprzez obserwacje¢, analize dokumentdéw, bezposredni kontakt
z osobami przebywajacymi w rodzinnym domu pomocy, a w razie potrzeby z ich rodzinami,
opiekunami prawnymi lub pelnomocnikami. Osoba prowadzaca rodzinny dom pomocy ma
obowigzek umozliwienia przeprowadzenie kontroli w tym zakresie.

Przedmiotem kontroli jest sprawdzenie standardu, rodzaju i1 zakresu uslug bytowych
1 opiekunczych (poprzez przeprowadzenie wizytacji 1 zasigganie opinii podopiecznych i ich
rodzin), przestrzegania praw, podopiecznych i dostgpnosci informacji o tych prawach oraz
wspotdziatania osoby prowadzacej rodzinny dom pomocy, albo osoby nim kierujacej, z osobg
przebywajaca w tym domu, jej rodzing, opiekunem prawnym lub petnomocnikiem.

6.3.3. Dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie placowki zapewniajacej calodobowa opieke

Formga bardziej zaawansowang organizacyjnie niz rodzinny dom pomocy jest placowka
zapewniajaca catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku, prowadzona na podstawie art. 67 ustawy o pomocy spotecznej jako
dzialalno$¢ gospodarcza, po uzyskaniu zezwolenia wojewody. Na podstawie wydanych
zezwolen wojewoda prowadzi jawny rejestr takich placowek. Takie same wymagania co do
uzyskania zezwolenia i warunkéw prowadzenia dziatalno$ci powinny speli¢ Koscidt
Katolicki, inne koscioty, zwigzki wyznaniowe oraz organizacje spoleczne, fundacje
1 Stowarzyszenia, w przypadku prowadzenia placowek zapewniajacych catodobowa opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku w ramach
dziatalno$ci statutowej, pomimo, ze nie jest to wowczas dziatalno§¢ gospodarcza. Taka
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konstrukcja prawna, zrownujaca obowigzki przedsigbiorcéw i organizacji dzialajacych non
profit pojawia si¢ w przepisach coraz czesciej, np. w odniesieniu do dzialalnosci leczniczej
czy ushug turystycznych.

Warunkiem wydania zezwolenia na prowadzenie takiej placowki jest spetnianie warunkéw
okreslonych w ustawie, w tym zapewnienie standardéw ustug opiekunczych zgodnie z jej
art. 68, oraz przedstawienie, wraz wnioskiem o zezwolenie:

- dokumentéw potwierdzajacych tytut prawny do nieruchomosci, na ktorej jest
usytuowany dom,

- zaswiadczenia wilasciwego organu potwierdzajacego mozliwos¢ uzytkowania obiektu
okreslonego w kategorii XI zalgcznika do ustawy - Prawo budowlane,

- koncepcji prowadzenia placowki,

- informacji o sposobie finansowania placowki i niezaleganiu z ptatno$ciami wobec
urzedu skarbowego i sktadkami do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,

- informacji z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci osoby, ktora bedzie kierowata
placowka,

- zaswiadczenia, ze ze wzgledu na stan zdrowia jest ona zdolna do prowadzenia
placowki.

Jak wida¢, wymagania formalne sa znacznie wyzsze, niz w przypadku rodzinnego domu
pomocy, w szczegdlnosci w zakresie wymagan budowlanych.

Minister Polityki Spotecznej, uwzgledniajac konieczno$¢ zapewnienia wlasciwej opieki
osobom przebywajacym w takich placéwkach, okreslit w rozporzadzeniu w sprawie
wydawania 1 cofania zezwolen na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie
prowadzenia placowki zapewniajacej catodobowa opieke (Dz.U. 2005 Nr 86, poz. 739), tryb
postepowania w sprawach dotyczacych wydawania i cofania zezwolen na prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej w zakresie prowadzenia placowki zapewniajacej catodobowg
opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku
1 wzor wniosku o zezwolenie.

Standard ustug opiekunczych wydaje si¢ by¢ podobny jak w rodzinnych domach pomocy,
aczkolwiek zwraca uwage nizsze wymaganie co do powierzchni pokoi, a takze mozliwos¢
zapewniania opieki w pokojach wiekszych niz dwuosobowe.

I tak, opicka w placowce zapewniajacej catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podeszitym wieku polega na $wiadczeniu przez cala dobe
ustug opiekunczych zapewniajacych udzielanie pomocy w podstawowych czynno$ciach
zyciowych, pielggnacje, w tym pielegnacj¢ w czasie choroby, opieke higieniczng, niezbgdng
pomoc w zalatwianiu spraw osobistych, kontakty z otoczeniem, a takze uslug bytowych
zapewniajgcych miejsce pobytu, wyzywienie 1 utrzymanie czystosci.

Sposob §wiadczenia ustug powinien uwzglednia¢ stan zdrowia, sprawno$¢ fizyczna
1 intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przebywajacej w placowce,
a takze prawa cztowieka, w tym w szczegolnosci prawo do godnosci, wolnosci, intymnosci
1 poczucia bezpieczenstwa.

Uslugi opiekuncze w placowce powinny obejmowac:

1) pomoc w czynno$ciach dnia codziennego, w miar¢ potrzeby pomoc w ubieraniu si¢,
jedzeniu, myciu i kagpaniu;

2) organizacj¢ czasu wolnego;
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3) pomoc w zakupie odziezy i obuwia;

4) pielegnacj¢ w chorobie oraz pomoc w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych.
Miejsce pobytu powinno spetnia¢ nastepujace warunki:
1) budynek i jego otoczenie — bez barier architektonicznych;

2) w budynkach wielokondygnacyjnych bez wind — pokoje mieszkalne usytuowane
na parterze;

3) pokoje mieszkalne — nie wiecej niz trzyosobowe, z tym ze:
a) pokoj jednoosobowy — nie mniejszy niz 9 m?,
b) pokdj dwu- i trzyosobowy — 0 powierzchni nie mniejszej niz po 6 m” na osobe,

¢) pokoje mieszkalne — wyposazone w t6zko lub tapczan, szafe, stol, krzesta i szatke
nocng dla kazdej osoby,

d) pokdj mieszkalny uznaje si¢ za spetniajacy wymagana norme, o ktérej mowa w lit. ai b,
jesli odstgpstwo od wymaganej powierzchni nie jest wigksze niz 5%.

Jezeli pokdj zajmuja wylacznie osoby lezace moze by¢ on czteroosobowy, a jego
powierzchnia nie moze by¢ mniejsza niz 6 m* na osobe. Pokdj uznaje sic za spelniajacy
wymagang normg¢ jesli odstgpstwo od wymaganej powierzchni nie jest wigksze niz 5%.

Placowka, powinna ponadto posiadaé:
1) pokdj dziennego pobytu stuzacy jako jadalnia;
2) pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia;

3) jedng tazienke dla nie wigcej niz pigciu osob 1 jedng toalete dla nie wiecej niz czterech
0sOb, wyposazone w uchwyty ulatwiajace osobom mniej sprawnym korzystanie z tych
pomieszczen, z tym ze jeSli liczba osob lezacych przekracza 50% ogodlnej liczby
mieszkancow, dopuszcza si¢ zmniejszenie liczby tych pomieszczen o 25%.

Placéwka opiekuncza powinna zapewnic:
1) co najmniej 3 positki dziennie, w tym positki dietetyczne, zgodnie ze wskazaniem lekarza;

2) przerw¢ migdzy positkami nie krotsza niz 4 godziny, przy czym ostatni posilek
nie powinien by¢ podawany wczesniej niz o godzinie 18%;

3) dostep do drobnych positkow 1 napojow miedzy positkami;
4) mozliwo$¢ spozywania positkow w pokoju mieszkalnym, w razie potrzeby karmienie;

5) srodki higieny osobistej, srodki czystosci, przybory toaletowe i1 inne przedmioty niezbedne
do higieny osobistej;

6) sprzatanie pomieszczen, w miar¢ potrzeby, nie rzadziej niz raz dziennie.

Podmiot prowadzacy placowke zapewniajaca catlodobowa opieke¢  osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku jest obowigzany
prowadzi¢ szczegotowa dokumentacje osob przebywajacych w placowce, zawierajaca:

a) umowe o $wiadczenie ustug w placowce,

b) dane identyfikacyjne osob przebywajacych w placowce, takie jak: imi¢ i nazwisko, miejsce
zamieszkania, numer PESEL lub numer dokumentu potwierdzajacego tozsamo$¢ osoby
w przypadku braku numeru PESEL,
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¢) imi¢ i nazwisko opiekuna prawnego lub kuratora osoby przebywajacej w placowce, jezeli
zostat ustanowiony,

d) informacje dotyczace stanu zdrowia osoby przebywajacej w placowce, w szczegolnosci:
- informacje o wydanych orzeczeniach,
- zalecenia lekarskie,

- ewidencje przypadkoéw korzystania ze $wiadczen zdrowotnych na terenie placéwki,
ze wskazaniem daty i1 zakresu tych $wiadczen oraz danych $wiadczeniodawcy
udzielajacego $wiadczen zdrowotnych,

- ewidencje przypadkow stosowania na terenie placowki przymusu bezposredniego,
ze wskazaniem daty i zakresu tego $rodka,

e) dane kontaktowe, takie jak: adres zamieszkania i numer telefonu najblizszej rodziny,
opiekuna prawnego lub innych os6b wskazanych przez osobe¢ przebywajaca w placoéwce.

W placéwce nalezy umiesci¢ w widocznym miejscu, na budynku, w ktorym prowadzona jest
dzialalnos¢, tablice informacyjng zawierajacg informacj¢ o rodzaju posiadanego zezwolenia
oraz numer wpisu do rejestru placowek zapewniajacych catodobowa opieke osobom
niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, a takze umiesci¢ na
tablicy ogloszen, znajdujacej si¢ w widocznym miejscu w budynku, informacje dotyczace:

a) zakresu dzialalnosci prowadzonej w placowce,

b) podmiotu prowadzacego placowke, w tym informacje o siedzibie lub miejscu
zamieszkania podmiotu.

6.4. Swiadczenia prozdrowotne i w zakresie opieki zdrowotnej

Swiadczenia zdrowotne sa $ci$le regulowane prawem, i moga byé wykonywane
w podmiotach leczniczych przez osoby wykonujagce zawody medyczne. Dziatalnosé
podmiotéw leczniczych jest dziatalno$cia regulowana, wymagajaca wpisu do rejestru
prowadzonego przez wojewodg, a warunkiem wykonywania tej dziatalnos$ci jest zapewnienie
odpowiedniego lokalu i sprzgtu, zatrudnienie oséb posiadajacych odpowiednie kwalifikacje
1 ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej. Poza podmiotami leczniczymi §wiadczenia
zdrowotne moga wykonywac lekarze i pielggniarki prowadzacy tzw. praktyke.

Jednym z rodzajow s$wiadczen zdrowotnych jest rehabilitacja lecznicza, ktéra jest
elementem leczenia i moze by¢ wykonywana pod nadzorem lekarza. Czg$cig tego procesu
rehabilitacji leczniczej jest fizjoterapia i moze by¢ takze terapia zajeciowa. Terapia zajeciowa
jest elementem wykorzystywanym w procesie leczenia, szczegélnie cenionym w leczeniu
chorob psychicznych, ale jest takze elementem rehabilitacji zawodowej i spolecznej, opieki
a nawet szkolnictwa specjalnego. Rehabilitacja zawodowa ma na celu utatwienie osobie
niepetnosprawnej uzyskania i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia, a rehabilitacja
spoteczna — umozliwianie osobom niepetnosprawnym uczestnictwa w zyciu spolecznym.
Formami charakterystycznymi dla organizowania zaj¢¢ rehabilitacji zawodowej 1 spoteczne;j
sg warsztaty terapii zajgciowej, turnusy rehabilitacyjne uregulowane w ustawie o rehabilitacji
zawodowej 1 spotecznej. Warsztat terapii zajeciowej w ustawie jest jednostkg organizacyjng
rehabilitacji zawodowe;j, ale pojecie to jest takze uzywane w szerszym znaczeniu — miejsca
w ktorym realizowane sg zaj¢cia terapii zajeciowej w innych placowkach.

Terapia zajgciowa jako forma rehabilitacji leczniczej definiowana jest jako aktywno$¢ majaca
na celu usprawnienie jednostek w sferze fizycznej, psychicznej i spotecznej, ich aktywizacje,

68



osigganie dobrego samopoczucia. W zaleznosci od obszaru oddziatywania wskazuje si¢
ergoterapi¢ (terapie praca — dziewiarstwo, szydetkowanie, robienie na drutach, hafciarstwo,
koronkarstwo, tkactwo, krawiectwo, Kkaletnictwo, stolarstwo, rzezbiarstwo, Slusarstwo,
kowalstwo, wikliniarstwo, garncarstwo, ogrodnictwo, a takze prace spolecznie-uzyteczne
w tym porzadkowe w miejscu zamieszkania i wokot budynku, pracowni, $wietlicy,
w stotéwce, w ogrodzie). Podobnie charakteryzuje si¢ socjoterapie, jako form¢ zapewniajaca
relacje spoteczne, kulturoterapi¢ lub arteterapi¢ poszukujace form wyrazu w ramach zajeé
terapeutycznych, czy przyrodoterapi¢ korzystajaca z oddzialywania bodzcoOw Srodowiska
naturalnego. Wyliczenie to podyktowane jest raczej mozliwos$ciag wykorzystania tych form
w gospodarstwie, niz potrzebami systematyki naukowe;.

Nalezy mie¢ swiadomos¢, ze takie czynnosci jak hipoterapia, dogoterapia, aromatoterapia_itp.,
wyliczone powyzej, nie s3 leczeniem, ale moga proces leczenia wspomagaé, jezeli
realizowane sg w porozumieniu z lekarzem. Okres$lenia ,terapia” nalezy uzywac szczegdlnie
ostroznie, aby nie stworzy¢ wrazenia, ze podejmowane przez nas dziatania maja zastgpicé
leczenie czy rehabilitacje leczniczg. Takie formy jak hipoterapia czy alpakoterapia moga by¢
warto§ciowym elementem kompleksowego dziatania terapeutycznego, ale powinny by¢
realizowane za akceptacja lekarza prowadzacego taki program.

Nie ma obecnie zawodoéw regulowanych dla tego rodzaju dzialan. W uchylonych kilka lat
temu przepisach hipoterapeuta uznawany byt za instruktora rekreacji ruchowej, a zawdd ten
mogla wykonywa¢ osoba odpowiednio przeszkolona i posiadajgca potwierdzone uprawnienia.
Skoro jest on obecnie obecnie zderegulowany, pojawia si¢ pytanie, jakie nalezy miec
uprawnienia do prowadzenia terapii z niepelnosprawnymi dzie¢mi (np. alpakoterapii)?

Skoro nie mozna mowi¢ o uprawnieniach do réznych form zooterapii, to nalezy zwréci¢
uwage na odpowiednie kwalifikacje, tzn. wiedzg, umiejetnosci i kompetencje spoteczne,
ktorych niedostatek moze prowadzi¢ do zagrozenia zdrowia uczestnikOw naszych zajec.
Waznym aspektem jest takze kwalifikacja zwierzat, z ktoérymi ewentualni podopieczni
mieliby kontakt. Tutaj takze brak przepisow — konieczny jest rozsadek i dobra praktyka.
Kwalifikacje nie sg egzekwowane w trybie administracyjnym, ale ich brak moze wptyna¢ na
ocen¢ niepomyslnych zdarzen z punktu widzenia odpowiedzialnos$ci karnej i cywilnej osoby
prowadzacej zajgcia, a takze osoby, ktéra takie zajecia powierza w ramach swojej
dziatalnosci.
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Rozdzial VII. Wspolpraca ustugodawcow i marketing

Wielokrotnie styszymy, ze dla zbudowania udanego biznesu wystarczy dobry pomyst,
cigzka praca i1 wytrwalos¢ w dazeniu do osiagnigcia celow. Podazajac tym tropem
poswigcamy mndstwo energii, nie zatlujac srodkéw na inwestycje w swoje miejsce na ziemi,
w dzieto naszego zycia. Jak zatem wytlumaczy¢ sytuacje, w ktorej nasza, zdawaloby sig,
kompleksowa oferta, ktorej staralismy si¢ nada¢ wysoka jakos¢, nadal nie gwarantuja statego
zainteresowania ze strony gosci? Cho¢ ci, ktorzy nas odwiedzaja daja wyrazy satysfakcji,
a my sami zdajemy sobie sprawe¢ z wartosci produktu i korzysci, ktore udostepniamy naszym
klientom, czujemy, ze do sukcesu nadal czego$ brakuje. Musimy jeszcze skuteczniej
przyciagnaé turystow i ustabilizowa¢ nasze zarobki, by da¢ sobie mozliwo$¢ rozwoju. Jak
zatem sprawi¢ by stato si¢ 0 nas gtosno i zapewnic sobie stabilne zrédto dochodu?

Kazdy biznes jest inny i do kazdego nalezy podej$¢ z nalezyta uwagg i zaangazowaniem,
badajac swoje mocne i stabe strony, identyfikujac grupe potencjalnych odbiorcoéw i1 wreszcie
— znajdujac sposdéb na przekonanie jej o warto$ci prezentowanej przez nas oferty. Cho¢ ztotej
recepty na sukces nie ma, warto skorzysta¢ z wypracowanych przez praktykow marketingu
schematow postgpowania, ktore znacznie utatwig komercjalizacj¢ naszych ushug i poprawia
nasza skuteczno$¢ w komunikacji z klientem.

Philip Kotler tak precyzuje zadania marketingu:
»Nauka i sztuka badania, tworzenia i oferowania z zyskiem
produktow posiadajacych wartos¢ dla klienta
w celu zaspokojenia potrzeb rynku docelowego.
Okresla, ktore segmenty rynku przedsiebiorstwo moze najlepiej zaspokoi¢

oraz projektuje i promuje produkty i ustugi.”

Kluczowe w naszej zyciowej ,,szkole marketingu” jest zwrdcenie uwagi na potrzeby
klienta. To on jest naszym ,pracodawcy” poniewaz to on decyduje o powodzeniu
1 zyskownosci naszego przedsiewzigcia. Tym samym konieczne jest doglgbne zbadanie jego
potrzeb i proba optymalnej odpowiedzi na jego oczekiwania.

Warto$¢ produktu okresla konkretny odbiorca i moze by¢ ona czym$§ odmiennym dla
r6znych klientdow, mimo, ze dotyczy tego samego produktu. Na przyktad jedna z oséb kupuje
krowki domowego wyrobu u Pana Zdzistawa dlatego, ze kojarza mu si¢ z czasami
dziecinstwa (jego babcia robita podobne), a kto$ inny jest nimi zainteresowany, poniewaz sa
elegancko zapakowane i1 nadaja si¢ na niekonwencjonalny podarunek dla pracownikow
korporacji. To w jaki sposob bedziemy promowac¢ nasz produkt, komunikowaé go
— opowiada¢ o nim i go pokazywac, zdecyduje o tym do kogo ostatecznie on trafi. Dlatego tak
wazne jest badanie, tworzenie i oferowanie konkretnego produktu, konkretnemu odbiorcy.

Po drugie, nasz produkt ma odpowiada¢ na zapotrzebowanie rynku. Budowanie produktu
turystycznego bez uwzglednienia zapotrzebowania rynku jest bardzo ryzykowne,
bo w momencie jego sprzedazy nieuchronnie dojdzie do weryfikacji 1 bolesnie doswiadczymy
tego, ze nie trafiliSmy z nim do odpowiedniej (zadnej?) grupy docelowej. Przypomina
to sytuacje, w ktoérej zamiast ,,cel”, a potem ,,pal”, decydujemy si¢ na ,,pal”, a pocisk sam ma
szukac¢ celu.

Wiasciwym podejsciem jest zbadanie sytuacji na rynku planowanych przez nas ushug
zanim zaczniemy je $wiadczy¢. Bynajmniej nie chodzi o rezygnacj¢ z przedsigwzigcia
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z powodu tego, ze kto inny wyszedt juz z podobng propozycja, a nawet ma juz ugruntowang
pozycje. Koniecznym jest natomiast wypracowanie wilasnego sposobu na jej §wiadczenie,
tj. wyrdznienie naszej oferty. Moze nig by¢ innowacyjne podejscie do tematu juz
sprawdzonego, odkrycie dodatkowych zalet produktu Ilub przykuwajaca uwage,
niestandardowa kampania reklamowa. Obserwujmy jak to robig inni. Inspirujmy si¢ dobrymi
pomystami. Odpowiedzmy sobie czy ptasie mleczko jest najlepsze dlatego, Ze jest smaczne,
czy dlatego, ze jest ,lekka porcja przyjemnosci”? Czy pardéwki, ktore wybieramy sa
wyjatkowe dzieki sktadnikom, czy moze dzigki reklamie pozycjonujacej je w zupetnie innej
klasie.

Nie bojmy si¢ rozmow o ,komercjalizacji” oraz ,produktach”. Nasza dzialalno$¢ ma
przynosi¢ zyski i nie ma zadnego powodu by unika¢ komercyjnego — ,,biznesowego”
podejscia, zwlaszcza w rozmowach z potencjalnymi partnerami, samorzadem czy
instytucjami wspierajacymi. Taka postawa nie wyklucza przeciez naszego misyjnego
podejscia do $wiadczonych ustug 1 traktowania klienta w taki sposob, by nie odczuwal naszej
,»checi zarabiania”, a czut si¢ ugoszczony, serdecznie przyjety i w przysziosci rowniez mile
widziany.

Wiozylismy wiele wysitku w zbadanie rynku, stworzenie odpowiadajacego na jego
potrzeby produktu i dotarcie do klienta, zatem nasza praca powinna zosta¢ wynagrodzona.
Nader czesto mozna si¢ jednak spotkaé z niedocenianiem oferty przez samych sprzedajacych.
Naktad pracy jest zbyt wysoki w stosunku do finalnego efektu plynacego ze sprzedazy.
Nie chcac straci¢ klientow — zanizaja cen¢. Okazuje si¢ to zgubne, bowiem proponujac zbyt
niska cene, obnizajg tez wartos¢ produktu w oczach nabywcoéw. Wywoluje to sceptycyzm
klientow 1 frustracje sprzedajacych. Niejednokrotnie dziwig si¢ oni, Ze mimo, iz konkurencja
stosuje wysokie ceny, cieszy si¢ wysokim popytem i rosngcym gronem zadowolonych
klientow.

O segmentacji rynku wiemy juz calkiem sporo. Niestety z trudem przychodzi nam
swiadoma selekcja posiadanych zasoboéw 1 wybor tych, ktore stanowié¢ beda o§ prowadzone;j
przez nas dziatalnosci, a takze stang si¢ pretekstem do wyboru dominujagcych motywow
naszych kampanii promocyjnych. Wyjatkowo$¢ oferty gospodarstwa agroturystycznego moze
wynika¢ z jego rodzinnego charakteru, doskonatej kuchni gospodyni lub oferowania
ciekawych, profesjonalnie prowadzonych zaje¢ edukacyjnych. Wszystkie te zasoby moga
znajdowa¢ si¢ w jednym gospodarstwie, jednak przedstawiane tacznie 1 na réwni
akcentowane, rozmywaja ostateczny charakter produktu. Wpadamy w putapke oferowania
ushug ,,wszystkim”, czyli de facto ,,nikomu”. Potozenie nacisku na jeden z nich, wynikajacy
np. z zainteresowan i specyficznych umiejetnosci wiascicieli, spowoduje przyciagnigcie
konkretnej, oczekiwanej grupy odbiorcow. Preferencje samych ustugodawcow sg niezwykle
wazne. To przeciez wybor zyciowej drogi. Praca to obowiazek, ale taki, ktéry moze nam
dawac satysfakcje, a nie poczucie uciemig¢zenia i braku wyboru.

Promocja to nie hasto — wytrych. To zestaw narzedzi, ktére, odpowiednio dobrane
1 umiejetnie stosowane, maja zapewni¢ nam skutecznos$¢ dziatania. Wiele osob uwaza
»~marketing”, ,,promocj¢”, a nawet ,,reklame¢” za pojecia tozsame, podczas kiedy promocja jest
jednym z elementow marketingu, a reklama — jednym z narzedzi promocji. O ile samo btedne
nazewnictwo nie niesie ze soba konsekwencji, o tyle brak zrozumienia istoty zintegrowanej
komunikacji marketingowej moze nas w praktyce sporo kosztowac.
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Marketing MIX

Podstawowa koncepcja marketingu firmy, zaproponowana przez McCarthy’ego, jest
Marketing MIX (4P/7P), ktory, co istotne dla czytelnikdw, jest oparty na warto$ciach
praktycznych, a nie tylko na samej teorii. Marketing MIX moze by¢ rozpatrywany w roznych
wersjach — podstawowej (4P) oraz rozszerzonej (7P), a kazda z jego skltadowych nalezy
pozna¢ osobno oraz zrozumie¢ jaka rol¢ odgrywa jako komponent catosci:

e P jak ,PRODUCT” (produkt) — to co chcemy sprzeda¢ klientowi. Przy jego
analizowaniu zwracamy uwage na jako$¢, marke, opakowanie, gwarancje, jak jest
postrzegany przez konsumentow i czy zaspakaja ich potrzeby.

e P jak ,,PRICE” (cena) — powinna stanowi¢ doskonale wywazong warto$¢ produktu
wynikajacg zaro6wno z naktadéw jakie musialy zosta¢ poniesione na jego
wyprodukowanie, jak rowniez z kwoty jaka klient bedzie w stanie za niego zaptacic.

e P jak ,,PLACE” (dystrybucja) — omawia kanaty dystrybucji. Wtasciwie realizowana
sprzedaz powinna by¢ prowadzona w sposob jak najbardziej przystepny dla klienta.

e P jak ,PROMOTION” (promocja) — obejmuje reklame, public relations, sponsoring,
sprzedaz osobista oraz promocj¢ sprzedazy. Wedlug Kotlera jest to ,,zestaw Srodkow,
za pomocg ktorych firma przekazuje na rynek informacje zwigzane z produktem lub
firma, ksztaltuje potrzeby nabywcow oraz kieruje popytem”.

Marketing MIX moze zosta¢ poszerzony o kolejne trzy elementy (7P):

e P jak ,,PEOPLE” (ludzie) — nawet najlepszy produkt sam si¢ nie sprzedaje. Zawsze
jest potrzebna osoba, ktoéra, poprzez kontakt z klientem, dokona zawarcia umowy, jak
rowniez dopilnuje jej poprawnej realizacji. Wykwalifikowany personel jest
niezastgpiony dla utrzymania wysokiej jakosci obstugi i w koncowym rozliczeniu —
zadowolenia klienta.

e P jak ,,PHYSICAL EVIDENCE” ($wiadectwo materialne) — og6t odczu¢ konsumenta
zwigzanych z marka, jej znaki charakterystyczne, jako$¢ wykonania. To takze
otoczenie, w ktorym §wiadczone sg ustugi — ich ,,opakowanie”.

e P jak ,,PROCESS” (proces) — oznacza polityke firmy stosowana wobec konsumenta.
Obejmuje wszystkie dziatania zwigzane z procesem pozyskiwania, obstugi klienta
w trakcie uzytkowania produktu, jak rowniez obstuge posprzedazowa.

Marketing jest dziedzing bardzo rozbudowang, a promocja, cho¢ niezwykle istotna,
stanowi jedynie jedng z jego sktadowych. Chcac tworzy¢, sprzedawac i promowaé produkty
w sposob skuteczny, nalezy komponowac swojg unikalng mieszanke marketingowa w oparciu
o wszystkie komponenty.

Philip Kotler akcentuje wage lojalnosci klientow: ,,Cokolwiek robimy dla klienta, robmy to
tak, by zwigza¢ go ze sobg na cale zycie”. To zobowigzanie przedsigbiorcoéw do nieustannego
udoskonalania produktéw i przez to — odpowiadania na nowe potrzeby klientow. To takze
stwierdzenie przeczace podej$ciu do marketingu jak do ,,trickow, sztuczek, chwytow”. Nikt
bowiem nie zwigze ze sobg klienta ,,na cale zycie” majac na celu wytacznie wlasng korzysé
ze sprzedazy.

Watek zaufania i utozsamiania si¢ z marka jest istotnym elementem budowania statego
grona nabywcow oferowanych przez nas ustug. Przede wszystkim badZmy wierni naszym
przekonaniom. Stworzmy produkt, w ktory sami wierzymy i ktorego wartos¢ bedziemy mogli
udowodni¢ przed potencjalnym klientem. Naturalnie istniejg przedsiebiorstwa, ktore potrafig
dziata¢ w wielu réznych obszarach ustug, jednak to co ostatecznie jest wazne dla klienta,
to ten jeden, szczegdlny aspekt, ktory warto pielggnowaé. Klient lubi utozsamiaé si¢
produktem, ktéry kupuje, wigc nagla zmiana profilu dziatalno$ci i np. proponowanie
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ekstremalnych rajdéw motocrossowych w obiekcie docenianym przez klientow ze wzgledu na
dziewiczy krajobraz, cisze, spokdj 1 mozliwo$¢ zaglebienia si¢ w lekturze w cieniu starych
drzew, moze by¢ przedsiewzigciem mocno ryzykownym i kosztowac nas utrat¢ tozsamosci
marki wypracowanej przez lata. Na naszej drodze do doskonalenia nie zapominajmy,
ze w razie ewentualnych kryzysow, to wilasnie stali klienci zapewniag nam mozliwo$¢
utrzymania dzialalnosci. BadZzmy rozwazni w podejmowaniu decyzji o radykalnych
zmianach, ale tez odwazni w przyjmowaniu nowych wyzwan, pamictajac o tym,
ze dziatalno$¢ w sferze agroturystyki ma swoja wyjatkowa misj¢ 1 kojarzy si¢ nieodtacznie
Z poszanowaniem miejsca i jego niepowtarzalnych walorow.

Marka miejsca - wspolne dobro

Warto zwrdci¢ uwage na to, co dzieje si¢ w naszym blizszym 1 dalszym otoczeniu,
w zakresie kreowania marki terytorialnej, marki miejsca. Od kilkunastu lat w Polsce
zauwazamy pozytywne zmiany w zakresie dbalo$ci o wizerunek miasta, regionu czy
subregionu. Dzialajac w turystyce, $wiadomie lub nieSwiadomie jesteSmy wpisani
w skojarzenia z danym miejscem/obszarem. Jesli jego marka jest silna, stajemy si¢
beneficjentami dziatan promocyjnych realizowanych przez samorzad i ré6zne stowarzyszenia,
w tym: Regionalne Organizacje Turystyczne, Lokalne Organizacje Turystyczne czy Lokalne
Grupy dziatania, ktére w ramach swoich celéw statutowych zajmujg si¢ promocja danego
obszaru. My rowniez mamy wplyw na proces budowania tej marki, wpisujac si¢ w jej
zatozenia 1 podejmujac wspolprace z branza. Dzigki temu, poza wspdlnymi akcjami
1 kampaniami promocyjnymi, udziatem w targach czy szkoleniach i warsztatach, zyskujemy
co$ cennego lecz nadal niedocenianego — informacje. Wlaczamy si¢ w system komunikacji,
wymiany wiedzy, doswiadczen. Co najwazniejsze — jesteSmy ,,w obiegu”, przypominamy
o sobie, mamy mozliwo$¢ powiadamiania o realizowanych przez nas przedsigwzigciach.
To znacznie skuteczniejsze, anizeli przyjmowanie postawy roszczeniowej przy jednoczesnym
braku woli wspoltpracy.

Marka miejsca powinna by¢ oparta na jego tozsamosci — historii, legendach, zabytkach,
osobliwos$ciach natury, znanych ludziach. W omawianym rodzaju dziatalnosci niedorzeczne
bytoby ignorowanie =zastanych zasobéw wsi, subregionu, nie czerpanie inspiracji
z dziedzictwa, ktore stanowi wspdlny zasob wszystkich, ktorzy dziataja na danym terenie.
To przeciez bogate zrodlo pomystow 1 pretekstow do wykorzystania w naszej dziatalnosci
— projektowaniu ustug, czy chocby organizacji wydarzen, majacych zwroci¢ uwage
przyjezdnych na naszg wie$, a tym samym na nasze produkty. Marka miejsca ma ogromne
znaczenie przy wyborze destynacji przez turyste. Dziata tak samo, jak marka produktowa.
Niesie ze sobg pewien splendor, ale tez gwarancje¢ jako$ci, redukuje nasze obawy w sytuacji
kiedy wybieramy mi¢dzy produktem nierozpoznawalnym, a markowym. Marka miejsca moze
by¢ budowana na pewnych dominantach, ktére wystepuja na danym obszarze
— historycznych, przyrodniczych. Nie zawsze wykorzystuje slogan, jak np. ,,Mazury cud
natury”, lub ,,Kociewie — tagodna kraina”, czasem stawia na nazwe wlasna, np. Dolny Slask,
Bory Tucholskie, Pomorskie. Przyktadem tzw. ,,marki parasolowej” sag Kujawsko-Pomorskie
Konstelacje dobrych miejsc. Wojewddztwo taczy miasta i subregiony o wyrazistej tozsamosci
i odrgbnosci. ,,Konstelacje” nie sg dla nich ,,wspdlnym mianownikiem” czy czyms$ co je
unifikuje. Skupiono si¢ tu na tworzeniu sieci wspOtpracy, ktora taczy autonomiczne marki:
Kujawy, Patuki, Pojezierze Brodnickie, Krajna, ziemia dobrzynska, ziemia chetminska, Bory
Tucholskie, dajac jedno wyraziste skojarzenie z tak réznorodnym terytorium. Kampanie
Kujawsko-Pomorskiej Organizacji Turystycznej pokazuja, ze kazdy, nawet najmniejsze
gospodarstwo agroturystyczne czy lokalna atrakcja, tworzg ,,Konstelacje dobrych miejsc”,
poniewaz niosg ze soba co$ wyjatkowego, co wzbogaca turystyczng marke wojewddztwa
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Sieciowy produkt turystyczny

W budowaniu marki lokalnej, regionalnej, szczeg6lng rol¢ moga odegra¢ produkty
sieciowe. Powstaja one ze wzgledu na nowe potrzeby klientow — mozliwo$¢ kupowania
pakietu ushug, stanowiacych gotowe pomysty np. na catodniowy, a nawet kilkudniowy pobyt
dla rodziny, pary, grupy znajomych. To komfortowa alternatywa dla nabywania pojedynczych
produktow, ktore klient musiatby osobno rezerwowac¢ i kupowac¢ u kilku gestoréw, chcac
w efekcie uzyska¢ program zblizony do ,,produktu sieciowego”. Mozemy poczynié takie
zalozenie, poniewaz produkty sieciowe powstaja zazwyczaj tam, gdzie rynek juz si¢
o to dopominat — klienci podazali utarta $ciezka, zachecajac w ten sposob przedsiebiorcow
do podjecia wspotpracy.

Produkt sieciowy niesie ze sobg szanse dla catej lokalnej spoleczno$ci, wlaczajac rowniez
osoby nie prowadzace dziatalno$ci w obszarze turystyki. Moze bowiem angazowac kogos, kto
jedynie dostarcza lokalne produkty kulinarne, wtasciciela bryczki, ktory przewiezie gosci lub
znanego we wsi gawedziarza, ktory ciekawie opowie o okolicy przy wieczornej biesiadzie lub
podczas spaceru.

Decydujac si¢ na wspotprace sieciowa, partnerzy pracuja razem na marke sieci, sprzedaja
ja jako cato$¢ 1 prowadza wspolne dziatania marketingowe. Wg Polskiej Organizacji
Turystycznej, sieciowy produkt turystyczny to:

gotowa do sprzedazy, spakietowana i skomercjalizowana oferta, oparta
o rozproszong strukture¢ podmiotow, atrakcji, miejsc, punktow obslugi i obiektow,
funkcjonujacych jako jedna spdjna koncepcja, posiadajaca wspolny, wiodacy wyréznik
(marke).

Dla klienta oznacza to takg wspolprace kilku podmiotow turystycznych z danego obszaru, aby
ich pojedyncze oferty byly traktowane jako cato$¢ i aby mogt on zakupi¢ je w jednym
miejscu, bez konieczno$ci upewniania si¢ czy dana atrakcja jest nadal dostgpna, lub czy
wszystkie terminy sa wolne 1 otrzymany produkt bedzie pelny. Zarzadzanie sieciowym
produktem turystycznym nie jest proste, jednak niesie ze sobg wiele korzys$ci, w tym szanse
na zwigkszenie dochodow wszystkich podmiotéw do niego nalezacych. Jako wilasciciele
obiektéw mozemy uwaza¢, ze produktem turystycznym jest sama oferta naszego
gospodarstwa, jednak turyste przyciagaja zazwyczaj réwniez inne wartoSci zwigzane
z odwiedzang okolica: blisko$¢ jeziora, §ciezki rowerowe, zabytki, czyste powietrze, cisza,
pickny krajobraz czy wiejski rytm zycia. Sg to walory, na ktére gospodarz ma wplyw
ograniczony lub nie ma go wcale, a jednak to wlasnie one, traktowane lacznie z oferty
obiektu, stanowig dla odbiorcy produkt turystyczny. Podmioty wspotpracujgce ze soba,
wzajemnie polecajace si¢ swoim klientom, wspdlnie dbajace o lokalng marke — sg dobrym
zalazkiem do tworzenia sieci.

Tadeusz Milik — prezes Forum Turystyki Przyjazdowej (FTP), na jednym ze spotkan
z przedsigbiorcami wskazatl czego touroperatorzy oczekuja od oséb chcacych zaistnieé
na rynku turystycznym, podkreslajac przy tym wage wspolpracy w tworzeniu produktow
turystycznych. Stwierdzenia takie, jak: ,,Wspotpracowaé ze sobg to konieczno$¢” oraz
»Kazdy powinien chcie¢ si¢ sprzeda¢” pokazuja kierunek, wedlug ktorego powinniSmy
podaza¢, aby nasze rodzime atrakcje zdobyty uznanie szerokiego grona odbiorcow — w tym
réwniez turystow zagranicznych.

Turystyka napedza rozwoj roéznych galezi gospodarki. Obecno$¢ kilku atrakcji
turystycznych moze by¢ korzystna dla calego terenu, na ktérym funkcjonuja i dzieki
wspotpracy z mieszkancami 1 instytucjami sektora publicznego, moze doprowadzi¢ do
wykreowania odrgbnej marki lokalnej. Pamigtajmy jednak, Zze aby stworzy¢ skuteczny,
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czyli znajdujacy odbiorcéw produkt turystyczny, konieczne jest utrzymanie wysokiej jakosci
ustug Swiadczonych przez wszystkie podmioty marki.

Co w takim razie odréznia sieciowy produkt turystyczny od nieformalnej wspdlpracy
lokalnych podmiotéw — np. polecania si¢ nawzajem? Komercjalizacja wszystkich
pojedynczych sktadowych sieci jako calo$ci nastgpujaca w jednym miejscu, za jedng optata,
na jeden rachunek. Konieczne jest, w przypadku sieciowego produktu turystycznego,
wyznaczenie osoby, ktéra si¢ tym zajmie. Zardwno touroperator, jak i klient indywidualny,
muszg wiedzie¢ z kim majg rozmawia¢. Dobry produkt potrzebuje reprezentanta, osoby do
kontaktu, ktora zajmie si¢ jego marketingiem i komercjalizacja.

Na koniec odpowiedzmy sobie na nastepujace pytania: Czy mdj produkt znajdzie
odbiorce? Czy obecnie na rynku sa dostgpne produkty podobne do oferowanego przeze mnie,
a jesli tak, to czy podjalem dziatania zmierzajagce do wyrdznienia go sposrdd pozostatych?
Czy dotozylem wszelkich staran aby proponowana przeze mnie oferta dotarla do jej grupy
docelowej? Czy dopilnowalem wlasciwego wykorzystania wszystkich elementow Marketingu
MIX? Czy oferowany przeze mnie produkt juz zastuzyt na miano markowego? Czy ma szans¢
sta¢ si¢ nim w przysztosci?

Naturalnie w zyciu kazdej firmy pojawiaja si¢ zdarzenia, na ktére nie mamy wplywu,
jednak nigdy nie zapominajmy jak wiele zalezy od nas samych, aby$my, osiggnawszy sukces,
mogli z pelnym przekonaniem przypisa¢ go swojemu S$wiadomemu dziataniu.

NASZ MARKETING

powinien by¢ taki, jaka jest nasza relacja z MIEJSCEM,
ktore wyroslo z naszych marzen,

kosztowalo nas lata pracy i wyrzeczen, z ktorego jesteSmy dumni,

i 0 ktorego przyszlos¢ troszczymy si¢ kazdego dnia.

7.1. Formy organizacyjne wspolpracy uslugodawcow

Ustlugodawcy organizujacy wspolprace w zakresie tworzenia oferty turystycznej,
wydtuzenia okresu pobytu gosci, sktaniania tych gosci do wydatkowania wigkszych kwot na
zakup towarow i ustug i wreszcie — budujacy pozytywny obraz miejscowosci lub regionu czy
podejmujacy inne wspolne dziatania marketingowe, musza swojej wspolpracy nadaé
okreslony ksztalt formalny. Wspdtpraca moze opiera¢ si¢ na uzgodnieniach ramowych,
porozumieniach konkretyzowanych w trybie szczegdétowych umow (np. uproszczonym trybie
zamowien), umowach o wspodtpracy zawierajacych wiazace zobowigzania do spelniania
okreslonych $wiadczen, tworzeniu spdtek celowych, tworzeniu lub przystepowaniu do
organizacji i stowarzyszen.

Tworzenie oferty turystycznej polega¢ moze na aczeniu komplementarnych ustug i dobr,
oferowanych przez roznych przedsigbiorcow — oferujacych zakwaterowanie, wyzywienie,
ushugi rekreacyjne. Sposéb potaczenia tych ustug nie jest obojetny. Nowe rozumienie imprezy
turystycznej i organizatora turystyki moze powodowac konieczno$¢ spelnienia wymagan
ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych uslugach turystycznych. Wymagania te
moga by¢ ucigzliwe, dlatego zawsze warto przeanalizowac sposob prezentowania swojej
oferty, aby unika¢ np. reklamowania ustug dodatkowych jako gtownej atrakcji pobytu.
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Zawieranie umow o charakterze konsorcjum czy innego wspolnego przedsigwzigcia
wymaga precyzyjnego okreslenia zarowno charakteru umowy, jak i zasad odpowiedzialnosci
wspotuczestnikéw za zobowigzania wynikajace ze wspdipracy. Jedng z umow mozliwych do
wykorzystania jest umowa spotki z kodeksu cywilnego, bowiem jej przedmiotem nie musi
by¢ prowadzenie przedsigbiorstwa, ale dazenie do osiggnigcia wspdlnego celu gospodarczego,
w szczegllnosci poprzez wniesienie wktadow. Jednak umowa ta rodzi odpowiedzialno$¢
solidarng wspolnikdw, tzn. za zobowigzania powstale w ramach tej umowy kazdy wspdlnik
moze odpowiada¢ w calo$ci swoim majatkiem, nawet nie wniesionym do spotki

Ze wzgledu na ograniczenie ryzyka odpowiedzialnosci, ale takze z wielu innych przyczyn,
formg efektywna i bezpieczng moze by¢ forma stowarzyszenia lub wyspecjalizowanej
organizacji, jak np. Lokalna, albo nawet Regionalna Organizacja Turystyczna, tworzona na
podstawie ustawy o Polskiej Organizacji Turystycznej 1 Prawa o stowarzyszeniach.

Do tworzenia i dziatania Regionalnych i Lokalnych Organizacji Turystycznych stosuje si¢
przepisy ustawy - Prawo o stowarzyszeniach (Dz.U. z 2017 r.poz. 210) z t3 rdznica,
w stosunku do innych stowarzyszen, ze cztonkiem tych organizacji moga by¢ osoby fizyczne
1 osoby prawne, w szczegolnos$ci jednostki samorzadu terytorialnego i organizacje zrzeszajace
przedsigbiorcow (np. izby turystyczne czy stowarzyszenia kwaterodawcow). Nadzor
przewidziany Prawem o stowarzyszeniach sprawuje nad tymi organizacjami minister
wlasciwy do spraw turystyki (ktory moze przekaza¢ to zadanie wojewodom), a one moga
prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza w rozmiarach stuzacych realizacji ich celow
1 w przedmiocie okreslonym w ich statutach. Do zadan regionalnych i lokalnych organizacji
turystycznych nalezy: promocja turystyczna obszaru ich dziatania; wspomaganie
funkcjonowania i rozwoju informacji turystycznej; inicjowanie, opiniowanie i wspieranie
planéw rozwoju 1 modernizacji infrastruktury turystycznej; wspdlpraca z Polskg Organizacja
Turystyczna.

W praktyce, Regionalne i Lokalne Organizacje Turystyczne zdominowane bywaja przez
jednostki samorzadu terytorialnego, ktore, korzystajac z czlonkowstwa, wnosza najwyzsze
sktadki 1 zapewniajg sobie tym samym wpltyw na kierunki ich dziatan. Sytuacja ta nie musi
by¢ niekorzystna, bowiem oznacza zaangazowanie $rodkéw samorzadowych w realizacje
celow turystycznych. Tworzenie 1 udzialt w stowarzyszeniach ma szczeg6lne znaczenie przy
ubieganiu si¢ o $rodki publiczne na realizacje zadan promocyjnych — nie moga one by¢
przekazywane przedsigbiorcom i osobom prywatnym, chociaz moga oni by¢ beneficjentami
dziatah promocyjnych — na przyktad poprzez udzial w targach czy wydawnictwach
sponsorowanych.

7.2. Laczenie uslug w przepisach o ustugach turystycznych

Pojecie produktu sieciowego zostato stworzone na potrzeby marketingu i nie ma wprost
odpowiednika w regulacjach prawnych, ale skutki prawne wywoluje. Przyjmuje si¢ dwa
zasadnicze modele tworzenia takich produktow — laczenie jednorodnych rodzajowo ustug
swiadczonych w roznych regionach 1 miejscowosciach, lub tez laczenie w jednej
miejscowosci, czy w jednym regionie, ustug 1 produktow komplementarnych,
wykorzystywanych przez turystow lub odwiedzajacych na potrzeby jednego przyjazdu.
Pierwszy model korzysta zwykle z mozliwos$ci wyrdznienia poprzez znak towarowy, o czym
mowa ponizej. Drugi natomiast moze prowadzi¢ do powstania pakietu — podlegajacego
przepisom o ustugach turystycznych. Laczenie produktow w sie¢ stwarza korzysci w zakresie
promocji, ale takze pozwala osigga¢ korzysci wynikajace z wigkszej skali dziatalnosci — na
przyktad obnizanie kosztow ustug zewngtrznych.
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Laczenie ustug w Swietle przepisow o imprezach turystycznych i powigzanych ushugach
turystycznych nastgpuje, jak juz wyzej opisano, w formie utworzenia imprezy turystycznej
lub ulatwienia nabywania powigzanych ustug turystycznych. Nalezy jednak podkreslic,
ze zaden z tych przypadkoéw nie nastepuje jezeli przedsigbiorcy i gospodarze po prostu
informujg klientow o mozliwosci nabywania innych ustug lub towaréow, w szczegdlnosci
jezeli informacje takie przekazuja po rozpoczeciu $wiadczenia swoich ustug.

Dla przyktadu: grupa ustugodawcoéw pochodzacych z jednej miejscowosci oferuje wspolnie,
na targach turystycznych lub w inny sposdob — na przykltad w internecie, mozliwosé
korzystania z ustug noclegowych réznego rodzaju w jednym z wybranych przez klienta
gospodarstw, wyzywienie w stotdéwce lub gospodzie prowadzonej przez jednego z nich oraz
mozliwo$¢ wyboru ustug rekreacyjnych, edukacyjnych, prozdrowotnych itp., §wiadczonych
w poszczeg6lnych gospodarstwach w ramach ich specjalizacji. Jezeli klient dokona wyboru
interesujacych go ustug i zdecyduje si¢ je razem zamowic, dojdzie do powstania imprezy
turystycznej 1 konieczne bedzie wskazanie organizatora turystyki odpowiedzialnego
za wykonanie wszystkich ustug — zwykle tego ktory klientowi ofertg¢ przedstawiat. Jezeli
jednak klient bedzie osobno zamawiat poszczegdlne ustugi u kazdego z ustugodawcéw, do
powstania imprezy nie dojdzie.

7.3. Dzialania marketingowe samorzadu terytorialnego

Dzialania marketingowe jednostek samorzadu terytorialnego wynikajg wprost z ustawy
o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 994) i innych ustaw samorzadowych.
Promocja gminy zostata wymieniona wprost jako jej zadanie, a w orzecznictwie podkresla
si¢, ze nie ma szczegdlowych przepisdw ograniczajacych sposob i kierunki wydatkowania
srodkow komunalnych na dziatania promocyjne. Oznacza to duzg elastycznos¢ i mozliwos¢
wspierania dziatan promocyjnych innych podmiotdéw, podejmowanych w interesie gminy.
Niektore gminy tworzg wiasne komorki odpowiedzialne za promocje, inne tacza ja np.
z kulturg 1 turystyka.

Mozliwos¢ prowadzenia marketingu przez gminy stwarza przedsigbiorcom szereg
mozliwos$ci np. ubiegania si¢ o dofinansowanie udzialu w targach turystycznych, wspolnych
wydawnictw promocyjnych, stwarzania lokalnych standardow ustlug i ich promowania.
Gminy realizuja te zadania bezposrednio poprzez wlasne jednostki organizacyjne
— np. wydzialy czy biura promocji, moga jednak realizowac je poprzez udzial w szerszych
strukturach — zwigzkach i porozumieniach komunalnych, organizacjach samorzadowych czy
organizacjach wyspecjalizowanych — na przykltad wspomnianych wyzej Lokalnych
1 Regionalnych Organizacjach Turystycznych.

Inne jednostki samorzadu terytorialnego wykonuja dziatania promocyjne w takim zakresie,
w jakim uzupelniajg one zadania o charakterze regionalnym (wojewodzkim), jak na przyktad
marszatek wojewodztwa realizujacy zadania w zakresie kategoryzacji ustug hotelarskich czy
rejestru organizatoroOw turystyki i podmiotow ulatwiajacych nabywanie powigzanych ustug
turystycznych promujacy rownoczesnie wiedze¢ o standardach wustug 1 warunkach
bezpieczenstwa przy korzystaniu z ustug biur podrézy. Podstawowa forma dziatan
promocyjnych marszatka jest jednak zwykle udziat w dziataniach Regionalnej Organizacji
Turystyczne;.
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7.4. Wykorzystanie instrumentow prawa wlasnos$ci przemyslowej

Prawo wilasno$ci przemystowej (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 776) reguluje funkcjonowanie
kilku rozwigzan prawnych istotnych dla marketingu, takich jak znaki towarowe i oznaczenia
geograficzne. Instrumenty te moga zosta¢ uzupeknione poprzez przepisy i jakosci towarow
rolnych 1 spozywczych, na podstawie ktorych sporzadzana jest lista produktow regionalnych
1 tradycyjnych.

7.4.1. Znaki towarowe

Znakiem towarowym moze by¢ kazde oznaczenie, ktore mozna przedstawi¢ w sposob
graficzny, jezeli oznaczenie takie nadaje si¢ do odrdznienia towaréw jednego
przedsiebiorstwa od towaréw innego przedsiebiorstwa. Przez uzyskanie prawa ochronnego,
podlegajacego wpisowi do rejestru znakéw towarowych, nabywa si¢ prawo wytacznego
uzywania znaku towarowego w sposob zarobkowy lub zawodowy na catym obszarze kraju.
Posiadanie znaku towarowego potwierdza $wiadectwo ochronne, a uprawniony moze
wskaza¢, ze jego znak zostal zarejestrowany, poprzez umieszczenie w sasiedztwie znaku
towarowego litery ,,R” wpisanej w okrag. Czas trwania prawa ochronnego na znak towarowy
wynosi 10 lat od daty zgloszenia znaku towarowego w Urzedzie Patentowym i moze zostac
przedtuzony na wniosek uprawnionego w drodze decyzji, dla wszystkich lub czesci towarow,
na kolejne okresy dziesi¢cioletnie. Odmowa przedtuzenia wigze si¢ zwykle z tym, ze wniosek
wptynal po terminie, albo nie zostaly wniesione nalezne optaty.

Uzywanie znaku towarowego polega w szczego6lnosci na: umieszczaniu tego znaku na
towarach objetych prawem ochronnym lub ich opakowaniach, oferowaniu i wprowadzaniu
tych towaréw do obrotu, ich imporcie lub eksporcie oraz sktadowaniu w celu oferowania
1 wprowadzania do obrotu, a takze oferowaniu lub $wiadczeniu ustug pod tym
znakiem, umieszczaniu znaku na dokumentach zwigzanych z wprowadzaniem towaréw do
obrotu lub zwigzanych ze §wiadczeniem ustugi, a takze postugiwaniu si¢ nim w celu reklamy.
Praktyka pokazuje jednak znacznie szerszy niz oznaczanie produktu czy ushugi zakres
wykorzystywania znakoéw towarowych. Staja si¢ one obecnie rodzajem deklaracji
przynaleznosci do okre§lonego kregu kultury czy wyznawania pewnej idei.

Dla wspotpracy w zakresie promocji szczegoélne znaczenie ma mozliwos¢ rejestracji
wspllnego znaku towarowego i wspélnego znaku towarowego gwarancyjnego.
Organizacja posiadajagca osobowo$¢ prawng, powolana do reprezentowania interesow
przedsiebiorcow, moze uzyskaé prawo ochronne na znak towarowy przeznaczony do
uzywania w obrocie przez t¢ organizacje i przez zrzeszone w niej podmioty. Jest to wspolny
znak towarowy wykorzystywany w interesie gospodarczym zrzeszonych przedsigbiorcow.
Zasady uzywania w obrocie wspolnego znaku towarowego przez organizacj¢ oraz przez
zrzeszone w niej podmioty okresla regulamin znaku przyjety przez t¢ organizacjg.

Natomiast organizacji posiadajacej osobowos$¢ prawng, ktora sama nie uzywa znaku
towarowego, moze by¢ udzielone prawo ochronne na znak przeznaczony do uzywania przez
przedsigbiorcow stosujacych si¢ do zasad ustalonych w regulaminie znaku przyjetym przez
uprawniong organizacj¢ i podlegajacych w tym zakresie jej kontroli — jest to wowczas
wspolny znak towarowy gwarancyjny, a organizacja uprawniona do decydowania
o korzystaniu z niego, nie moze odmowié¢, bez waznych powodow, prawa uzywania znaku
przedsigbiorcom, ktorzy speiniajg kryteria okreslone w regulaminie. Znak tego rodzaju
wykorzystywany jest dla zapewnienia przestrzegania pewnych wartosci (np. ochrony
srodowiska, spotecznej odpowiedzialnosci itp.).
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Do zgloszenia wspolnego znaku towarowego, wspdlnego znaku towarowego gwarancyjnego
lub zgloszenia znaku w celu uzyskania wspolnego prawa ochronnego, dotacza si¢ regulamin
znaku. W przypadku wspolnych dziatan promocyjnych miejscowosci czy regionu, regulamin
taki jest rzeczywistym instrumentem oddziatywania na zainteresowanych korzystaniem ze
znaku i zwigzanymi z tym korzy$ciami.

Znakami towarowymi wspdlnymi sa obecnie na przyktad znaki Ogolnopolskiej Sieci Zagrod
Edukacyjnych czy znaki ,,Wypoczynek u Rolnika” i ,,Wypoczynek na Wsi” zarejestrowane
przez Polska Federacj¢ Turystyki Wiejskiej.

7.4.2. Oznaczenia geograficzne, produkty tradycyjne i regionalne

Oznaczeniami geograficznymi, w rozumieniu ustawy, sa oznaczenia stowne odnoszace
si¢ bezposrednio lub posrednio do nazwy miejsca, miejscowosci, regionu lub kraju (teren),
ktore identyfikuja towar jako pochodzacy z tego terenu jezeli okreslona jakosé¢, dobra opinia
lub inne cechy towaru sa przypisywane przede wszystkim pochodzeniu geograficznemu tego
towaru. Istnieje zasada wzajemno$ci — na zagraniczne oznaczenia geograficzne mozna
uzyska¢ w Polsce ochrone tylko wtedy, gdy oznaczenie korzysta z ochrony w kraju jego
pochodzenia. Oznaczenia geograficzne stanowig zatem S$rodek zapewniajacy unikalny
charakter chronionego produktu, ktéry dostepny jest jedynie w okreslonym miejscu jego
wytwarzania i jako taki stanowi narz¢dzie wspierajace promocj¢ regionu — mozliwos¢
budowania produktow turystycznych opartych na korzystaniu z tych towaroéw.

Regulacje dotyczace oznaczen geograficznych zbiegaja si¢ z innymi S$rodkami,
w szczegolnosci mozliwosci rejestracji, na podstawie ustawy o rejestracji 1 ochronie nazw
1 oznaczen produktéw rolnych i $rodkdéw spozywczych oraz o produktach tradycyjnych
(tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 1168) uzupekiajacej Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1151/2012 w sprawie systemow jakosci produktéw rolnych i $rodkow
spozywczych (Dz.Urz. UE L 343 z 14.12.2012) nazw pochodzenia, oznaczen geograficznych
1 gwarantowanych tradycyjnych specjalnosci produktéw rolnych lub §rodkéw spozywczych.

Podobny charakter ma ochrona praw do napojow spirytusowych, ktére podlegaja wpisowi na
krajowa liste chronionych oznaczen geograficznych napojow spirytusowych zgodnie
z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)nr 110/2008 z dnia
15 stycznia 2008 r. w sprawie definicji, opisu, prezentacji, etykietowania i ochrony oznaczen
geograficznych napojow spirytusowych oraz uchylajacego rozporzadzenie Rady (EWGQG)
nr 1576/89 (Dz.Urz. UE L 39 z 13.02.2008.).
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Celem operacji jest transfer wiedzy dotyczacej prowadzenia specjalistycznej dzialalnosSci
turystycznej na obszarach wiejskich w sposob zgodny z obowigzujacymi przepisami
prawnymi, do os0b zamierzajacych prowadzi¢ lub juz prowadzacych dzialalnosé¢
turystyczna na obszarach wiejskich.

Operacja realizowana w ramach Planu Dziatania Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020





